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1 Pozn. pfekl.: Spole¢nost pouziva systém jedné rady, tzn. dozor¢i a vykonni radni zasedaji spole¢né a
organ je oznacovan jako ,Board of Directors®. Toto je béZné zejména v anglosaskych zemich, a i jinde.
Jelikoz v Cesku je standardni systém dvou rad a vhodna, nematouci standardni terminologie pro systém
jedné rady v ¢eském jazyce neni, je dale pro jednoduchost pouzit pfeklad ,dozor¢i rada®, ,dozor¢i radni*;
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neni-li uvedeno jinak, toto zahrnuje i vykonné radni a funkce vykonné rady.
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za fiskalni rok kong¢ici 31. 12. 2019

Dozor¢i rada podava zpravu spole¢né s auditovanymi finanénimi vykazy za fiskalni rok kondici
31.12. 2019.

Hlavni ¢innost

MetLife Europe d.a.c. (dale jen ,Spolecnost nebo ,my*) je pravni subjekt inkorporovany v Irské
republice, ktery je drZitelem licence Irské centralni banky (Central Bank of Ireland, CBI) k uzavirani
zivotniho pojisténi ve tfidach I, lll, IV a VI a nezivotniho pojisténi ve tfidach 1 a 2 dle vyhlasky
Evropské unie (o pojisténi a zajisténi) z roku 2015 (irsky zakon &. 485/2015).

Spole¢nost je jedinym vlastnikem britské dcefiné spole¢nosti MetLife Pension Trustees Limited.

Prehled podnikani a jeho budouci vyvoj

MetLife Inc., koncovy vlastnik Spole¢nosti, plsobi v Evropé skrze rizné dcefiné spolecnosti.
Spole¢nost vyuziva moznost fidit provoz v ramci EU z jediné centraly, kterou poskytuji evropské
pojistné smérnice. Centrala se nachazi v Irsku. Spole€nost ma pobocky ve Velké Britanii, Italii,
Spanélsku, Portugalsku, Francii, Ceské republice, na Slovensku, v Bulharsku, Madarsku a na
Kypru.

Skrze volnost preshrani¢niho poskytovani sluzeb v ramci EU je Spole€nost také ¢inna v Polsku,
Recku, Norsku, Némecku, Rakousku a Nizozemi. Zajistujeme zakazky z Ruska a Indonésie. K 1.
4. 2019 ukoncila Spole¢nost c&innost dfive provozovanou skrze volnost preshrani¢niho
poskytovéani sluzeb v Norsku; tamni poboc¢ka byla odprodana spole¢nosti Laguna Life d.a.c.

Hlavni vykonnostni ukazatele spole¢nosti pro rok 2019 jsou:

2019 2018

miliony € miliony €

Nejednotkové zaslouZené pojistné 1.044 978
Jednotkové zaslouzené pojistné 157 161
Zisk 36 149

Polozka Nejednotkové zaslouZzené pojistné vzrostla z 978 miliond euro v roce 2018 na 1.044
milionu euro v roce 2019. Dlvodem je narust objemu podnikani v riznych pobockach, zejména
divize skupinovych a individualnich pojistek ve Velké Britanii, a dale téz v Italii. Jednotkové
zaslouzené pojistné zustalo bez vétSich zmén.
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Zisk klesl ze 149 milion0 euro v roce 2018 na 36 miliont euro v roce 2019. Duvodem jsou zejména
dopad nizSich urokovych mér denominovanych v GBP na zaruky za jednotkové pojisténi v Britanii,
odprodej ¢&asti obchodniho portfolia, pohyby sménnych kurzi a zvySené naklady na
restrukturalizaci. Tomu byl ¢aste¢né protivahou rist objemu podnikani.

Ke dni 31. 1. 2020 pfestala byt Britanie ¢lenem EU a zapoc&alo pfechodové obdobi, jehoZ konec
se predpoklada k 31. 12. 2020. V prubéhu tohoto obdobi zUstanou vztahy mezi Britanii a EU
prevazné beze zmén oproti situaci pfed 31. 1. 2020, a zarovefi budou Britanie a EU vyjednavat o
struktufe svych budoucich vztahl po 31. 12. 2020.

Nas obchodni model pro Velkou Britanii vyuziva nékterych prav k provozu pieshraniéniho
podnikani v pojistovnictvi a k provadéni investic, ktera mohou byt v disledku vystupu Velké
Britanie z EU zménéna nebo zruSena. V této situaci spole¢nost MetLife Inc. o¢ekava, ze zachova
svUj existujici provozni model, v€etné obsluhy zakazek z Evropského hospodarského prostoru na
zakladé Rezimu do€asnych povoleni (Temporary Permissions Regime, dale jen ,TPR"), ktery plati
ve Velké Britanii nyni a mél by zustat v platnosti jes$té nejméné tfi roky. To spoleénosti MetLife Inc.
umozni po tu dobu pokracovat ve své pojistné Cinnosti ve Velké Britanii beze zmén. V dusledku
této situace muaze dojit k naristu provoznich naklada.

Nasim bezprostfednim viastnikem je spole€nost MetLife EU Holding Company Limited (dale jen
MetLife EU); koneCnym vlastnikem je americka spole¢nost MetLife Inc.

Ctyfmi zakladnimi kameny strategie Spoleénosti jsou optimalizace hodnoty a rizika, snaha o
prvotfidni organizaci provozu, poskytovani vhodnych feSeni vhodnym klientdm a posileni vyhod
na strané distribuce.

V ramci provadéni strategie spole¢nost MetLife Inc. ur€ila nékolik klic¢ovych pfedpokladu uspéchu,
napfiklad vyuziti digitalnich technologii k realizaci zmén, jasnéjSi komunikaci se zakazniky,
snizeni skrytych nakladu a zjednodu$eni provozu a produktl. Aktualné pracujeme na zhodnoceni
procesu, které se snazime zjednodusit nebo automatizovat, kdekoliv je to mozné; naSim cilem je
zajistit, abychom nadale zustavali schopni pfizpusobovat se naSemu obchodnimu a provoznimu
prostfedi. Podrobnosti strategie aktualizované pro rok 2020 uvadime nizZe v oddile Budouci vyvoj.

V ¢ervnu 2018 se SpoleCnost dohodla se spole€nosti Monument Re Limited (dale jen
,Monument®), Ze spole€nost Monument ziska portfolio zakazek, od nichZ se Spole¢nost rozhodla
se divestovat. Dohoda aktualné ¢eka na schvaleni regulatorem a soudem; pokud bude schvalena,
zpocatku by se implementovala jako zajisténi spoleCnosti Monument (platné od 1. 4. 2018). Toto
portfolio zahrnuje jednotkové anuitni produkty na dobu urcitou, skupinové zivotni pojistky a osobni
pojistky proti nehodé. Nezahrnuje zaruky za jednotkoveé pojistky s variabilni anuitou, které i nadale
zajiStuje spole€nost MetLife Reinsurance Company of Bermuda Limited (dale jen ,MetLife
Bermudy*). Na po¢atku dohody se spole¢nosti Monument se Spole¢nost zavazala uhradit ¢astku
508 miliont euro v ramci dohody o zadrzeni prostfedku, a to vyménou za zajisténi zavazku v Cisté
hodnoté 522 milionu euro. Nadto Spole¢nost uhradila spole¢nosti Monument poplatek za prevzeti
portfolia ve vysi 21 miliont euro. Cisté naklady Spole&nosti na zajisténi v dobé& uzavieni dohody
tedy Cinily 7 milion0 euro. Tyto naklady se odlozi a budou amortizovat po zbyvajici dobu platnosti
zajisténych produkta.
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V prabéhu r. 2019, po obdrzeni pfisluSnych soudnich povoleni, bylo toto portfolio, vyjma jednoho
jednotkového produktu, ktery bude nadale zajiStovat spoleCnost Monument, pfevedeno
spolecnosti Laguna Life d.a.c., coz je irska zivotni pojistovna, ktera je sou€asti skupiny Monument.
Spole¢nost si také bezprostiedné pred pfevodem portfolia stahla zpét zaruky od spoleCnosti
MetLife Bermudy, které obratem pfevedla na spole¢nost Laguna Life d.a.c. Zbyvajici odlozené
naklady na zaji$téni byly pfi pfevodu piné amortizovany. Cisty pokles vlastniho jméni za r. 2019
je 4 miliony euro.

Dne 24. 9. 2019 dokoncila Spole¢nost reklasifikaci vlastniho jméni snizenim kapitalu v souladu
s postupem k souhrnnému schvaleni (Summary Approval Procedure) dostupnym na zakladé
irského Zakona o obchodnich spole¢nostech zr. 2014. Vysledkem této ucetni procedury je
prefazeni emisniho azia Spole¢nosti do kategorie Nerozdéleny zisk.

Dividendy a kapital
V tomto fiskalnim roce Spole¢nost nevyplatila zadné dividendy. (2018: 145 milionu euro)

V tomto fiskalnim roce Spolecnost nepfijala zadné kapitalové prispévky. (2018: rovnéz zadné)

v v v

V tomto fiskalnim roce Spolecnost nevydala Zadné akcie. (2018: rovnéz zadné)

Udalosti po uzavérce rozvahy

Dopad viru COVID-19 je dlsledkem udalosti, k nimz doS$lo po uzavérce ucetnich vykazl
Spolecnosti pfipadajici na den 31. 12. 2019; na zakladé toho jej povazujeme za udalost po
uzaveérce rozvahy nezakladajici upravy.

V mezidobi od 31. 12. 2019 do data sepséni této zpravy dosahla ndkaza virem COVID-19 rozmért
pandemie. Narodni vlady a obchodni spole€nosti pfijaly ve snaze omezit Sifeni nakazy opatfeni
jako zakazy cestovani, karanténa a socialni distancovani. Tato opatfeni narusila vykon
obchodnich ¢innosti a zpUsobila zpomaleni hospodarstvi a znaénou volatilitu na finan¢nich trzich.
NaSe spoleCnost pfeSla na plan pro udrzeni podnikani v chodu, vijehoz ramci vétSina
zaméstnancu pracuje z domova, kdykoliv je to mozné. Spole€nost v tuto chvili neni schopna
vycislit ani odhadnout dopad situace na svuj provoz, podnikani, finanéni vysledky ani finan¢ni
kondici.

Obecné plati, Ze v ramci smérnice Solvency |l musi pojistovny v EU trvale udrZzovat zasobu vlastni
hotovosti k pokryti tzv. Kapitalovych pozadavk( na solvenci (Solvency Capital Requirement,
SCR). Objem této rezervy je stanoven na bazi rizika a umoznuje pojistovnam absorbovat i znaéné
ztraty, a tim také zvySit divéru drziteld a beneficientl pojistnych smluv v to, Ze z téchto smluv
bude i nadale fadné a v&as plnéno.

Na zakladé valuace dle Solvency Il z 31. 12. 2019 a naSeho vlastniho hodnoceni solvence a rizik
pro rok 2019, se i pfes nastup pandemie COVID-19 (ktera je prozatim ucetni udalosti po uzavérce
rozvahy nevyzadujici Upravu) nemame divod domnivat, Ze bychom v planovacim ¢asovém
horizontu nebyli schopni dostat minimalnim pozadavkim na kapital nebo SCR.
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Pfedstavenstvo zhodnotilo potencialni dopad nadkazy COVID-19 na Spole€nost a doslo k zaveéru,
Ze Spole¢nost bude ucetni vykazy nadale pfipravovat na zakladé oCekavani, ze podnikani bude
pokraCovat na neurcito (going concern).

Budouci vyvoj

V lednu 2020 SpolecCnost spustila aktualizovanou obchodni strategii s nazvem Next Horizon. Tato
strategie je formulovana vramci, jehoz hlavnimi kategoriemi jsou Cil, Odvazné zéavazky,
Strategicka rozhodnuti a KliCové predpoklady. Ty definujeme nasledovné:

Cil: Vyjadren sloganem ,Jsme vZdy s vami a budujeme sebevédomé;jsi budoucnost” (Always with
you, building a more confident future). Toto smysleni je zakladem celé strategie a urluje
smérfovani Spolecnosti.

Odvézné zavazky: Definuje hlavni zainteresované skupiny, tj. vefejnost, akcionafi a zakaznici, a
zavazky Spole¢nosti vici nim.

Strategicka rozhodnuti: Véci, které chce SpoleCnost zménit, aby bylo dosazeno cile a byly
splnény zavazky. Déli se do tfi hlavnich kategorii: zaostfeni, zjednoduSeni a diferenciace.

Klicové predpoklady: Zpusoby chovani a pfemysleni a prvky firemni kultury potfebné k Uspésné
implementaci strategie. Hlavnimi kategoriemi jsou firemni kultura, zakaznici a zaméfeni na
efektivitu prace.

Solvency Il

Regulac¢ni ramec Solvency Il byl implementovan k 1. 1. 2016. Pravidelné podavame vyroc¢ni
Kvantitativni vzorovou zpravu (Quantitative Reporting Template, QRT), Zpravu o solvenci a
finan€ni kondici (Solvency and Financial Condition Report, SFCR), Pravidelnou dozor€i zpravu
(Regular Supervisory Report, RSR), Mistné specifické zpravy (National Specific Template, NST)
a Vlastni hodnoceni rizik a solvence (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) Irské centralni
bance (Central Bank of Ireland, CBI).

Dle dokumentl podanych v roce 2019 mame dostatec¢né prebytky aktiv k pokryti Kapitalovych
pozadavk( na solvenci (Solvency Capital Requirement, SCR). Dozor¢i rada je presvédcena, ze
Spole¢nost bude i nadale mit dostate¢né zdroje, aby dle rezimu Solvency Il mohla v dohledné
budoucnosti pokraovat v ¢innosti.

Riziko a nejistota

Kli¢ové kategorie rizika jsou pro nasi Spole€nost riziko uvérové, trzni, likviditni, pojistné a provozni
(viz poznamka 27.5). Sestavili jsme ramcovy program pro fizeni rizika, jehoz cilem je zajistit fizeni
rizik v souladu s planovanou chuti k riziku. Tento program je alespon jednou ro¢né revidovan a
schvalovan Dozor€i radou v zajmu zajiSténi pokracCujici vhodnosti programu, jak vyzaduji
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PoZadavky Irské centrélni banky na corporate governance v pojistovnach (Corporate Governance
Requirements for Insurance Undertakings) ve verzi 2015.

SplInéni Pozadavku CBI na corporate governance verze 2015

PoZadavky na corporate governance v pojistovnach pfedstavuji minimalni zakladni standard pro
vSechny podniky licencované nebo autorizované CBI, coZ zahrnuje i nasi Spole¢nost. Takeé jsou
zde stanoveny dalSi poZadavky na organizace povaZzované za ,vyznamné“, které reflektuji rizika
a povahu téchto organizaci. Nase SpoleCnost je aktualné kategorizovana jako ,vyznamna“
organizace.

Interni kontrolni mechanismy

Ramec vnitfnich kontrol Spole¢nosti dba na vyznam vhodného systému vnitfni kontroly a zajidtuje,
aby vSichni zaméstnanci znali své Ulohy v tomto systému. Ramec vnitfnich kontrol stanovi jasné
standardy pro koncepci, provoz, ovéfovani a dozor nad systémem vnitfnich kontrol. Efektivni
vnitfni kontrolu zajistuje skrze spole¢nou odpovédnost vyssiho vedeni a vedoucich funk&nich
divizi.

Struktura spravy rizik

Ramec pro spravu rizik (dale jen ,Ramec*) stanovi postupy pro spravu rizik a strukturu pfislusnych
pracovnich €innosti pro vy$Si a nizSi vedeni a zaméstnance.

Hlavnimi cili Ramce je:

e Podporovat ve Spolec¢nosti silnou kulturu védomi rizika zalozenou na uc€elu a hodnotach
Spolecnosti, zejména ve smyslu ochrany zakaznik;

o Zaijistit konzistentni, systematickou spravu rizik napfi€¢ v8emi naSimi cinnostmi,
provozovnami a druhy rizik; a

e Umoznit odpovédnym pracovnikim ucéinné smeérovat zdroje Spole¢nosti ke vhodnym
obchodnim pfileZitostem, které odpovidaji chuti k riziku stanovené Dozor¢i radou.

Prohlaseni dozorci rady k irskému Zakonu o obchodnich spoleénostech z roku 2014

Dozorci rada bere na védomi, ze odpovida za zajisténi dodrzeni povinnosti dle §225 Zakona Irské
republiky o obchodnich spole¢nostech z roku 2014 (dale jen ,,CA 2014").

Dozorc¢i rada stvrzuje, Ze:

e Spolec¢nost pfipravila ProhlaSeni o pInéni povinnosti stanovujici postupy, které jsou dle minéni
dozorcich radnich vhodné a v souladu s pozadavky kladenymi na Spole¢nost
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e existuji vhodné systémy a struktury k zajisténi vécného splnéni podstatnych zavazku
Spolecnosti ve smyslu tohoto zakona
e v pribéhu pfedmétného fiskalniho roku byla provedena revize téchto systému a struktur

Vybory dozoréi rady
Dozor¢i rada ustanovila &tvefici vybort, skrze které vykonava své povinnosti. Jsou to:

¢ Vybor pro audit (Audit Committee)

e Vybor pro riziko (Risk Committee)

¢ Vybor pro investice (Investment Committee)

¢ Vybor pro jmenovani do funkci (Nomination Committee)

Kazdy vybor ma pisemnou povéfovaci listinu, kterou schvaluje dozoréi rada a ktera stanovuje
pravomoci, povinnosti a rozsah odpovédnosti vyboru. Povéfovaci listiny si kazdy vybor alesponi
jedenkrat ro€né reviduje; dozorci rada nasledné provadi zmény, je-li to nutné.

Dozor¢i radni
V prubéhu roku 2019 (po cely rok, neni-li uvedeno jinak) slouzili jako dozor&i a vykonni radni:

Sarah Alicia Celso odstoupila k 31. 5. 2019
Brenda Dunne

Eilish Finan

Michael Hatzidimitriou

Nicolas Hayter

Ruairi O'Flynn

Dirk Ostijn

Miriam Sweeney

Mario Valdes

Finanéni zajem radnich a sekretare ve spole¢nosti

Podily dozoréich radnich na béznych akciich spole€nosti MetLife Inc. jsou ve vSech pfipadech
drzeny pfimo vlastnikem a ke dni 31. 12. 2019 i ke dni 31. 12. 2018 pfedstavovaly méné nez 1
procento nominalni hodnoty obihajiciho akciového kapitalu spole€nosti. Ke dni 31. 12. 2019 ani
ke dni 31. 12. 2018 nemél sekretaf Spolecnosti zadny akciovy podil.

Adekvatni ucetni zaznamy

Opatreni, ktera dozorci rada pfijala k zajisténi spinéni podminek dle paragraft 281 az 285 CA
2014, tykajici se vedeni Ucetnich zaznam(, zahrnuji pfijeti vhodnych postupl pro zaznam
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transakci, aktiv a pasiv, vhodné kvalifikace zaméstnancl a pouziti pocitaovych a
dokumentaénich systémd. Ugetni knihy spoleénosti jsou uloZeny na adrese 20 on Hatch, Lower
Hatch Street, Dublin 2, Irsk& republika.

Prohlaseni o informacich relevantnich pro audit

V souladu s ustanovenimi §330 CA 2014 dozor¢i rada prohlasuje, ze ji nejsou znamy zadné
informace relevantni pro audit, které by nebyly znamy externimu auditorovi spoleénosti; dozor¢i
radni podnikli veSkeré kroky k tomu, aby se s veSkerymi informacemi relevantnimi pro audit
seznamili, a tedy si mohli byt jisti, ze externi auditor spole€nosti je s nimi seznamen taktéz.

Politické dary

Spolecnost v dotceném fiskalnim roce nevénovala zadné dary na politické ucely. (2018: rovnéz
zadné)

Auditor

Byvaly auditor Spolecnosti, Deloitte Ireland LLP, certifikovana ucetni a auditni spole€nost,
odstoupil z funkce auditora ke dni 20. 5. 2019 z divodu omezeni stanovenych §400(4) CA 2014.
V souladu s §383(2) CA 2014 byla novym auditorem Spole¢nosti ke dni 22. 7. 2019 ustanovena
spole¢nost Mazars, certifikovana ucetni a auditni spole€nost.

Nefinanc¢ni informace
Obchodni model

MetLife Inc. pusobi v Evropé skrze rizné dcefiné spolecnosti. Spole¢nost vyuziva moznost fidit
provoz v rdmci EU z jediné centraly, kterou poskytuji evropské pojistné smérnice. Centrala se
nachéazi v Irsku. Spoleénost méa pobocky ve Velké Britanii, Italii, Spanélsku, Portugalsku, Francii,
Ceské republice, na Slovensku, v Bulharsku, Madarsku a na Kypru. Skrze volnost preshraniéniho
poskytovani sluzeb v ramci EU je SpoleCnost také €inna v Polsku, Recku, Norsku, Némecku,
Rakousku a Nizozemi. ZajiStujeme zakazky z Ruska a Indonésie. Spole¢nost ukoncila €innost
skrze volnost pfeshrani¢niho poskytovani sluzeb v Norsku ke dni 1. 4. 2019, kdy bylo tamni
podnikani odprodano spolec¢nosti Laguna Life d.a.c.

Spole¢nost uzavira jednotkové pojistné smlouvy a nejednotkové smlouvy skupinového zivotniho
a penzijniho pojisténi, avérového zivotniho pojisténi, pojisténi osobnich rizik a anuitni smlouvy na
dobu urcitou.

V lednu 2020 Spolecnost spustila aktualizovanou obchodni strategii s nazvem Next Horizon. Tato

strategie je formulovana vramci, jehoZz hlavnimi kategoriemi jsou Cil, Odvazné zéavazky,
Strategicka rozhodnuti a Kli¢ové pfedpoklady. Ty definujeme nasledovné:
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MetLife Europe d.a.c.
Zprava dozorc¢i rady (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

Cil: Vyjadren sloganem ,Jsme vzdy s vami a budujeme sebevédoméjsi budoucnost” (Always with
you, building a more confident future). Toto smySleni je zakladem celé strategie a urCuje
smérfovani Spolecnosti.

Odvazné zavazky: Definuje hlavni zainteresované skupiny, tj. vefejnost, akcionafi a zakaznici, a
zavazky Spole¢nosti vici nim.

Strategicka rozhodnuti: Véci, které chce SpoleCnost zménit, aby bylo dosazeno cile a byly
spinény zavazky. Déli se do tfi hlavnich kategorii: zaostfeni, zjednoduSeni a diferenciace.

Klicové predpoklady: ZplUsoby chovani a premysleni a prvky firemni kultury potfebné k Uspésné
implementaci strategie. Hlavnimi kategoriemi jsou firemni kultura, zakaznici a zaméfeni na
efektivitu prace.

Zivotni prostredi

Spoleénost jakoZto nedilna soucast skupiny MetLife pfispiva ke snizeni dopadu innosti skupiny
na zivotni prostfedi prostfednictvim program( pro snizovani emisi uhliku, zvySovani efektivity
vyuziti energii, snizovani spotfeby vody a produkce odpadu, recyklaci a opétovné pouZiti,
sledovani globalnich emisi sklenikovych plynd (GHG), udrzitelnost dodavatelského fetézce a
spravu rizik zmény zivotniho prostfedi, a také u€asti zaméstnancu na ochrané Zivotniho prostiedi.
Skupina MetLife ma v rdmci oddéleni firemnich zalezitosti vy€lenén tym pro globalni udrzitelnost
podnikani, jehoZ ukolem je zajiStovat firemni spoleCenskou odpovédnost, v€etné ochrany
zivotniho prostredi a zajisténi pfislusnych postupt, a jehoz nadfizenym je feditel pro udrzitelnost
provozu (Chief Sustainability Officer).

Ramec Spolecnosti pro Fizeni rizik je navrZzen s cilem reagovat na vSechna podstatna rizika
naseho podnikani. Zahrnuje procesy a nastroje pro identifikaci a spravu financnich i nefinancnich
rizik, v€etné otazek socialnich, zivotniho prostfedi a firemni spravy. V ramci globalni struktury
krizového fizeni ma Spole€nost také pfipravené plany kontinuity a obnovy podnikani, které nam
pomahaji v pfipravé na pfipadna rizika zmény klimatu.

Spole¢nost vykazuje kliCové ukazatele vykonnosti vramci zvefejnénych cill udrzitelnosti
podnikani skupiny MetLife. Mezi tyto cile patfi zavazek uhlikové neutrality, mistné specificky cil
snizit GHG o 10 %, globaini cil snizit spotfebu energii o 10 % (oproti zakladu zr. 2012) a cil
spoluprace s dodavateli, v jehoz ramci doufame, Ze nam nasich 100 nejvétSich dodavateld sdéli
udaje o svych emisich sklenikovych plynu a ¢innostech pro jejich snizeni do r. 2020.

Tyto postupy pro udrzitelnost naSeho dopadu na zivotni prostfedi snizuji potencialni rizika spojena
se zménou klimatu, v€etné rizik zasahu regulatora, ztraty dobré povésti, pferuseni provozu a
zvySovani provoznich nakladu.

Podrobnosti o ¢innostech skupiny MetLife v ochrané Zivotniho prostfedi a udaje o emisich uhliku
naleznete ve zpravé o firemni odpovédnosti skupiny MetLife (Corporate Responsibility Report,
www.metlife.com/corporate-responsibility, anglicky).
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MetLife Europe d.a.c.
Zprava dozorc¢i rady (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

Spolecenské zalezitosti a zajmy zaméstnancu

Spolecnost usiluje o rozvoj pracovni kultury, ktera zapojuje, motivuje a inspiruje zaméstnance.
Rovnéz mame zajem byt vnimani jako inkluzivni globalni spole¢nost, ktera dokaze pfitahnout,
rozvijet a ocenovat talentované jedince a globalné klade diraz na rozmanitost pracovni sily. Ve
Spolecnosti funguje nékolik siti otevienych vSem zaméstnancim, které podporuji spoleCenskou
uvédomélost, respekt a zalenéni na pracovisti.

Spolec¢nost pouziva politiku a postupy odménovani stanovené spolecnosti MetLife Inc. NaSe
kultura respektu a zaclenéni se dotyka vSech oblasti naSi organizace, vcetné postupl
odménovani, jejichz cilem je podpofit schopnost spolenosti MetlLife pfitahnout a udrzet
rozmanitou pracovni silu. Spole€nost pravidelné reviduje své vyplatni postupy s cilem zajistit, aby
stejna prace byla odménovana stejné bez ohledu na pohlavi nebo etnicky pavod.

V prabéhu roku se naSi zaméstnanci ucCastnili wellness a fitness akci, Skoleni, akci sluzby
komunité a dalSich akci, které posiluji spoleéenské vazby.

NasSe postupy a firemni kultura snizuji riziko ztraty zaméstnanc(, nizké pracovni motivace a
nedostatku zajemcul o volna mista.

Lidska prava

Spole€nost je Cinna ve sloZitém, multikulturnim prostfedi. Zakonna uprava diskriminace a
obtéZovani na pracovisti se mlze napfi¢ mnozstvim zemi, kde jsou Spole¢nost a skupina MetLife
¢inné, ponékud liSit, nicméné nas zavazek poskytovat vS§em zaméstnancum dustojné, uctivé
pracovisté s rovnymi prilezitostmi nezna hranic. SpoleCnost se Fidi Etickym kodexem skupiny
MetLife (MetLife Code of Conduct), ktery stanovi nami oCekavany standard vzajemného chovani
zaméstnancl na v8ech naSich pracovistich po celém svété. V roce 2019 jsme zavedli sérii tfi
Skoleni ,DalSi zlepSovani kultury vzajemného respektu na pracovisti“ (Continuing to Enhance
Respectful Behavior in the Workplace), jehoZz cilem je navazat na Skoleni z lofiského roku.
Jednotlivé moduly jsou kratSi nez 10 minut a vSem zaméstnancum doporucujeme je absolvovat.

Rovnéz jsme pfijali nové Globalni prohlaseni o chovani na pracovisti (Global Workplace
Statement), jehoz cilem je ukazat naSim zaméstnancim, Ze spole¢nost MetLife chce, aby
dastojnost, respekt a rovna prilezitost byly zakladnimi hodnotami na vSech naSich pracovistich.
V ramci zminéného Skoleni zadame vSechny zaméstnance o potvrzeni Globéalniho prohlaseni o
chovani na pracovisti. Zaméstnanci nam mohou nahlasit obtézovani nebo jiné neprofesionalni
nebo nevhodné chovani osobnég, telefonicky, pisemné& nebo jakymkoliv jinym zpusobem;
Spole¢nost se zavazuje chranit v8echny zaméstnance, ktefi v dobré vife podaji stiznost na
nevhodné chovani, pfed vSemi druhy odvety a viktimizace. Zminéna Skoleni a jasné cesty pro
hlaseni pfipadné diskriminace na pracovisti snizuji riziko soudnich sport a negativni publicity.

Korupce a uplatkarstvi

12



MetLife Europe d.a.c.
Zprava dozorc¢i rady (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

Spole¢nost i skupina MetLife dodrzuji zakony a nafizeni proti korupci, mj. svazek Korupéni trestna
¢innost Trestniho zakoniku Irské republiky (Ireland Criminal Justice (Corruption Offences) Act),
Zakon Spojenych statll americkych o korupénich praktikach v zahrani¢i (U.S. Foreign Corrupt
Practices Act) a Zakon Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska o korupci (U.K.
Bribery Act). NaSe spole¢nost ma nulovou toleranci vuci véem druhum korupce a uplatkarstvi, at
jiz by je pachali zaméstnanci nebo tieti osoby nasim jménem. Protikorupéni smérnice spolecnosti
MetLife (MetLife Anti-Corruption Policy) stanovi minimalni standard a postupy pro boj s korupci
platné v celé spole€nosti. Dokument je pravidelné revidovan ve snaze trvale zlepSovat postupy,
kterymi spoleCnost fedi a snizuje riziko korupce, a dale rozvijet nekorup&ni firemni kulturu. VSichni
nasi zaméstnanci jsou povinni si Protikorupéni smérnici pfecist, porozumét ji a dodrzovat jejiho
ducha i literu. Dodrzovani smérnice je nezbytnou soucéasti udrzovani transparence, férovosti a
¢inéni spravnych rozhodnuti v téchto vécech, jakoz i udrzovani dobrého jména Spole¢nosti stran
davéryhodnosti a integrity. Nase silné protikorup¢ni praktiky pomahaji snizovat finanéni rizika
spojena se statnimi postihy za neetické jednani, kde mlze byt pfi rozhodovani o postihu podstatné
ukazat, ze jsme ucinili ,rozumné maximum® k prevenci protipravniho chovani.

Za dozordéi radu

[podpis — necitelny]
Nicolas Hayter
Dozor¢i radni

Dne 1. 4. 2020

[podpis — necitelny]
Miriam Sweeney
Dozor¢i radni

Dne 1. 4. 2020
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MetLife Europe d.a.c.
Prohlaseni odpovédnosti dozor€ich a vykonnych radnich
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

Radni odpovidaji za pfipravu Zpravy dozorci rady a ucetnich vykazl v souladu se zakonem CA
2014 a dalSimi relevantnimi pfedpisy.

Irské korporatni pravo vyzaduje, aby dozor€i rada pfipravovala ucetni zavérku za kazdy fiskalni

rok. V souladu se zakonem se rada rozhodla pfipravovat zavérky podle Mezinarodnich standard

uCetniho vykaznictvi (International Financial Reporting Standards, IFRS) pfijatych Evropskou unii

(dale jen ,vykazni norma“). Irské korporatni pravo uklada radé presvédcit se, ze ucetni vykazy

predstavuji pravdivy a vyrovnany pohled na aktiva, pasiva a financni pozici Spole¢nosti ke dni

uCetni zavérky a na zisk Ci ztratu Spolecnosti za dany fiskalni rok, a Ze i jinak vyhovuji CA 2014

pred tim, nez rada vykazy schvali.

Pfi pfipravé ucetni zavérky zakon radé uklada:

e zvolit pro uc€etni vykazy Spole¢nosti vhodny u&etni standard a nasledné tento konzistentné
aplikovat

¢ byt v odhadech a usudcich rozumni a obezfetni

e pfipravovat ucetni vykazy na zakladé predpokladu pokraovani podnikani spole¢nosti na
neurcito (koncept going concern), leda by byl tento pfedpoklad nevhodny

e prohlasit, zda byly ucetni vykazy pfipraveny v souladu s relevantni vykazni normou, sdélit, o
kterou normu se jedna a uvést dopady a duvody pfipadnych podstatnych odklonud od této normy

Dozor¢i rada odpovida za uchovani ¢i zajisténi uchovani adekvatnich u€etnich zaznamd, které
spravné vysvétluji a zaznamenavaji transakce provadéné Spole€nosti, umoznuji kdykoliv
s rozumnou presnosti vyc€islit hodnotu aktiv, pasiv, finan€ni pozice a zisku Ci ztraty Spole¢nosti,
umoznuji zajistit, aby ucetni zaznamy a zprava dozorci rady odpovidaly pozadavkim CA 2014, a
rovnéz umoznuji audit ucetnich vykazu.

Rada také v ramci své odpovédnosti za ochranu majetku Spole¢nosti odpovida za zajisténi
pfiméfenych krokl k prevenci a detekci podvodl a dalSich nesrovnalosti.
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MAZARS

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA CLENUM SPOLECNOSTI METLIFE EUROPE D.A.C.

Zprava k auditu ucetnich vykazt

Vyjadreni k ucetnim vykazum

Provedli jsme audit u€etnich vykazui spole¢nosti MetLife Europe d.a.c. (dale jen ,Spole€nost) za
fiskalni rok koncici 31. 12. 2019, které sestavaji z vykazu o Uplném vysledku (statement of
comprehensive income), vykazu o finanéni situaci (statement of financial position), vykazu zmén
vlastniho kapitalu (statement of changes in equity), vykazu penéznich toku (statement of cash
flows) a poznamek k u€etnim vykazim, v€etné shrnuti hlavnich ucetnich postupu uvedeného
v poznamce 4. Vykazni normou pouzitou k pfipravé téchto vykazl jsou Zakon Irské republiky o
obchodnich spole¢nostech z roku 2014 (CA 2014) a Mezinarodni standard u€etniho vykaznictvi
(IFRS) ve verzi pfijaté Evropskou unii.

Dle naseho nazoru predkladané ucetni vykazy:

e piedstavuji pravdivy a vyvazeny pohled na aktiva, pasiva a finan¢ni situaci spole¢nosti ke dni
31. 12. 2018, jakoz i na zisk za fiskalni rok tohoto dne ukon&eny

¢ jsou fadné pripravené v souladu s normou IFRS ve verzi pfijaté Evropskou unii; a

e jsou Ffadné pfipravené v souladu se zdkonem Irské republiky Companies Act z roku 2014.

Vychodisko auditu

Audit jsme provadéli v souladu s Irskymi Mezinarodnimi standardy pro audit (International
Standards on Auditing (Ireland), dale Irské ISA) a dalSimi pfislusnymi zakony. Povinnosti nam
vyvstavajici z téchto zakonu popisujeme niZze v oddile ,Povinnosti auditora pfi auditu U€etnich
vykazl“.

V souladu s etickymi pozadavky na auditovani uéetnich vykazl platnymi v Irské republice, véetné
Etickych standardi Irského Ufadu pro audit a ucetni dozor (Irish Auditing and Accounting
Supervisory Authority, IAASA), jak se tyto vztahuji na osoby vefejného zajmu, jsme osobou
nezavislou na auditované spole¢nosti. Spinili jsme i ostatni etické povinnosti, které nam tyto
smérnice ukladaji.

Jsme toho nazoru, Ze auditni data, kterA mame k dispozici, jsou dostateCnym a vhodnym
zakladem pro na$e vyjadreni.
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Vyjadfeni stran Zivotaschopnosti podniku

Ve vécech, o nichz nam Irské ISA ukladaji povinnost vas vyrozumét v pfipade, ze:

e dozoréi rada pfipravila ucetni vykazy na zakladé pfedpokladu pokraCovani podnikani
spole€nosti na neurcito (koncept going concern), aviak toto paradigma je za danych okolnosti

nevhodné;

o existuji a dozor€i radé jsou znamy podstatné zdroje nejistoty, které mohou po dobu alespon
dvanacti mésici ode dne schvaleni ucetnich vykazu k publikaci zpochybrnovat schopnost
spolecnosti nadale predpokladat pokracovani podnikani na neurcito (going concern), av3ak
dozordi rada tuto situaci v u€etnich vykazech neuvedla;

jsme dosli k zavéru, Ze neexistuji skutecnosti, které bychom vam meéli ohlasit.

Klicové skutec¢nosti auditu

KliCovymi skutecnostmi auditu se rozumi ty skute€nosti, které dle naseho odborného soudu
povazujeme za nejvyznamnéj$i pro nas audit ucetnich vykazl za tento fiskalni rok, véetné
hlavnich nam znamych rizik vzniku podstatné nepfesnosti vykazu (at’ jiz umysiné, ¢i nikoliv). To
zahrnuje i rizika, ktera méla nejvétsi vliv na: strategii naSeho auditu; alokaci zdroju pfi auditu; a
zaméfeni Cinnosti auditorského tymu. Tyto zalezitosti jsme vzali v potaz pfi naSem auditu uCetnich
vykazl jako celku a pfi pfipravé naseho vyjadfeni k nim, a tedy neuvadime vyjadfeni k témto

vécem oddélené.

Popis klicové skute€nosti auditu

Jak jsme této klicové skutecnosti
prizpusobili pribéh auditu

Valuace rezerv k pojistnym smlouvam

Pravdivost a vyrovnanost pfedkladanych
informaci o finanéni situaci a provoznich
vysledcich Spolecnosti zavisi do znaéné miry
na pfiméfenosti a vhodnosti rezerv k Zivotnim
pojistkam.

Z duvodu slozitosti vypoctu vySe téchto rezerv
existuje riziko spojené s moznym pouZzitim
nespravneho nebo nevhodného modelu, dat,
predpokladi a / nebo Usudkl na strané
pojistnych matematiku.

Rezervy k pojistnym smlouvam ¢ini k 31. 12.
2019 &astku 7.851,3 milionU euro.

Viz také prehled Ucetnich  postupl
v pozndmce 4 a informace v pozndmkéch 13,
27 a 36 k témto ucetnim vykazim.

Ve spolupréci s naSimi pojistnymi matematiky
jsme provedli nasledujici kroky:

o Prosli jsme si relevantni procesy spole¢né

s pracovniky spole¢nosti, ktefi je maji na
starost, a stanovili jsme klicové kontrolni
prvky dat, metodiky a pfedpokladl pouzitych
k vypoctu pojistnych rezerv.

U téchto klicovych kontrolnich prvkd jsme
revidovali jejich konstrukci a implementaci a
testovali jejich efektivitu v praxi.

Testovali jsme Uplnost, pfesnost a vhodnost
kliCovych prvkl dat pouzitych k vypoctu
pojistnych rezerv k zivotnimu pojisténi,
v€etné testovani obecnych kontrolnich
prvkl IT a recenze hlavnich pouzivanych IT
zprav.

Identifikovali  jsme  pfipadné  Upravy
zakladnich metod ocerfiovani a pochopili
jejich vyznam. Kde to bylo relevantni,
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revidovali jsme implementaci, dokumentaci
a zkuSebni postupy pouzivané pfi
podstatnych zménach.

Revidovali jsme metodiku pouZivanou ke
stanoveni podstatnych trznich a netrznich
predpokladiT a vhodnost pfipadnych
odbornych usudka.

Zhodnotili jsme testy pro vykazovani ztrat
stran pfesnosti a shody s IFRS v podobé
pouzivané v Evropské unii.

Zhodnotili  jsme dopad veSkerych
pfipadnych podstatnych zajistnych dohod
vztahujicich se k zivotnimu pojisténi.
Hodnotili jsme vhodnost a Udplnost
souvisejicich informaci uvadénych v téchto
uCetnich vykazech.

Na zakladé provedenych krokd, prohlédnuti
podpurné dokumentace a diskusi s vedenim
spoleCnosti jsme dosli k zavéru, ze valuace
zZivotnich pojistnych smluv je pfiméfena.

Popis klicové skute€nosti auditu Jak jsme této klicové skutecnosti

pFizpUsobili prabéh auditu

Valuace finanénich investic a derivatt

Finanéni situace a provozni vysledky
spolecnosti do znacné miry zavisi na existenci
a ocenéni investic, které se provadi na zakladé
riznych informacnich zdroji a / nebo usudku
vedeni spole¢nosti a / nebo odhadu.

Investice a derivaty Cini k 31. 12. 2019 Castku
8.638 miliont euro. Skladba je: hypotécni
avéry (152 miliont euro), jednotkova aktiva
(5.707 milionu euro), cenné papiry s pevnym
trokem (2.695 miliond euro), aktiva drzena v
uvérovych institucich (18 miliond euro) a Cista
derivativni aktiva (66 milion0 euro).

Viz také prehled Ucetnich  postupl

v pozndmce 4 a informace v poznamkach 27
a 28 k témto ucetnim vykazim.

Primérenost ocenéni finanénich investic a
derivatd jsme hodnotili nasledovné:

¢ Prosli jsme si relevantni procesy a zhodnotili

konstrukci, implementaci a praktickou
efektivitu  hlavnich  kontrolnich  prvku
platformy pro vykazovani investic a derivat(,
zejména stran ocenéni portfolia a Uprav jeho
hodnoty.

Provedli jsme externi ovéfeni vysledkd na
vybraném vzorku a zhodnotili jsme pfislusné
upravy ucetnich hodnot stran vhodnosti
tvrzeni o existenci a uplnosti dat.

Na vzorku investic, pro néz jsou vefejné
dostupné ceny, jsme provedli nezavislé
testy oproti ocenéni nezavislymi trznimi
zdroiji.

U investic, jejichz ceny nejsou vefejné

dostupné, jsme zhodnotili tvrzeni
investi¢niho spravce a / nebo metodiku a
predpoklady pouzivané vedenim

spole¢nosti, a to za  spoluprace
mezi auditory skupiny MetLife a naSimi
vlastnimi odborniky na ocenovani.
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e Zhodnotili jsme udaje uvadéné v téchto
uCetnich vykazech stran vhodnosti a shody
s IFRS v podobé pouzivané v Evropské unii.

Na zakladé provedenych krokd, prohlédnuti
podplrné dokumentace a diskusi s vedenim
spolec¢nosti jsme dosli k zavéru, Ze valuace
finan¢nich investic a derivatl je pfimérena.

NaSe definice podstatnosti

Na zakladé naseho odborného usudku jsme stanovili uréité kvantitativni hranice podstatnosti,
v€etné celkové hranice podstatnosti pro ucetni vykazy Spolec¢nosti jako celek, kterou uvadime
v tabulce nize. Spole¢né s kvalitativnimi ohledy ndm tyto hranice pomohly stanovit rozsah naseho
auditu a povahu, naCasovani a rozsah nasich auditnich praci na jednotlivych polozkach ucetnich
vykazll a poznamkach k nim, jakoz i zhodnotit dopad pFipadnych chyb jak jednotlivé, tak na ucetni
vykazy jako celek.

Celkova hranice 33 milionu euro

podstatnosti

Zpusob vypoctu 2 % vlastniho jméni

Zdavodnéni Hranici podstatnosti jsme stanovili na zakladé naseho odborného usudku

pouzitého vypoltu | a zhodnoceni finan€nich méfitek, ktera povazujeme za relevantni. Dosli
jsme k zavéru, ze nejvice relevantnim méfitkem je vlastni jméni, jelikoz
dle naseho nazoru to je méfitko, kterym Spole€nost obvykle poméfuiji jeji
zainteresované osoby.

OhlaSovaci S Vyborem pro audit Spolecnosti jsme se dohodli, Zze mu budeme hlasit
hranice nepiesnosti shledané nasim auditem, pokud prekro¢i Eastku 1 milion euro,
nebo i nepfesnosti mensi, pokud tyto dle naseho soudu zasluhuji ohlaSeni
z kvalitativnich divodu.

Vyboru pro audit rovnéz hlasime problémy s textovym obsahem a
celkovou prezentaci ucetnich vykazud, pokud takove zjistime.

Prehled rozsahu auditu

Rozsah naSeho auditu jsme stanovili tak, abychom zajistili, Ze na zakladé provedené prace
budeme schopni vystavit vyjadieni k u¢etnim vykazim jako celku s ohledem na uc€etni postupy a
kontrolni mechanismy Spole¢nosti a na odvétvi, v némz SpoleCnosti podnika. Pfi stanoveni
celkového pfistupu k auditu jsme hodnotili riziko vyskytu podstatnych nepfesnosti ve vykazech
s ohledem na povahu, pravdépodobnost a potencialni dopad takovych nepfesnosti.
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Vystupem tohoto procesu bylo stanoveni rozsahu a povahy auditu k provedeni nasSim tymem
odbornikd na pojistnou matematiku, IT, valuaci a dané (,hlavni auditni tym“), auditory v jinych
pobolkach sité¢ Mazars (,auditofi z poboCek®) a auditory skupiny MetLife (,interni auditofi“).
K auditnim pracim provadénym odborniky, auditory z poboCek nebo internimi auditory jsme
vydavali pokyny k auditu s cilem zajistit, aby tito pracovnici ziskali dostate¢né auditni informace
pro vystaveni naSeho celkového vyjadfeni k ucetnim vykazum.

Spole¢nost ma pfimo vlastnéné provozy v Irsku (centrala v Dublinu a stfedisko v Galway), Indii,
Polsku a USA, a dale 11 pobocek ve Velké Britanii, Italii, épanélsku, Portugalsku, Francii,
Bulharsku, Ceské republice, na Slovensku, v Madarsku, na Kypru a v Rumunsku. Provedli jsme
tedy kvantitativni i kvalitativni hodnoceni rizik a nasadili vhodnym zplsobem odborné tymy, kde
miru podrobnosti auditnich praci stanovoval hlavni auditni tym.

V pribéhu faze hodnoceni rizik jsme identifikovali kli€ové kontrolni mechanismy hlavnich
financnich systému, které jsme nasledné testovali, v€etné revize obecnych kontrolnich
mechanismu IT za spoluprace internich auditor spole¢nosti MetLife, tymu z Mazars Irsko a tym{
z nasSich ostatnich pobocek, a dale revize ucetnich postupt a kontrolnich mechanismu pro klicové
prvky ucetnictvi. Snazili jsme se spoléhat na interni kontrolni mechanismy, kdykoliv to bylo mozné;
tento pfistup jsme zvolili na zakladé rdznych faktor( identifikovanych bé&éhem naSich praci,
napfiklad naseho celkového hodnoceni kontrolniho prostiedi Spole€nosti, efektivity jednotlivych
kontrolnich mechanismu a zpusobu spravy konkrétnich rizik.

Provedli jsme centralni substantivni zkousky a zkousky kontrolnich mechanismu v oblasti dani,
investic a rezerv k zivotnimu pojisténi; nékteré prvky rezerv na Zzivotni pojisténi, derivatd a
hypote€nich uvéru testovali interni auditofi. V osmi pobockach Spolecnosti, které povazujeme za
vyznamné, byly nékteré polozky, napfiklad pojistné, pojistné naroky, provize, hotovost na uctech
a dalSi polozky z mistnich vykazt o uplném vysledku nebo mistnich vykaz( o finanéni situaci,
testovany auditory z tamnich pobodek Mazars. Komunikovali jsme ohledné celkové hranice
podstatnosti v poboc¢kach, ktera se pohybovala v rozsahu od 5 do 27 miliont euro a zohlednovala
rozsah a povahu tamniho podnikani.

Rovnéz jsme testovali celkovy konsolida¢ni proces a provadéli analytické prace s cilem stanovit,
zda existuji néjaka dalSi vyznamna rizika podstatné nepresnosti vykazu v disledku agregovanych
ucetnich vysledkl zbyvajicich tfi pobocek, kde se auditni prace neprovadély.

V ramci auditniho procesu jsme udrzovali nepretrzitou komunikaci s tymy z naSich pobocek a
internimi auditory od planovani do dokonceni auditu. Hlavni auditni tym navstivil Sest pobocek,
konkrétné ve Velké Britanii, Rumunsku, Francii, épanélsku, Italii a na Slovensku, kde jsme se
setkali jak s auditory z naSich tamnich pobocek, tak se zastupci tamniho vedeni Spolecnosti.
Pobocky v Ceské republice a Portugalsku jsme nenavstivili, nicméné podileli jsme se na planovani
tamniho auditu. V ramci dokon€ovacich praci jsme telefonovali s tymy z naSich pobocek, pficemz
jsme rozebirali vysledky, zjisténi a pfipominky k auditu.

DalSi informace

Za ostatni informace odpovida dozor¢i rada. Ostatni informace jsou informace uvedené ve vyrocni
zpravé jiné nez ucetni vykazy samy a naSe auditni zprava k nim. NaSe vyjadieni k ucetnim
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vykazim se na ostatni informace nevztahuje a neni-li vyslovné uvedeno jinak, k ostatnim
informacim nezaujimame Zadné odborné stanovisko.

Nasi povinnosti pfi auditu U¢etnich vykaz( vSak je si ostatni informace precist a zvazit, zda tyto
nejsou v podstatném rozporu s ucetnimi vykazy &i s na8imi znalostmi ziskanymi b&éhem auditu,
nebo zda nejsou jinak podstatné nespravné. Pokud bychom zjistili takovéto podstatné
nesrovnalosti, musime dale rozhodnout, zda zdrojem nepfesnosti jsou U€etni vykazy, nebo ostatni
informace. Dojdeme-li k zavéru, Ze zdrojem nepfesnosti jsou ostatni informace, mame povinnost
vam toto ohlasit.

V tom ohledu jsme dosli k zavéru, Ze neexistuji skutecnosti, které bychom vam méli ohlasit.

Povinn& prohlaSeni auditora dle CA 2014
Vyhradné na zakladé nasi prace na auditu spole¢nosti prohlasujeme, Ze:

¢ dle naSeho nazoru jsou informace uvedené ve zpravé dozorci rady konzistentni s ucetnimi
vykazy; a
¢ dle naSeho nézoru byla zprava dozor¢i rady pfipravena v souladu s CA 2014.

Ziskali jsme veskeré informace a vysvétleni, které povazujeme za potfebné k naSemu auditu. Dle
nadeho nazoru jsou ucetni zaznamy spolecnosti dostatecné k provedeni promptniho a fadného
auditu a ucetni vykazy odpovidaji ostatnim uc¢etnim zaznamdim.

Vyjimecna prohlaseni auditora
Na zakladé nasich znalosti o spolecnosti a jejim obchodnim prostfedi ziskanych v pribéhu auditu
prohlaSujeme, Ze jsme ve zpravé dozorci rady nezjistili Zddné podstatné nesrovnalosti.

Zakon CA 2014 také vyzaduje, abychom vam ohlasili, dojdeme-li k zavéru, Ze Spolecnost
neposkytla informace vyzadované nafizenimi 5(2) az 5(7) Nafizeni Evropské unie zr. 2017 o
zvefejnovani nefinancnich informaci a informaci o rozmanitosti pracovni sily nékterymi velkymi
podniky a skupinami (Disclosure of Non-Financial and Diversity Information by Certain Large
Undertakings and Groups) v pozdéjSim znéni. V tomto ohledu neméame nic k nahlaSeni.

Ve véci ustanoveni 8306-312 zakona CA 2014, ktera nam ukladaji vyrozumét vas, jsme-Ili nazoru,
ze nebyly zvefejnény povinné zvefejhiované informace o odménach radnich a dalSich
vyjmenovanych transakcich, jsme dosli k zavéru, Ze k takovému vyrozumeéni neni ddvod.

Délba odpovédnosti
Odpovédnost dozorcich radnich za ucetni vykazy

Jak je podrobnégji uvedeno v Prohlaseni odpovédnosti dozorich a vykonnych radnich,
odpovédnosti radnich je pfipravit u€etni vykazy, presvédcCit se ke své spokojenosti, ze tyto
predstavuji pravdivy a vyvazeny pohled na spole¢nost a i jinak vyhovuji pozadavkim dle CA 2014,
a pfipadné zavést takové interni kontrolni mechanismy, které dozor¢i rada povazuje za nutné

20



k pfipravé ucetnich vykazl, které jsou prosté podstatnych nepfesnosti, at jiz by tyto vznikly
v dusledku chyby €i podvodu.

PFi pripravé ucetnich vykaz( dozor€i rada odpovida za zhodnoceni schopnosti spole¢nosti
pokraCovat v podnikani na neurcito (going concern), pfipadné publikaci véci podstatnych pro
pokracovani podnikani na neurcito a vedeni UcCetnictvi na zakladé pfedpokladu pokraCovani
podnikani, leda by dozor&i rada méla v planu spole¢nost zlikvidovat ¢&i jinak ukoncit podnikani,
pfipadné k tomu byla nucena absenci realnych alternativ.

Odpovédnost auditora za audit ucetnich vykazu

Nasi odpovédnosti jakozto auditora je se v rozumné mite ujistit o tom, Ze Ucetni vykazy jsou prosté
podstatnych nepfesnosti, at' jiZ by jejich zdrojem bylo pochybeni ¢i podvod, a vydat zpravu
auditora v€etné formalniho vyjadfeni k vykazim. Za ,rozumnou miru“ ujisténi se povazuje vysoka
mira jistoty, av8ak nikoliv zaruka toho, ze audit vzdy odhali veSkeré pfipadné podstatné
nesrovnalosti, i je-li tento proveden zcela v souladu s Irskymi ISA. Nesrovnalosti mohou vzniknout
v dusledku pochybeni nebo podvodu; v kazdém pfipadé jsou povazovany za podstatné tehdy,
pokud Ize rozumné ocekavat, Zze by se v dusledku jednotlivych nesrovnalosti &i jejich Ghrnu
zménila hospodarskéa rozhodnuti uzivatell u€etnich vykazu.

Podrobnéjsi popis nasi odpovédnosti za audit uetnich vykazu naleznete na webovych strankach
IAASA na adrese: http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8f-
a98202dc9c3a/Description_of auditors responsibilities for _audit.pdf (anglicky).

VySe odkazovany text je soucasti nasi zpravy auditora.

DalSi zaleZitosti, k nimz jsme povinni se vyjadrit

Na zakladé doporuéeni Vyboru pro audit jsme byli dne 22. 7. 2019 dozoréi radou Spoleénosti
jmenovani auditorem uCetnich vykaz( Spole€nosti za fiskalni rok koncici 31. 12. 2019 a
nasledujici fiskalni roky. Celkova doba nepferusené Cinnosti nasi spole€nosti ve funkci auditora
je 1 rok, tedy fiskalni rok ukon&eny 31. 12. 2019.

Neauditni sluzby zakazané etickym kodexem IAASA jsme neposkytovali a v pribéhu auditu jsme
zUstali nezavislymi na auditované spole¢nosti.

NaSe vyjadieni auditora se shoduje s dodate¢nou zpravou, kterou jsme dle oddilu 260 Irskych ISA
povinni podavat Vyboru pro audit.

Ugel a pfijemci naseho auditu

Tuto zpravu podavame v souladu s ustanovenimi §391 CA 2014 vyhradné ¢lendm Spolec¢nosti,?
témto spole¢né jakozto skupiné. Svou auditorskou €innost jsme provadéli proto a pouze proto,

2 Pozn. prekl.: Anglosaskeé pravo dodnes pohliZi na obchodni spolecnost do jisté miry jako na ,spolecnost”
v obecném slova smyslu; tedy ,spolek®, ktery ma ,Cleny“. Tomu odpovida i nomenklatura. Clenové
(spolecnici) jsou v pfipadé akciové spole€nosti pouze akcionafi, a vSichni akcionafi.
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abychom mohli ¢lendm spolecnosti ucinit prohladeni v téch vécech, v nichz jsme jakoZto auditor
povinni uc€init prohlaseni. Do nejvy38Si miry, do které to zakon umoziuje, se zfikame odpovédnosti
komukoliv jinému nez ¢lenim Spole€nosti jakozto skupiné za nasi praci auditora, za tuto zpravu
a za tvrzeni zde uvedena.

[podpis — necitelny]

Rob Hamill

Jménem Mazars, certifikované ucetni a auditni spole¢nosti
Harcourt Centre, Blok 3

Harcourt Road

Dublin 2, Irsk& republika

8. 4. 2020
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MetLife Europe d.a.c.
Vykaz o uplném vysledku
za fiskalni rok kongici 31. 12. 2019

Prijmy

Zaslouzené pojistné

Zajisténé postoupené pojistné

PFijmy z poplatk(

Cisty investiéni vynos / (ztrata)

Cista (ztrata) / zisk z investic

Cista devizova (ztrata) / zisk

Celkovy pfijem

Vydaje

Pohledavky a pojistné plnéni, oCisténé od postoupeného zajisténi
Zména zavazku z pojistnych smluv, o¢isténa od postoupeného zajisténi
Zmeéna zavazkl z investi¢nich smluv

Provize, po odecteni postoupeného zajisténi

Ostatni vydaje

Odlozené pofizovaci naklady
Celkové vydaje

Zisk pred zdanénim

Dan

Zisk za ucetni obdobi

Ostatni Uplny vysledek

PoloZky, které se neprevadi do zisku a ztraty

Kurzové pohyby

Polozky, které se prevadi do zisku a ztraty
Zména rezervy na pfecenovani investic

Dan z nerealizovanych ztrat prostfednictvim ostatniho uplného vysledku
Ostatni Uplny vysledek za u€etni rok

Uplny vysledek za Giéetni obdobi

Pripojené poznamky jsou nedilnou soucasti tohoto Vykazu o uplném vysledku.
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Pozn.

© o N o

11

12
13

14
15
19

20

21

22
22

2019 2018
€000 €000
1.044.313 977.821
(250.573) (409.959)
228.308 223.663
802.801 (168.198)
(48.399) 8.446
(25.032) 13.542
1.751.418 645.315
(452.036) (451.332)
(646.349) 457.557
(12.146) 5.265
(270.811) (257.999)
(337.982) (278.029)
51.113 52.364
(1.668.211) (472.174)
83.207 173.141
(47.130) (24.321)
36.077 148.820
40.382 (17.832)
42.626 (63.380)
(6.924) 9.056
76.084 (72.156)
112.161 76.664




MetLife Europe d.a.c.
Vykaz o finané€ni situaci
za fiskalni rok kongici 31. 12. 2019

Pozn. 2019 2018
€'000 €000
Aktiva
Odlozené pofizovaci naklady 19 706.548 651.907
Odlozené naklady na zajisténi 26 1.097 4751
Odlozena dariova pohledavka 20 3.031 6.444
Investice do dcefinych spole¢nosti 23 1.473 1.473
Majetek a vybaveni 24 38.711 16.313
Nehmotny majetek 25 13.211 14.906
Uvér spojenému subjektu 29 45.331 50.367
Hypotecni tvéry 28 151.710 136.684
Jednotkova aktiva 27 5.706.929 5.783.804
Cenné papiry s pevnym Urokem 27 2.695.433 2.985.240
Majetek drzeny u Gvérovych instituci 27 18.316 14.655
Derivativni aktiva 27 126.630 87.762
Aktiva zajisténi 30 324.766 784.861
Pohledavky a ostatni aktiva 31 461.684 411.468
Hotovost a hotovostni ekvivalenty 32 630.499 340.011
Aktiva celkem 10.925.369 11.290.646
Vlastni jméni
Autorizovany a vydany akciovy kapitala 33 4.379 4.379
Emisni &Zio 34 - 1.212.975
Nerozdéleny zisk 35 1.694.047 444,995
Rezerva na prepocet cizich mén 21 (176.947) (217.329)
Rezerva na precenovani investic 22 130.245 94.543
Vlastni jméni celkem 1.651.724 1.539.563
Pasiva
Odpovédnost za pojistné smlouvy a jiné zavazky 36 7.851.259 8.006.337
Odpovédnost za investi¢ni smlouvy 36 298.750 386.289
Odpovédnost za zaruky 36 (35.845) (50.622)
Odvozené zavazky 27 60.524 44.235
Obchodni a jiné zavazky 37 791.810 1.045.809
Rezervy 38 15.525 16.114
OdloZeny vynosovy zavazek 36 190.553 197.165
Pohledavky uvérovych instituci 39 5.948 13.466
Odlozeny danovy zavazek 20 95.121 92.290
Pasiva celkem 9.273.645 9.751.083
Pasiva a vlastni jméni celkem 10.925.369 11.290.646

Pripojené poznamky jsou nedilnou soucasti tohoto Vykazu o finanéni situaci.
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Za dozorci radu

[podpis — necitelny]
Nicolas Hayter
Dozor¢i radni

Dne 1. 4. 2020

[podpis — necitelny]
Miriam Sweeney
Dozor¢i radni

Dne 1. 4. 2020
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MetLife Europe d.a.c.
Vykaz zmén vlastniho kapitalu
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

Nesplaceny
akciovy kapital Nerozdéleny Rezerva na Rezerva na
vykazovany Emisni &zZio zisz prepocet cizich precenéni Celkem
jako vlastni mén investic
jméni
€000 €000 €'000 €000 €'000 €000
Bilance k 1. 1. 2019 4.379 1.212.975 444 995 (217.329) 94.543 1.539.563
Vyplacena dividenda — — — — — —
Prevedenodo — (1.212.975) 1.212.975 — — —
nerozdéleného zisku
Zisk / (ziréta) za Gcetni — — 36.077 40.382 35.702 112.161
rol
Bilance k 31. 12. 2019 4.379 — 1.694.047 (176.947) 130.245 1.651.724
Nesplaceny
akciovy kapital Nerozdaleny Rezerva na Rezerva na
vykazovany Emisni &zZio zis% prepocet cizich precenéni Celkem
jako vlastni mén investic
jméni
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Bilance k 1. 1. 2018 4.379 1.212.975 441.175 (199.497) 148.867 1.607.899
Vyplacena dividenda — — (145) — — (145)
Prevedeno do _ o _ _ _ .
nerozdéleného zisku
rzéik / (ztréta) za ucetni — — 148.82 (17.832) (54.324) 76.664
Bilance k 31. 12. 2018 4.379 1.212.975 444 995 (217.329) 94.543 1.539.563
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MetLife Europe d.a.c.
Vykaz penéznich toku
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

2019 2018

€'000 €000
Zisk za rok 36.077 148.820
Odpisy 9.213 2.346
Zachycena odlozena dan 6.244 (14.989)
Amortizace nehmotného aktiva 2.594 2.137
Naklady na Groky 466 —
PFijem z urokd od spojeného subjektu (766) (637)

53.828 137.677

Penézni tok z provozni ¢innosti
Snizeni / (zvySeni) zajistnych aktiv 460.095 (505.456)
Zvy$eni odpovédnosti za zaruky 14.777 11.798
Snizeni / (zvySeni) odlozenych nakladd na zajisténi 3.654 (4.751)
(Snizeni) / zvySeni zavazku z odlozeného pfijmu (6.612) 5.225
Snizeni pohledavek uvérovych instituci (7.518) (4.808)
(Zvyseni) / snizeni Cistych derivatt (22.579) 15.000
(Zvyseni) / snizeni pohledavek a ostatnich aktiv (50.216) 40.358
ZvySeni odlozenych nakladl na akvizice (54.641) (49.191)
Zvyseni nejednotkovych pojistnych a investi€nich smluv (196.873) (34.887)
(Snizeni) / zvySeni obchodnich a jinych zavazki (276.823) 453.154
Cisté penézni toky z provozni &innosti (82.908) 64.119
Penézni toky z investi¢nich €innosti
PFijmy na nakup finanénich aktiv 805.536 549.025
Realizované zisky z finan¢nich aktiv 283.383 256.704
Dividendy a rabaty z financnich aktiv 127.868 37.540
PFijmy z prodeje zafizeni 338 117
Platby za nehmotné aktiva (899) (7.069)
Platby za zafizeni (3.475) (2.797)
(Ztraty) / pfijmy od jednotkovych zakaznik( (108.446) 161.648
PInéni z jednotkovych smluv (801.054) (882.038)
Cisté penézni toky z investiénich &innosti 303.251 113.130
Penézni toky z finan€nich €innosti
Urokovéa pohledavka za spojenym subjektem 766 637
Vyplacena dividenda — (145)
Uhrada zavazkd z najemného (6.705) —
Cisté penézni toky z finanénich &innosti (5.939) (144.363)
Cisté zvySeni penéZnich prostfedki a penéznich ekvivalentt 214.404 32.886
Penézni prostfedky a penézni ekvivalenty na zacatku ucetniho obdobi 340.011 379.281
Dopad sménnych kurzt a zmén rezervy na pfecenovani investic 76.084 (72.156)
Penézni prostiredky a penézni ekvivalenty na konci uc¢etniho obdobi 630.499 340.011
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MetLife Europe d.a.c.
Poznamky k ucetnim vykazim
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

1. Obecné informace

MetLife Europe d.a.c. (dale jen ,Spole¢nost* nebo ,my") je pravni subjekt inkorporovany v Irské
republice, ktery je drzitelem licence Irské centrélni banky k uzavirani zivotniho pojisténi ve tfidach
I, lll, IV a VI a nezivotniho pojisténi ve tfidach 1 a 2 dle vyhlasky Evropské unie (o pojisténi a
zajisténi) z roku 2015 (irsky zakon &. 485/2015). Registracni Cislo Spole€nosti je 415123. Adresa
sidla Spole¢nosti je uvedena na strané 2.

Ke konci fiskalniho roku ma Spoleg&nost pobodky ve Velké Britanii, Italii, Spanélsku, Portugalsku,
Francii, Bulharsku, na Slovensku, v Ceské republice, Mad'arsku, Rumunsku a na Kypru. Skrze
volnost pfeshraniéniho poskytovani sluzeb v rdmci EU je Spoleénost také &inna v Polsku, Recku,
Némecku, Rakousku a Nizozemi. ZajiStujeme zakazky z Ruska a Indonésie. Spole¢nost ukoncila
¢innost skrze volnost preshraniéniho poskytovani sluzeb v Norsku k 1. 4. 2019, kdy byla tato
pobocka odprodana spole€nosti Laguna Life d.a.c.

2. Pouziti novych a revidovanych Mezinarodnich standardii uc¢etniho vykaznictvi (IFRS)
2.1. Pouziti novych a revidovanych IFRS

Spole¢nost v tomto fiskalnim roce poprvé aplikovala jisté standardy a Upravy, které plati po 1. 1.
2019. Nerozhodli jsme se k ranému pfijeti zadnych dalSich vydanych av$ak zatim nezavaznych
standardu, interpretaci ani dodatku. Povaha a dopad jednotlivych pfijatych standardu a uprav jsou
popsany hize.

IFRS 16 — ,Pronajem*

Spole¢nost pfijala IFRS 16 s platnosti od 1. 1. 2019. Dle tohoto nového standardu se prongjmy
jinym subjektdm kapitalizuji dle jednotného modelu, bez dfive platnych rozdili mezi provoznimi a
finanénimi pronajmy.

Dle IFRS 16 se pronajmy zaudtovavaji do vykazu o finanéni situaci jako aktivum z uzivaciho
prava, proti némuz se uctuje pasivum odpovidajici zavazku hradit ndjemné. Nabihajici vydaj na
najemné, ktery se uctoval ve vysledovce dle IAS 17, je nahrazen vydajem na odpisy aktiva
z uzivaciho prava a urokovym nékladem na obsluhu najemniho zavazku. To u provozniho
pronajmu prenasi oproti IAS 17 strukturu nakladu v ¢ase vice do pfitomnosti.

Spole¢nost se rozhodla pouzit k pfechodu na novy standard upraveny retrospektivni postup
popsany v IFRS 16. Dle tohoto postupu se nerozdéleny zisk Spole¢nosti k 1. 1. 2019 neupravuje
a porovnavaci Udaje z r. 2018 se rovnéz neupravuiji.

Podrobnosti o tomto novém standardu a jeho dopadech uvadi pozndmka 47 nize.
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Dodatky k IAS 12 — Dan z pfijmu“

V prosinci 2017 vydala Rada pro mezinarodni ucetni standardy (International Accounting
Standards Board, IASB) dodatky k IAS 12 jako soucast cyklu kazdoro€niho vylepSovani pro roky
2015 — 2017 (dopad dividend na dan z pfijmu). IAS 12 se vztahuje na fiskalni roky zacinajici 1. 1.
2019 a pozdéji.

Prijeti této upravy nemélo podstatny vliv na tvrzeni a ¢astky uvedené v téchto ucetnich vykazech.

Dodatky k 1AS 23 — ,Naklady na pujcky"

V prosinci 2017 vydala IASB dodatky k IAS 23 jako soucast cyklu kazdoro€niho vylepSovani pro
roky 2015 — 2017 (kapitalizovatelné naklady na pujcky). IAS 23 se vztahuje na fiskalni roky
zacinajici 1. 1. 2019 a pozd§ji.

Pfijeti této upravy nemélo podstatny vliv na tvrzeni a ¢astky uvedené v téchto uéetnich vykazech.

IFRIC 23 — _Nejistota uctovani dané z pfrijmu“

V Cervnu 2017 vydala IASB smérnici IFRIC 23, ktera objasnuje uctovani nejistych polozek dané
Z pfijmu podle IAS 12. IFRIC 23 se vztahuje na fiskalni roky zacinajici 1. 1. 2019 a pozdéji.

Prijeti této Upravy nemélo podstatny vliv na tvrzeni a ¢astky uvedené v téchto ucetnich vykazech.

2.2. Nové a revidované IFRS jiz vydané avSak zatim nezavazné nebo v odkladu platnosti

NiZe uvadime standardy a interpretace, které jsou jiz vydané, avSak zatim nejsou zavazné platné,
k datu vydani predkladanych ucetnich vykaz(.

Dodatky k IAS 1 — ,Predkladani udetnich vykaz(“ a IAS 8 — ,Udetni postupy, zmény v udetnich
odhadech a chyby*

Dne 31. 10. 2018 vydala IASB dokument ,Definice podstatnosti, ktery vyjasnuje definici uetniho
terminu ,podstatnost® a sjednocuje znéni definice pouzivané v Koncep&nim ramci a v textu
smérnic jako takovych.

Tyto zmény jsou platné pro fiskalni roky zacinajici 1. 1. 2020 a pozdéji. Tyto dodatky k IAS 1 a 8
jsou doporuceny k pouziti v EU.

IFRS 9 — _Finanéni nastroje”

Standard IFRS &. 9 — Finanéni nastroje nahrazuje standard IAS 39 — Finanéni nastroje: uctovani
a oceriovani. IFRS 9 sjednocuje vSechny tfi aspekty uctovani projektd finanénich nastroju:
klasifikace a ocefiovani, sniZzeni hodnoty a zajiStovaci ucetnictvi.
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V platnosti pro fiskalni roky zacinajici po 1. 1. 2018. Aplikaci IFRS 9 jsme odlozili do 1. 1. 2023 na
zakladé docasné vyjimky umoznéné dle IFRS 4 — Pojistné smlouvy (viz nize).

Tento standard je doporucen pro pouZiti v EU.

Dodatky k IFRS 4 — ,Pouziti IFRS 9 Finanéni nastroje v kombinaci s IFRS 4 Pojistné smlouvy"

V zafi 2016 vydala IASB dodatky k IFRS 4, jejichz cilem je fe$eni potizi souvisejicich s rozdilnymi
daty vstupu v platnost standardu IFRS 9 a novely standardu k pojistnym smlouvam (IFRS 17).

Tyto dodatky poskytuji dvé alternativy pro subjekty uzavirajici pojistné smlouvy dle IFRS 4;
konkrétné jde o docasnou vyjimku a postup premosténi. DoCasna vyjimka umoznuje
kvalifikovanym subjektim odlozit implementaci standardu IFRS 9 az do prvniho fiskalniho roku
zacinajiciho po 1. 1. 2023.

Subjekt se kvalifikuje pro do¢asnou vyjimku z IFRS 9, pokud:

0] Dosud nepouzival IFRS 9 v Zadné verzi, a
(i) Ke dni posledni uc€etni zavérky pfed 1. 4. 2016 jeho Cinnost pfevazné sestava
z pojistovnictvi
Spolecnost dfive nepouzivala zadnou verzi IFRS 9. Provedli jsme zhodnoceni dle dodatkd k IFRS
4 a dosli jsme k zavéru, ze nase €innost byla k 31. 12. 2018 pfevazné pojistovnicka (ato z 97 %).
Tento pomér je vypocten jako podil celkové ucetni hodnoty zavazkl z pojisStovnické &innosti
k celkové ucetni hodnoté vSech pasiv Spolecnosti.

VyuZili jsme tedy do€asnou vyjimku pro fiskalni rok zacinajici dne 1. 1. 2018.

Informace, jejichz uvedenim je podminéno odlozeni pfijeti standardu, uvadime v pozn. 27.3 a
27.4.

Dodatky k IFRS 4 jsou doporucené k pouZiti v rdmci EU.

IFRS 17 — Pojistné smlouvy"

V kvétnu 2017 vydala IASB konec€nou verzi smérnice k pojistnym smlouvam, IFRS 17. Tato se
vztahuje na fiskalni roky 1. 1. 2023 a pozdéji. Tento standard je doporucen pro pouziti v ramci EU.

IFRS 17 nahrazuje aktualni standard pro pojistné smlouvy (IFRS 4) a zavadi nové modely méfeni
pro pouziti pfi valuaci pojistnych smluv. O¢ekava se, ze implementace IFRS 17 pfinese podstatné
zmény pro cely obor pojiStovnictvi. Proto jsme ve spolupraci a pod vedenim skupiny MetLife
pfipravili vicelety program, jehoZ cilem je zhodnotit dopady pfijeti IFRS 17 a naplanovat souvisejici
zmeény nasich systém a procesu. Prozatim nejsme pfipraveni odhadnout rozsah, v némz na nas
pfijeti IFRS 17 dopadne.

3. Trvani spole¢nosti
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Bez ohledu na aktualni situaci kolem nemoci COVID-19 (kterou povaZzujeme za udalost po
uzavérce Ucetnich vykazl nevyzadujici upravy) je dozorCi rada prfesvédcena, ze Spole¢nost ma
dostatek zdroji k tomu, aby v dohledné budoucnosti pokracovala v €innosti. V disledku toho
nadale pouzivame pristup trvalého podnikani (going concern) pfi pfipravé nasich ucetnich vykazu.
PFi hodnoceni schopnosti Spole¢nosti pretrvat dozor¢i rada zvazila plan Spole¢nosti na rok 2020,
predpovédi pro rok 2021 v&etné modelovani moznych pojistnych udalosti souvisejicich s COVID-
19, klicova rizika Spole€nosti a jejich potencidlni dopad na nasi solvenci, a kone¢né také
stfednédobé plany schvalené dozor&i radou v rdmci revize firemni strategie.

4. Vyznamné ucetni postupy
4.1. Vychodisko uc¢etni normy

Tyto u€etni vykazy byly pfipraveny v souladu s ustanovenimi zakona CA 2014 a Mezinarodnich
standardd uc€etniho vykaznictvi (IFRS) pfijatych Evropskou unii. Pokud standard IFRS
neposkytuje jasné instrukce k uctovani jistych transakci, v€etné transakci specifickych pro
pojistovnictvi, umozfiuje tento standard pouzit jiny obecny uéetni standard zaloZeny na podobné
koncepci.

V téchto pfipadech zpravidla vychazime z u€etnich principu platnych ve Spojenych statech
americkych (United States Generally Accepted Accounting Principles, US GAAP).

Ugetni vykazy prezentujeme v eurech (EUR) a pfipravujeme je na bazi historickych naklad,
s vyjimkou finan€nich nastroju uctovanych v realné hodnoté (viz poznamka 4.10) a pojistnych
zavazkll, které se odhaduji aktuarnimi ocenovacimi modely. Pozemky, budovy a zafizeni se uctu;ji
v historickych nakladech minus kumulativni odpisy, s vyjimkou aktiv z uZivaciho prava najemného
(pozn. 4.8). Ugetni vykazy jsou pfipraveny na zakladé akrualniho principu. Hlavni G&etni postupy
jsou popsany nize.

4.2. Konsolidace

Za fiskalni rok ukonceny 31. 12. 2019 jsme nepfipravili konsolidované ucetni vykazy, nebot
splfiujeme podminky dle IFRS 10 — ,Konsolidované ucetni vykazy“, které nam umozniuji uplatnit
vyjimku z této povinnosti. Ugetni vykazy naseho vlastnika MetLife Inc. jsou pfipravovany podle
US GAAP zpusobem ekvivalentnim konsolidovanému ucetnictvi dle ustanoveni Sedmého
nafizeni (nafizeni EEC 83/349). Ugetni vykazy MeLife Europe d.a.c. tedy pfedstavuji Géetnictvi
Spole¢nosti jakozto jednotlivého subjektu a nikoliv celé skupiny spoleénosti. Podrobnosti o dil€im
podniku jsou uvedeny v poznamce 23.

4.3. Cizi mény

Provozni ménou Spolecnosti je pro britskou pobocku britska libra (GBP), pro bulharskou poboc¢ku
bulharsky lev (BGN), pro Ceskou pobocku &eska koruna (CZK), pro madarskou pobocku
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madarsky forint (HUF), pro rumunskou pobocku rumunsky novy lei (RON) a pro vSechny ostatni
pobocky a centralu EUR.

V ucetnich vykazech Spolecnosti zaznamenavame transakce v ménach jinych nez provozni méné
ve sménném kurzu ze dne transakce, pfipadné v primérném sménném kurzu pro dany mésic.
Ke dni vydani Vykazu o finan¢ni situaci pfehodnocujeme ¢astky denominované v cizi méné podle
sménného kurzu z tohoto dne. Nepenézni polozky uctované v realné hodnoté a denominované
v cizi méné pfehodnocujeme dle kurzu ze dne, k némuz je odhadnuta realna hodnota. Nepenézni
polozZky u¢tované za historické naklady v cizi méné nepfehodnocujeme. Rozdily sménnych kurzd
uvadime ve Vykazu o Uplném vysledku za obdobi, k némuz se vztahuji, s vyjimkou takovych
rozdil( u téch nepenéznich polozek, u nichz se zisk a ztrata uctuje jako vlastni jméni.

Ugetni vykazy Spole¢nosti prezentujeme v EUR, tedy vykazni méné& Spolegnosti jako celku.
Pfehodnocené transakce v provoznich ménach pobocek uvedené ve Vykazu o uplném vysledku
jsou pfevedeny do EUR podle primérného sménného kurzu za dany mésic. Ke dni vydani Vykazu
o finanéni situaci pfevadime pfehodnocené &astky v provoznich ménach do EUR podle kurzu
platného k tomuto dni. VesSkeré rozdily sménnych kurz( jsou uvedeny v poloZce Rezerva na
pfepocet cizich mén ve Vykazu o finanéni situaci.

4.4. Pojistné a investiéni smlouvy

Klasifikace

Produkty Spole€nosti jsou ve chvili svého vzniku zafazeny pro potfeby uc€etnictvi jako budto
pojistné nebo investiéni smlouvy. Smlouva klasifikovana jako pojistna takovou zustava, dokud
v8echna prava a povinnosti s ni spojené nevyprsi nebo nejsou zruseny. Investi¢ni smlouvy mohou
byt po svém vzniku preklasifikovany jako pojistné, pokud se jejich pojistné riziko stane
vyznamnym. VSechny smlouvy jsou dale klasifikovany jako kratkodobé nebo dlouhodobé
v souladu s ucetni klasifikaci produktd dle US GAAP, jak je i povoleno dle IFRS.

Pojistnymi smlouvami jsou ty, které pfenasi podstatné pojistné riziko z pojisténého na pojistitele.
Pojistné riziko existuje pouze tehdy, pokud pojistitel mize v dusledku pojistné udalosti na smlouvé
realizovat podstatnou ztratu. Tyto smlouvy mohou také pFenaset financni riziko. Investi¢ni
smlouvy jsou ty, které nesou finanéni riziko, ale nikoliv vyznamné pojistné riziko.

NaSe spoleCnost uzavira nejednotkové smlouvy na skupinové Zivotni a penzijni pojisténi, uvérové
zivotni pojisténi, individualni pojisténi (obecné Zivotni, dlouhodobé pojisténi, uraz) a fixni
terminové penzijni pojisténi. Tyto jsou vedeny jako pojistné smlouvy. Také uzavirame
nejednotkové smlouvy klasifikované jako investi¢ni, jejichZz pfedmétem jsou investice, dlouhodobé
zivotni pojisténi a fixni terminové penzijni pojisténi.

Uzavirame také jednotkové smlouvy, které jsou vedeny jako pojistné nebo investi¢ni, podle toho,
zda nesou Ci nenesou podstatné pojistné riziko.

Kromé uzavirani pojistnych a investiCnich smluv také zajiStujeme Zzivotni a Urazové produkty.
Vnitfni zajisténi je uvedeno ve Vykazu o uplném vysledku v poloZce Zaslouzené pojistné.
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Zajisténi

V ramci svého podnikani poskytujeme sluzby zajiSténi. Zajistna aktiva zejména sestavaji z
postoupené pojistné rezervy a zarucnich zavazku. VySe potencialniho plnéni zajistovatelu je
uvedena v poloZzce Pohledavky a dalSi aktiva. Potencialni &i pfiznané plnéni ze zajisténi je
vykazovano zpusobem konzistentnim se zajiStovanymi riziky a v souladu s podminkami dané
zajistné smlouvy. Zajisténi vykazujeme ve Vykazu o finanéni situaci a Vykazu o uplném vysledku
jako hrubou sumu, neni-li pravo na vyrovnani.

Zajistna aktiva pravidelné revidujeme stran sniZzeni hodnoty; ztraty na sniZzeni hodnoty jsou
vykazany ve Vykazu o Uplném vysledku a zUstatek je odpovidajicim zpusobem upraven.

Hlavnimi zdroji zajistnych aktiv a pasiv je objem obchodu, pohyb sménnych kurzt a hodnota a
volatilita akciovych trhi.

Odlozené naklady na zajisténi

Odlozeny naklad na zajisténi je rozdil mezi splacenym zajistnym a zavazky zajisténymi v rdmci
dohody o zajisténi, kterou ma Spolednost uzavienou se spole¢nosti Monument. Cisté naklady na
zajisténi Spole¢nost odklada a amortizuje ve Vykazu o uplném vysledku po dobu existence
zajisténych pojistnych smluv.

Investiéni smlouvy

Zajistujeme jednotkové investi¢ni smlouvy, které majiteli vyplaci zisk z aktiv investovanych v jejich
prospéch. Za své sluzby pobirame odménu formou provize. Hodnotu zavazku z jednotkovych
investi¢nich smluv odhadujeme na zakladé hodnoty podkladovych aktiv minus zaslouZené
provize.

Aktiva drzena proti jednotkovym investiCnim smlouvam jsou klasifikovana jako aktiva vykazovana
v realné hodnoté, a to ve Vykazu o uplném vysledku. Zmény realné hodnoty aktiv a pasiv jsou
vedeny jako pfijem (vydaj). Poplatky uctované za vedeni smlouvy a spravu investic, jakoZ i
vypovédni penale a dalSi poplatky, vykazujeme v ramci pfijma z poplatkd.

Investi¢ni smlouvy mohou obsahovat finan¢ni derivaty, které jsou ucetné bifurkovany a méreny
oddélené v realné hodnoté; vykazujeme je jako zarucCni zavazky. Tyto derivaty zajiStujeme skrze
smlouvu o zajisténi, oceriujeme zplusobem konzistentnim s jejich realnou hodnotou a vykazujeme
jako zajistna aktiva.

Zavazek z téchto smluv je vyfazen z ucetnictvi pfi vyprseni, naplnéni nebo vypovédi smlouvy.

Pojistné smlouvy

Zavazky z pojistnych smluv
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Uzavirame jednotkové pojistné smlouvy, které na nas pfenasi podstatné pojistné riziko. Zavazky
z téchto smluv vykazujeme v hodnoté Uplaty &i splaceného pojistného plus zisku (ztraty) z investic
minus uctované poplatky a vybéry z pojistného uctu.

Pojistné smlouvy mohou obsahovat jisté zaruky, konkrétné garantované minimaini plnéni pro
pfipad umrti (guaranteed minimum death benefits, GMDB), garantovanou minimalni celkovou
hodnotu pojistného Uctu (guaranteed minimum accumulation benefits, GMAB) a garantovanou
minimalni hodnotu dostupnou pro vybér z pojistného uctu (guaranteed minimum withdrawal
benefits, GMWB).

Z&vazky z nékterych téchto zaruk povazujeme za komponentni derivaty (embedded derivatives)
a vykazujeme je oddélené v realné hodnoté v poloZce Zaruéni zavazky. Nékteré jiné prvky zaruk
mérené dle pfislusnych norem US GAAP (coz standard IFRS umozriuje) vykazujeme jako akrualni
hodnotu pomérnou pfijmdm ze smlouvy, a to v poloZce Zavazky z pojistnych smluv.

Zavazek z téchto smluv je vyfazen z uc€etnictvi pfi vyprSeni, naplnéni nebo vypovédi smlouvy.

Také uzavirame nejednotkové pojistné smlouvy; zdvazky z nich pocitame postupem dle
poznadmky 36 nize.

Zkousky dostatecnosti pasivnich poloZzek

DostateCnost pasivnich ucetnich polozek testujeme ke kazdému vykaznimu dni. Testy provadime
vramci valuace u pfilezitosti u€etni zavérky, a to dle standardu US GAAP ,ZkouSky pro
vykazovani ztrat* (Loss Recognition Testing, LRT) tak, jak je tento v platnosti k 30. 9. daného roku
a jak je také povoleno dle IFRS. Vysledky aplikuieme skrze ucetni klasifikaci produktd
agregovanou za celou pravnickou osobu. ZkouSka je UspéSna, pokud Cistd hodnota pasiv
prevysuje odpovidajici budouci hrubé pojistné rezervy stanovené na zakladé principu nejlepsiho
odhadu s pouzitim diskontni miry stanovené na zakladé principu ucetniho vynosu investic; tzn.
Cista hodnota pasiv musi dostacovat na pokryti nejlepsiho odhadu budoucich pInéni, poplatkt a
nakladu na vedeni smlouvy minus pojistné a ucetni vynos z investic. Je-li zjistén nedostatek, Cisté
pasivum se zvysi tak, aby jej pokrylo. V prvni Fadé to je odpisem nehmotnych aktiv (nap¥. polozka
Odlozené pofizovaci naklady / deferred acquisition costs, DAC); nedostacuje-li to, potom se
zaklada dalSi rezerva na schodek. V roce 2019 jsme neevidovali Zadny schodek. (2018: rovnéz
zadny)

ZkouSka pro vykazovani stinovych ztrat (shadow loss recognition testing, SLRT) se rovnéz
provadi ke kazdému vykaznimu dni a reflektuje vykazovani nékterych aktiv a pasiv v reZimu realné
hodnoty (,mark-to-market*). Postup je obdobny jako pro zakladni LRT, av3ak pasiva se diskontuji
dle realné, nikoliv u€etni miry; rovnéz se pocita s moznosti zmén vynosu v budoucnu v disledku
realizace nerealizovanych ziskl a ztrat. Pfipadny schodek se vykazuje jako ,stinova Uprava“
v poloZzce Rezerva na precefiovani investic (soucast Ostatnich uplnych pfijmu); tato polozka
vyrovnava nerealizované ztraty Ci zisky podkladovych aktiv, ktera kryji dané pasivum.

Prijmy ze smluv se zakazniky
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Prostfedky ziskané jako pojistné z jednotkovych smluv vykazujeme jako vklady. Pfijem z téchto
smluv sestava z poplatkl a provizi za pojisténi a zaruky, vedeni smlouvy a vypovédni penale za
dany fiskalni rok.

Castky vybrané jako pojistné z nejednotkovych smluv vykazujeme ve Vykazu o Gplném vysledku
jako zaslouzené pojistné, a to na bazi pohledavek.

Odlozené pfijmy z jednotkovych smluv

Pfedem hrazené poplatky z jednotkovych smluv odkladame a amortizujeme pfes olekavané
trvani knihy smluv. U jednotkovych smluv je amortizace konstantni mérou odvozenou z pfitomné
hodnoty odhadovaného hrubého zisku o€ekavaného za dobu existence knihy smluv. Pfedpoklady
odhadu budouci hodnoty ocekavanych hrubych marzi a ziska pravidelné revidujeme a podle
potfeby upravujeme.

PFijem z vnitfniho zajisténi
Vnitini zajistné vykazujeme v dobé jeho splatnosti dle podminek smlouvy, coz odrazi obdobi, kdy
je prevedeno riziko.

Provize ze zajisténi a odloZeny prijem z poplatkt

PFijem z provizi ze zaijisténi pfedstavuje provize pfijaté od zajiStovatele, které nejsou nahradou
pfimych provizi SpoleCnosti. Pfijem z provizi ze zajiSténi vykazujeme ve Vykazu o uplném
vysledku na akrualni bazi.

VySe zminéné provize ze zajisténi se odkladaji. Po zaudtovani se odlozeny pfijem z poplatkd
amortizuje pfes oCekavané trvani knihy smluv. Amortizace je konstantni a zaloZzena na
ocekavaném zaslouzeném pojistném za dobu trvani smluv. Odlozeny pfijem z poplatku
vykazujeme ve Vykazu o finanéni situaci v poloZce Zavazek z odloZenych pfijmu.

Odlozené porizovaci naklady (deferred acquisition costs, DAC)

PFfimé marketingové naklady vztahujici se k ziskavani zakazek Zivotniho a urazového pojisténi se
odkladaji do té miry, do které Ize oCekavat, Zze budou navratné. Ostatni naklady na ziskavani
zakézek za dany fiskalni rok, které Ize pfimo pfifadit ziskanym novym zakazkam se odkladaji do
té miry, do které Ize oCekavat, Ze budou navratné. Veskeré ostatni naklady se vykazuji jako vydaj
ve chvili vzniku.

Po zauctovani se DAC amortizuji pfes oCekavané trvani knihy smluv. U jednotkovych smluv je
amortizace konstantni mérou odvozenou z pfitomné hodnoty odhadovaného hrubého zisku
oCekavaného za dobu existence knihy smluv. Pfedpoklady odhadu budouci hodnoty oéekavanych
hrubych marzi a zisk(l pravidelné revidujeme a podle potfeby upravujeme. Odklony skute¢nych
vysledku od odhadu se vykazuiji jako pfijmy (vydaje).
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U nejednotkovych smluv je amortizace konstantni, zalozena na olekavaném zaslouzeném
pojistném za dobu trvani smluv.

Vyro€né provadime zkousSky pro vykazovani ztrat, abychom zajistili, Ze DAC jsou i nadale
navratne.

4.5. Ostatni prijmy a spojené naklady

Ostatni pfijmy a s nimi spojené néklady upravuje IFRS 15 — ,Pfijmy ze smluv se zakazniky“. Ta
se vztahuje na v8echny smlouvy se zdkazniky kromé téch, na které se vztahuji IFRS 4 — ,Pojistné
smlouvy”, IAS 39 — ,Financni nastroje“ a IFRS 16 — ,Pronajem*. Pfijmy se uctuji ve vysi, ktera
odpovida odméné, kterou SpoleCnost ofekava vyménou za prevedeni zbozi ¢i sluzeb na
zakaznika.

Inkrementalni naklady na uzavieni smlouvy se kapitalizuji, pokud Ize oCekavat, Zze se navrati.
Naklady na pInéni dohody se kapitalizuji, pokud se vztahuji pfimo ke smlouvé, vytvari nebo zvysuji
zdroje, kterych bude v budoucnu pouzito k plnéni zavazk( z dohody a Ize-li o¢ekavat, Zze se
navrati.

4.6. Cisty pfijem z investic

InvestiCni pfijmy sestavaji z dividend, pfijatého uroku, realizovanych a nerealizovanych zisku
v€etné amortizace volné prodejnych cennych papirt (AFS) a nerealizovanych ztrat na aktivech
vedenych v realné hodnoté (definice viz pozn. 4.10). PFijmy z urokd se vykazuji na akrualni bazi.
PFijmy z dividend z investic vykazujeme, kdyz je akcionarlim pfiznano pravo na vyplatu.

Realizovany zisk ¢i ztrata na likvidaci investiéni pozice je rozdil mezi likvidaCnim pFijmem
oCiSténym od transakcnich nakladd a puvodnimi (i amortizovanymi, kde je to vhodnéjsi)
pofizovacimi naklady. Nerealizovany zisk &i ztrata je rozdil mezi Uc€etni hodnotou na konci
aktualniho a na konci pfedchoziho fiskalniho roku (pfipadné pofizovaci cenou, bylo-li aktivum
pofizeno v aktualnim roce), minus zruSeni dfive vykazanych nerealizovanych zisku &i ztrat
v priibéhu fiskalniho roku.

4.7. Pozemky a zarizeni

Zafizeni zahrnuje pocitacové vybaveni, kancelafské vybaveni a pocitaCovy software. Pozemky
zahrnuji také stavby na nich stojici, které drzime pfevazné pro vlastni uziti. Zafizeni je vedeno
v hodnoté nakladl minus kumulativni odpisy a amortizace, s vyjimkou aktiva z uzivaciho prava
najemného. Toto aktivum je vedeno na bazi diskontovanych penéznich tokl (pozn. 4.8).
PocitaCovy software zahrnuje software jak zakoupeny, tak interné vyvinuty. Odpisy a amortizace
se vykazuji ve Vykazu o uplném vysledku linearné pfes ofekavanou provozni zivotnost aktiva.
Ocekavana provozni zivotnost je:

e Pozemky a budovy 10 let
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e Zarizeni 2—-10let

Zisk ¢&i ztrata realizované pfi likvidaci aktiva se urCi jako rozdil mezi pfijmy z likvidace a zbytkovou
uCetni hodnotou aktiva; vykazuji se v pfijmech.

Kazdoroc¢né revidujeme zbytkovou hodnotu, provozni zivotnost a pouZitou metodu odpisovani.
Rovnéz provadime pfezkoumani snizeni hodnoty, objevi-li se pFislusné indikatory.

4.8. Najemné

Pronajem je definovan jako smlouva nebo ¢ast smlouvy, ktera zaklada pravo vyménou za uplatu
rozhodovat o uzivani stanoveného aktiva po urcitou dobu.

Dle IFRS 16 Spole¢nost zauctovava pronajem jako aktivum z uzivaciho prava a odpovidajici
zavazek hradit najemné, a to ke dni zahajeni prondjmu. Najemni zavazek a aktivum z uzivaciho
prava se nejprve ocenuji pfitomnou hodnotou plateb najemného, které po dni zahajeni pronajmu
zbyvéa uhradit. Nasledné se aktivum z uzivaciho prava odepisuje linearné a najemni zavazek se
amortizuje metodou efektivni arokové miry. Efektivni Grokovd mira je stanovena na zakladé
inkrementalni Urokové sazby (incremental borrowing rate, IBR) najemce ke dni zahajeni
prondjmu. U pronajm0 zahajenych pfed 31. 12. 2018 se pro tento ucel za datum zahajeni bere
den 1. 1. 2019.

4.9. Nehmotna aktiva

Nehmotnd aktiva vedeme v hodnoté pofizovacich nakladl minus kumulativni odpisy. Nehmotna
aktiva vykazujeme, pokud nediskontovana hodnota budoucich penéznich toku prekroci pofizovaci
naklady. Nehmotna aktiva zahrnuji platby nezavislym distributoriim za exkluzivni distribu¢ni prava
drZzena Spole¢nosti. Nehmotna aktiva amortizujeme prfes oCekavanou Zivotnost.

Amortizace je proporéni budto oCekavanému zisku nebo oCekavanému pojistnému. Aktualné
vedeme aktiva s amortizacnimi obdobimi od 8 do 31 let; délku zvolenych obdobi revidujeme
kazdoroc¢né.

Pravidelné revidujeme nase nehmotna aktiva stran pfitomnosti znakl snizeni hodnoty. Jsou-li tyto
znaky pritomny, pfechazime na nas standardni postup pro testovani snizeni hodnoty financnich
aktiv.

4.10. Finanéni nastroje

Finan¢ni aktiva a pasiva vykazujeme ve Vykazu o finanéni situaci ve chvili, kdy Spole¢nost
pfistoupi ke smlouvé o daném nastroji. VSechny finanéni nastroje vykazované v realné hodnoté
se ocenuji na zakladé vystupni ceny.
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Finanéni aktiva

Investice se zauctovavaji a vyskrtavaji v den obchodu pro vSechna aktiva, kde nakup &i prodej je
vazan smlouvou, ktera vyZzaduje dodani investice v ¢asovém ramci stanoveném danym trhem;
tato aktiva zauctovavame v realné hodnoté plus transakéni naklady, kromé téch, ktera jsou
vedena v realné hodnoté skrze zisk Ci ztratu a prvné zauctovavana v realné hodnoté.

Finanéni aktiva se déli do téchto zvlastnich kategorii: financni aktiva vedena v realné hodnoté
skrze zisky a ztraty (fair value through profitor loss, FVTPL), finanéni investice uvolnéné k prodeji
(available for sale, AFS) a uvéry a pohledavky. Klasifikace je zalozena na povaze a ucelu
finan¢niho aktiva a ur€uje se pro kazdé aktivum pfi prvnim zauctovani.

Financni aktiva v rezimu FVTPL

Finanéni aktiva klasifikujeme FVTPL pokud jsou drZzena za ucelem obchodovani nebo jsou-li takto
klasifikovana pfi zauctovani. Finan¢ni aktiva klasifikujeme jako drzena pro obchodovani pokud:

¢ Hlavnim ddvodem nakupu je prodej v dohledné dobé

¢ Jde o soucast konkrétniho portfolia finan¢nich nastroju, které Spole¢nost spravuje jako celek a
nedavna cenova historie je ziskova

¢ Jde o derivat, ktery neni veden ani by nebyl vhodny jako nastroj trzniho zajisténi (hedge)

Finanéni aktiva jina nez aktiva drZzena pro obchodovani mohou byt pfi prvnim zauctovani
klasifikovana jako FVTPL, pokud:

e Toto zafazeni odstrani i podstatné snizi nekonzistenci v ocenéni €i vykazovani, k niz by jinak
doslo

¢ Finanéni aktivum je soucasti skupiny finanénich aktiv, pasiv ¢i jejich smési, ktera je spravovana
a vykonnostné hodnocena v realné hodnoté v souladu s oficialni strategii Spole¢nosti pro
spravu rizika nebo pro investice a je takovym zpusobem i interné dokumentovana

e Je soucasti smlouvy, ktera obsahuje jeden ¢&i vice vlozenych derivatl, a u které standard I1AS
39 Finanéni nastroje: uctovani a oceriovani umoznuje, aby smlouva jako celek (at’ jiz aktivni Ci
pasivni) byla vedena jako FVTPL

Finanéni aktiva v reZimu FVTPL jsou vedena v realné hodnoté a pfipadné zisky a ztraty se
vykazuji ve Vykazu o Gplném vysledku. Cisty zisk &i ztrata tam vykazané zahrnuji pfipadné
souvisejici pfijmy z dividend &i uroka.

Financni aktiva v rezimu AFS

Aktiva v rezimu AFS se vykazuji vrealné hodnoté ke konci uc€etniho obdobi. Rozdil mezi
pofizovaci cenou a hodnotou pfi splatnosti se amortizuje pfes dobu zbyvajici do splatnosti a
vykazuje jako Cisty investi¢ni pFijem. Schodek mezi amortizovanymi naklady a realnou hodnotou
se vykazuje v ostatnim Uplném vysledku a kumuluje se v polozce Rezerva na pfecefiovani
investic. PFi likvidaci investi¢ni pozice (nebo dojde-li se k zavéru, Ze investice je znehodnocena)
se kumulativni zisk €i ztrata pfesouva z ostatniho Uplného vysledku do pfijm.

38



MetLife Europe d.a.c.
Poznamky k t€etnim vykazim
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

VySkrtavani financnich aktiv

Financni aktiva vySkrtavame z vykazl pouze ve chvili, kdy nas smluvni narok na penézni toky
Z aktiva vyprsi, pfipadné kdy pfevadime financni aktivum a v8echna podstatna rizika a pfinosy
jeho vlastnictvi na jiny subjekt.

Nepenézni zastavy nevysSkrtdvame, leda bychom nedostali svym zavazkim dle relevantni
ramcové dohody Mezinarodni asociace pro swapy a derivaty (International Swaps and Derivatives
Association, ISDA). Tyto zastavy tedy nadale vedeme ve Vykazu o finanéni situaci.

Uvéry

Uvéry sestavaji z avérli jinym spole¢nostem s pevnymi nebo jinak predvidatelnymi splatkami.
Vykazujeme je vamortizované hodnoté metodou efektivni urokové miry, minus pfipadna
znehodnoceni.

Pohledavky a ostatni aktiva

Pohledavky a ostatni aktiva sestavaji z kratkodobych pohledavek, které vykazujeme v hodnoté
pofizovacich nakladu minus pfipadné nedobytné polozky, coz je aproximaci realné hodnoty téchto
aktiv.

Obchodni a jiné zavazky

Obchodni a jiné zavazky jsou kratkodobé zavazky, které vykazujeme v hodnoté pofizovacich
nakladu, coz je aproximaci realné hodnoty téchto pasiv. Vyjimkou jsou zavazky z pronajmu, které
vykazujeme v pfitomné hodnoté zbyvajicich plateb najemného, kde diskontni mirou je IBR (viz
pozn. 4.8).

Podil na zisku

Podily na zisku jsou splatné externim distributordm. Vykazuji se v hodnoté pofizovacich naklada,
coz je aproximaci realné hodnoty téchto pasiv.

Snizeni hodnoty finanénich aktiv

Financni aktiva kromé téch v rezimu FVTPL zkoumame stran znaku snizeni hodnoty (impairment)
ke kazdému vykaznimu dni Vykazu o finanéni situaci. Hodnota financnich aktiv se snizuje, je-li
objektivni doklad o tom, ze jedna &i vice udalosti, k nimz doslo po prvnim zauétovani finan¢niho
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aktiva, mély dopad na jeho budouci penézni toky. U vSech finan¢nich aktiv se zlstatkova hodnota
shizuje pfimo o ztratu z poklesu hodnoty.

S vyjimkou ekvitnich nastroji v rezimu AFS plati, Ze pokud v nékterém nasledujicim obdobi vyse
ztraty ze sniZzeni hodnoty poklesne a tento pokles Ize objektivné spojit s udalostmi prob&hlymi po
datu snizeni hodnoty, vyrovnava se dfive vykazana ztrata ze snizeni hodnoty skrze Vykaz o
Uplném vysledku, avSak jen do té miry, dokud hodnota investice v den vyrovnani znehodnoceni
nedosahne hodnotu amortizovanych nakladl, které by byly realizovany v nepfitomnosti
puvodniho snizeni hodnoty.

Hotovost a hotovostni ekvivalenty

Hotovost a hotovostni ekvivalenty sestavaji z drzené hotovosti, béznych depozit a dalSich
kratkodobych, vysoce likvidnich investic, které Ize snadno konvertovat na pfesné danou hotovost,
a u nichz je riziko zmény hodnoty nevyznamné. Ugetni hodnota téchto aktiv je blizka realné
hodnoté.

Pohledavky uvérovych instituci

Pohledavky uvérovych instituci za nami sestavaji z precerpani bankovnich u¢ta. Vykazujeme je
v aproximaci reélné hodnoty.

Hypotécéni uvéry

Hypotécni uvéry se klasifikuji jako Uvéry a pohledavky a vedeme je v hodnoté nesplacené jistiny
po Upravé o pfipadné odlozené poplatky. Pfijem z Urok(i a poplatky za predcasné splaceni
vykazujeme ve chvili, kdy jsou zaslouzené. Pfijem z uroku vykazujeme na zakladé metody
efektivniho vynosu, ktera zohledriuje amortizaci prémie a akreci diskontu.

Derivativni nastroje

Derivaty se prvné zauctovavaji v realné hodnoté ke dni, kdy je uzaviena derivatova smlouva;
nasledné se pifehodnocuji opét k realné hodnoté. Zmény realné hodnoty se vykazuji ihned ve
Vykazu o Uplném vysledku. Nékteré realné hodnoty ziskavame z koétovanych trznich cen na
aktivnich trzich. Nejsou-li dostupné cenové kotace, pouzivaji se jiné valuacni metody. Tyto berou
ohled na vSechny faktory povazované za podstatné pro u€astniky trhu a jsou v nejvy3si mozné
mife zalozeny na pozorovatelnych trznich datech. Odborné standardy a metody pouzité k
ocefiovani over-the-counter (OTC) derivata v realné hodnoté rozebira poznamka 27.9. VesSkeré
derivaty uctujeme jako aktiva, je-li redlna hodnota kladna; jako pasiva, je-li zaporna. Realna
hodnota se stanovuje a vykazuje ve vykazu o finanéni situaci jako vystupni hodnota nastroje.
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Aktualné v zajmu redukce uvérového rizika prfebirame a upisujeme zastavy k derivatovym
smlouvam v podobé hotovosti a cennych papird. Typ a vySe zastavy se urCuje dle hodnoceni
uvéroveho rizika protistrany.

Prijata hotovostni zastava se vykazuje jako aktivum ve Vykazu o finanéni situaci; protichtdné
pasivum na navrat zastavy se vykazuje jako finanéni pasivum. Nehotovostni zastava se
nevykazuje ve Vykazu o financni situaci, leda bychom takové aktivum prodali &i znovuzastavili
v absenci nedodrzeni zavazku; v tom pfipadé se zavazek navratu zastavy vykazuje jako pasivum.

Bézna aktiva

Aktiva klasifikujeme jako bé&zna, splfiuji-li tyto poZzadavky:

Oc&ekavame, ze aktivum bude realizovano, prodano &i spotiebovano v ramci bézného provozu
Aktivum drzime primarné pro obchodovani

Ocekavame, Ze aktivum bude realizovano do 12 mésicl od konce daného vykazniho obdobi
Aktivum je hotovost nebo hotovostni ekvivalent, leda by bylo vyfazeno ze smény a pouziti
k Uhradé zavazku pro alespor 12 mésicu nasledujicich po vykaznim dni

VeSkera ostatni aktiva vykazujeme jako dlouhodoba.

BézZna pasiva

Pasiva klasifikujeme jako bé&zna, splfiuji-li tyto poZzadavky:

Oc¢ekavame, ze pasivum uhrazeno v ramci bézného provozu

Pasivum drzime primarné pro obchodovani

Ocekavame, Ze pasivum bude uhrazeno do 12 mésict od konce daného vykazniho obdobi
¢ Nemame nepodminéné pravo odlozit Uhradu pasiva o vice nez 12 mésicl po vykaznim dni

Veskera ostatni pasiva vykazujeme jako dlouhodoba.

4.11. Rezervy

Rezervy zauctovavame, pokud mame aktualni zavazek (pravni nebo konstruktivni) v dusledku
minulé udalosti, je pravdépodobné, Ze tento zavazek budeme muset uhradit, a koneéné Ize
spolehlivé odhadnout hodnotu zavazku.

VySe rezervy odpovida nejlepSimu odhadu Uplaty nutné k vyrovnéni zavazku ke dni vydani
Vykazu o finan¢ni situaci se zohlednénim rizika a nejistoty souvisejicich se zavazkem.
Stanovujeme-li rezervu v hodnoté odhadovaného penézniho toku nutného k uhradé zavazku,
ucetni hodnota je pfitomna hodnota téchto penéznich toku.
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Pokud oéekavame, Ze Cast nebo veSkeré hospodaiské pFinosy potfebné k vyrovnani rezervy

dobudeme zpét od tfetich osob, tuto pohledavku vykazujeme jako aktivum, je-li témér jisté, ze
prostfedky dobudeme a je-li vySe této pohledavky spolehlivé méfitelna.

4.12. Zaméstnanecké pozitky

Penzijni pojisténi s definovanymi splatkami

Cast nakladii na penze zaméstnanct je nam alokovana ze spoleénosti MetLife Services European
Economic Interest Group (dale jen ,MetLife Services EEIG"), MetLife Europe Services Limited
(MESL) a MetLife Slovakia s.r.o. (MetLife Slovensko); tyto nase spole¢nost pfimo nehradi. Tyto
alokace vykazujeme jako néklad ve Vykazu o uplném vysledku v dobé realizace. Spole¢nosti
MetLife Services EEIG, MESL a MetLife Slovensko plati do penzijniho fondu kazdého
zaméstnance jisté procento hrubé mzdy; aktiva téchto fondd jsou investovana u nezavislych
spravcl ve prospéch zaméstnancu a jejich dependentd.

Penzijni pfispévky za zaméstnance vedené na urovni poboc¢ky platime pfimo. Pfispévky do téchto
fondd vykazujeme jako naklad ve Vykazu o uplném vysledku v dobé realizace.

Zivotni pojisténi zaméstnancu

Cast nakladd na Zivotni pojisténi zaméstnanci je nam alokovana ze spoleénosti MetLife Services
EEIG, MESL a MetLife Slovensko; tyto naSe spole€nost pfimo nehradi. Tyto alokace vykazujeme
jako naklad ve Vykazu o uplném vysledku v dobé realizace. Spole¢nost MetLife Services EEIG

plati do penzijniho fondu kazdého zaméstnance jisté procento hrubé mzdy; aktiva téchto fond(
jsou investovana u nezavislych spravcl ve prospéch zaméstnancu a jejich dependentu.

PFispévky na zivotni a dlouhodobé urazové pojisténi zaméstnancl vedenych na urovni pobocky
platime pfimo. PFispévky do téchto fondu vykazujeme jako naklad ve Vykazu o Uplném vysledku
v dobé realizace.

4.13. Dan

Naklady na dan z pfijm0 pfedstavuji soucet aktualni splatné a odloZzené dané.

Aktualni dan

Aktualné splatna dan je odvozena ze zdanitelného pfijmu za fiskalni rok. Zdanitelny pfijem je
polozka odliSn4 od poloZzky Zisk ve Vykazu o uplném vysledku, jelikoz nezahrnuje pfijmové a
vydajové polozky, které jsou zdanitelné Ci dariové odecitatelné v jinych fiskalnich letech, ani
polozky, které zdanitelné ¢i odecitatelné nejsou nikdy. Zavazek za aktualni vymér dané je
stanoven na zakladé sazeb dané, které jsou v platnosti ke dni Vykazu o finanéni situaci.
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Odlozena darn

Odlozena dan se odvozuje od rozdilu mezi ucetni hodnotou aktiv a pasiv v ucetni zavérce a
odpovidajicim danovym zakladem pouzitym pro vypocéet zdanitelného pfijmu; vykazuje se dle
metody pasiv z Vykazu o finanéni situaci. Zavazek z odloZzené dané se obecné stanovuje pro
vSechny zdanitelné do¢asné rozdily; aktivum z odlozené dané se obecné zauctovava pro vsechny
odecitatelné doasné rozdily do té miry, do niz je pravdépodobné, Ze budou k dispozici zdanitelné
pfijmy, proti nimz bude mozno tyto odecitatelné doCasné rozdily postavit.

Ugetni hodnota aktiva z odloZené dané se reviduje ke kazdému vykaznimu dni Vykazu o finanéni
situaci a sniZzuje se pokud a do té miry, do niZ je pravdépodobné, Ze jiz nebudou k dispozici
zdanitelné pfijmy, proti nimz by bylo mozno aktivum €i jeho ¢ast dobyt zpét.

Aktiva a pasiva z odlozené dané se oceriuji dle sazby, kterou oCekavame v platnosti pro obdobi,
v némz bude zavazek urovnan &i aktivum realizovano, a to na zakladé sazeb dané (i danové
legislativy), které jsou v platnosti ke dni Vykazu o finan¢ni situaci.

Hodnota aktiv a pasiv z odlozené dané odrazi danové dusledky, které by nastaly, pokud
Spole¢nost dobude ¢i urovna ucetni hodnotu svych aktiv &i pasiv tak, jak o¢ekava k vykaznimu
dni.

Aktiva a pasiva z odlozené dané se zapocitavaji, existuje-li vymahatelné pravo na zapocet
aktualnich danovych aktiv proti aktualnim dafiovym pasivim, a pokud se tato vztahuji k dani
z pfijma vymeérené toutéz danovou spravou, a pokud Spole¢nost planuje urovnat sva aktualni
danova aktiva a pasiva v rezimu netto.

Aktualni a odlozena dari za ucetni rok

Aktualni a odloZena daf se vykazuje jako vydaj €i pfijem ve Vykazu o uplném vysledku, leda by
se vztahovala k poloZzkam uctovanym pfimo do vlastniho jméni — v kterémzto pfipadé se dan
vykazuje rovnéz pfimo do vlastniho jméni — nebo je-li jejich zdrojem zauctovani fuze &i akvizice.

4.14. Rezerva na dan v Italii a predplaceni dané

Zakony ltalske republiky ukladaji pojisténym vystupni dan na zisk z investi¢niho pojisténi splatnou
pfi odstoupeni nebo vyprdeni smlouvy. V roce 2003 Italie zavedla rezim nahradni dané, kterym
se dafn splatna pojiSténymi posouva na aktualni obdobi. Platby jsou odvozeny procentem
z matematické rezervy drzené ke konci fiskalniho roku. Aktualni vySe dané je 0,45 % matematické
rezervy. ltalsky stat aktualné umozfiuje spolenostem ziskat zpét predplacenou dan témito
mechanismy (v tomto poradi):

e Proti budouci platbé dané pojisténym pfi ukon€eni pojistky nebo odstupu od dvou let po konci
fiskalniho roku, ke kterému se vztahuje prvni pfedplaceni

e Proti budoucim pfedplatnym, neni-li tato tran8e pfedplatného vracena ke konci patého roku
béhu smlouvy
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e Proti danim vymérenym v ltalii, véetné dani ze mzdy, ze zisku obchodnich spolecnosti a
z kapitalovych vynosu (po patém roce béhu smlouvy)
¢ Pfimo od italského ministerstva financi, nelze-li jinak

Mame v planu dobyvat zpét rezervni aktivum predplacené italské dané v prubéhu nékolika
fiskalnich let (a to proti danim vyméfenym v Italii ze mzdy, z pfidané hodnoty a srazkove, jakoZz i
budoucim platbam dané pojisténymi s konc&icimi a vypovézenymi smlouvami).

Vykazni hodnotu tohoto aktiva zakladame na diskontované hodnoté pfedpokladanych budoucich
navracenych plateb ocisténych od pfitomné hodnoty oekavanych budoucich o€ekavanych vratek
dané, jejichz zdrojem je jak dan pojisténého z ukonené smlouvy, tak i ostatni postupy ziskani
vratky, které jsou nam k dispozici (viz vy3e). Pouzita diskontni mira je zaloZzena na trzni arokové
sazbé, kterou by trh vyzadoval u uvérl poskytnutych nasi skupinou pfi splatnosti odpovidajici
délce obdobi, po které ofekavame dobyvani vratek dané.

4.15. Dividenda

Dividendy se vykazuji ve vlastnim jméni v den vyhlaSeni.

5. Kli¢ové usudky v pripravé vykazu a hlavni zdroje nejistoty v odhadech

PFi aplikaci u€etnich postupt Spolecnosti, které jsou popsany v poznamce 4 vysSe, musi dozor€i
rada Cinit usudky, odhady a predpoklady ohledné zbytkové ucetni hodnoty aktiv a pasiv, neni-li
tato snadno zjistitelna jinak. Tyto odhady a jejich vychozi pfedpoklady jsou zalozeny na minulé
zkuSenosti a dalSich faktorech, které povaZzujeme za relevantni. Realizované vysledky se od
odhadd mohou lisit.

Odhady a jejich predpoklady revidujeme pribézné. Revize ucetnich odhadu vykazujeme ve
fiskalnim roce, kdy je odhad revidovan, pokud revize dopada pouze na tento rok; v roce revize a
ve vSech dalSich letech, tyka-li se revize sou€asného i budoucich let. Nasleduji hlavni usudky
(mimo téch, jejichz soucasti jsou i odhady; ty jsou rozebrany zvlast nize), které dozor¢i rada ucinila
pfi aplikaci ucetnich postupll Spolecnosti; tedy ty, které maji nejvétsi dopad na vykazované ¢astky.

Klasifikace produkti a zavazky ze smiluv

Uzavirdme s klienty investi¢ni a pojistné smlouvy. Smlouvy klasifikované jako investi¢ni bez prvkd
diskrec¢ni UcCasti (discretion participation features, DPF) jsou vykazovany dle pozadavku IAS 39.
Pozndmka 4.4 rozebira klasifikaci produktd podrobnéji.

Pokracujici ¢innost
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Jediny produkt zbyly nam po transakci se spolecnosti Monument neni zvlast veden jako ukoncena
¢innost, jelikoz nejde o oddéleny provoz (viz pozn. 40).

Valuace finan¢nich nastroju

Valuaci finan€nich nastroji rozebirame v poznamce 27.2.3 nize.

Hlavni zdroje nejistoty v odhadech

NizZe rozebirdme klicové prfedpoklady ohledné budouciho vyvoje a dal$i podstatné zdroje odhadni
nejistoty ke dni Vykazu o financni situaci, u nichz je podstatné riziko vzniku vyznamné Upravy
ucetni hodnoty aktiv a pasiv pro pfisti fiskalni rok.

Derivaty

Ocerovani derivatll rozebirame v pozndmce 27.11 nize.

Odlozena darn

Ocenovani odlozené dané rozebirdme v poznamce 20.1.2 nize.

Ocenovani zavazku za investicni a pojistné smlouvy

ZavazKky za jednotkové investicni smlouvy a za depozitni sloZzku jednotkovych pojistnych smluv
ocenujeme Vv realné hodnoté.

Tyto smlouvy se jakozto jednotkové ocefiuji v realné hodnoté; realna hodnota zavazku se
odvozuje od aktiv, kterymi je zavazek kryt.

Zéavazky z nejednotkovych smluv vykazujeme v pfitomné hodnoté budoucich pozitku vyplacenych
pojisténcum nebo jejich jménem, plus souvisejicich nakladl, minus pfitomna hodnota budouciho
Cistého pojistného. Polozku odhadujeme na zakladé predpokladu ohledné navratnosti investic,
diskontnich mér, nakladl na udrzbu pojistnych smluv, inflace a miry amrtnosti a propadnuti
pojisténi, které stanovujeme pfi uzavieni smlouvy a revidujeme pouze je-li to nutné v ramci vyro¢ni
LRT.

Ugetni hodnota zavazku z pojistnych smluv je ke dni Vykazu o finanéni situaci 5.786 miliond EUR
z jednotkovych smluv a 2.364 miliond EUR z nejednotkovych smluv. (2018: 5.905 miliont EUR a
2.487 miliont EUR).

Zavazky za zaruky investi¢nich a pojistnych smluv zakladame na jistych predpokladech ohledné
umrtnosti, oCekavané délky zivota, persistence, odstupt od smlouvy, variability naklad( a vynosl
z investic. Ugetni hodnota t&chto zaruénich zavazki ke dni Vykazu o finanéni situaci je minus 36
miliont EUR (2017: minus 51 miliont EUR). Zaru¢ni zavazky z jednotkovych smluv jsou zajistény
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v objemu 75 miliond EUR; vyjimkou jsou zavazky z Micro — CPPI (Horizon) ve Velké Britanii (39

miliond EUR).

OdloZené naklady na ziskavani novych zakazek (DAC)

Aktivum DAC se vykazuje podle Cistych nakladud na ziskani zakézek a amortizuje se pfes dobu
trvani smlouvy v souladu s ucetnim postupem dle poznamky 4.4. Aktivum DAC ke dni Vykazu o

finanéni situaci je 707 miliontd EUR (2018: 652 miliont EUR).

6. Zaslouzené pojistné

Hrubé prfedepsané pojistné
Prevzaté zajistné
Zmeéna nezaslouzeného pojistného

Celkové zaslouzené pojistné

7. Postoupené zajistné

Zaijistné postoupené v u€etnim obdobi
Zmeéna nezaslouzeného pojistného

Celkové postoupené zajistné

8. Prijmy z poplatkt

Poplatky za pojistné smlouvy

PFijmy z provize ze zajisténi

DalSi pfijmy z poplatkl

Cista zména odloZenych provizi ze zajisténi

2019 2018
€000 €000
1.056.301 982.261
25.076 25.849
(37.064) (30.289)
1.044.313 977.821
2019 2018
€000 €000
(252.987) (414.573)
2.414 4614
(250.573) (409.959)
2019 2018
€000 €000
189.467 194.680
11.158 10.835
19.414 21.545
(4.838) (4.698)
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Poplatky za investi¢ni smlouvy 138 264
Cista zména zavazku z odlozeného pfijmu 12.969 1.037
Celkové pfijmy ze smluvnich a dal$ich poplatkii 228.308 223.663

Dal$i pfijmy z poplatkt ve vySi 19,4 milionu EUR (2018: 21,5 milionu EUR) se vztahuji k pFijmim
ze smluv se zakazniky. Zavazky plnéni z téchto smluv se tykaji pfevazné distribucnich sluzeb
v objemu 13,4 milionu EUR (2018: 14,8 milionu EUR) poskytnutych investiénim spravcim
jednotkovych pojistek ve Velké Britanii, Madarsku, na Slovensku a v Ceské republice, sluzeb
nahrady pojistného v objemu 4 miliony EUR (2018: 4 miliony EUR) poskytnutych partnerim
v bankovnim pojistovnictvi v Italii a sluzeb spravy pojistek v objemu 2 miliony EUR (2018: 2,3
milionu EUR) poskytnutych zajistitelim ve Francii.

Cena za transakce sestdvd z pevné a variabilni Casti. Jednotkové distribu¢ni poplatky jsou
variabilni, dané procentem hodnoty fondu. Poplatky za spravu pojistek jsou také variabilni na
zakladé prevzatého pojistného. Vyse variabilni odmény neni omezena. Poplatky za nahradu
pojistného jsou pevné ¢astky na kazdého pojisténce, ktery zada o proplaceni v dusledku zruseni
uvéru.

Zavazky se postupné plni a pfijem z nich u¢tujeme v obdobi, v némz byly poskytnuty sluzby.

V uznavani téchto pfijmu necinime zadné podstatné usudky.
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9. Cisty investiéni pfijem / (ztrata)

2019 2018
€'000 €000
Cisty zisk / (ztrata) z investic FVTPL
Jednotkovy nerealizovany zisk / (ztrata) 302.762 (548.841)
Jednotkovy realizovany zisk 278.819 251.821
Jednotkovy pfijem z dividend 127.868 37.540
Jednotkovy Cisty investi¢ni pFijem 4.163 4.765
Cisty pfijem z derivata — 1.047
Cisty zisk / (ztrata) z investic AFS
Nejednotkovy Cisty investini pfijem 75.707 80.548
Nejednotkovy realizovany zisk / (ztrata) 8.152 (598)
Cisty zisk z uvéra a pohledavek
PFijem z hypotécnich avert 4.564 4.883
Urok z Gvéru spojenému subjektu 766 637
Celkovy &isty investiéni pfijem 802.801 (168.198)

Cisty pFijem z derivatl alokovatelny jednotkovym derivatim: neni. (2018: rovnéz nebyl)

10. Cisty investi¢ni zisk / (ztrata)

2019 2018
€'000 €'000
Zména zarucnich zavazku (17.991) (11.114)
Zména zarucnich zavazkd dobytnych u zajistitele (30.408) 19.560
Celkovy Cisty zisk z investic (48.399) 8.446

11. Cisty devizovy zisk / (ztrata)

Celkem pohyby pfevodu cizich mén v roce 2019 vedly k Cisté ztraté ve vysi 25 miliond EUR (2018:
Cisty zisk 14 miliont EUR); toto se vykazuje ve Vykazu o Uplném vysledku.
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12. Vyplacené pInéni a pozitky o€iSténé o postoupené zajisténi

2019 2018
€'000 €000
Hrubé plnéni a pozitky 533.244 553.841
Postoupené pinéni a pozitky (81.208) (102.509)
Celkové plnéni a pozitky o¢iSténé o postoupené zajisténi 452.036 451.332

13. Zména pojistnych zavazku oCisténa o postoupené zajisténi

2019 2018

€'000 €'000
Hruba zména pojistnych zavazki 485.560 (278.658)
Zmény postoupenych pojistnych zavazki 160.789 (178.899)
Celkova zména pojistnych zavazku ocisténa o postoupené zajisténi 646.349 (457.557)

14. Provize o€iSténé o postoupené zajisténi

2019 2018

€'000 €000
Hrubé provize 334.359 300.072
Postoupené provize (63.548) (42.073)
Provize celkem, ociSténé o postoupené zajisténi 270.811 257.999

15. Ostatni vydaje

2019 2018

€'000 €000
Provozni naklady 246.703 172.535
Personalni naklady 84.872 96.036
Naklady na zajisténi — 6.629
Amortizace odloZenych zajistnych nakladu 3.731 692
Amortizace nehmotnych aktiv 2.676 2.137
Ostatni vydaje celkem 337.982 278.029
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Podstatna ¢ast priubéznych provoznich a personalnich nakladl je hrazena spoleénostmi MetLife
Services EEIG, MESL a MetLife Slovensko, které nam tyto naklady nasledné uctuji. Podrobnosti
o téchto transakcich viz poznamka 42.

Dalsi informace k amortizaci nehmotnych aktiv viz poznamka 25.

K 1. 4. 2018 jsme zauctovali naklad na zajisténi ve vysi 7 miliond EUR souvisejici s portfoliem
divestovanych zakazek zajisténych spolecnosti Monument. Naklad jsme odlozili a budeme jej
amortizovat po zbyvajici dobu platnosti zajistné dohody, viz pozn. 26. DalSi informace viz také
pozn. 40.

16. Odmény dozorci rady

2019 2018

€000 €000

Celkova odména vyplacena nebo dluzena dozor€im radnim za dotéené 2.103 1.189
sluzby

598 222

Celkova hodnota penéz, pozitkl &i jinych aktiv, véetné akcii, ale bez
akciovych opci, vyplacena nebo dluzena dozoréim radnim v ramci
dlouhodobych odménovacich planl za dotéené sluzby

Celkové prispévky zaplacené, vykazané jako zaplacené nebo dluzené za
fiskalni rok do planu penzijnich pozitku za dotéené sluzby

-Definované prispévkové plany 23 56
-Definované pozitkové plany — _

Platby tfetim osobam za sluzby dozorc¢ich radnich — —

Hodnota uvérd, kvaziuvérd a dalSich pljéek dozor¢im radnim (a spojenym — —
osobam) prominutych v tomto roce

2.724 1.467

Pocet dozor€ich radnich, ktefi v ramci plant spadajicich do tohoto oddilu

pobiraji penzijni pozitky

-Definované prispévkové plany 2 3
-Definované pozitkové plany — —

Celkem 2 3

Celkova hodnota ziskl zuplatnéni akciovych opci za fiskalni rok byla nulova.
(2018: 4.000 EUR)

V tomto fiskalnim roce neprobéhly Zadné platby spojenym osobam (2018: rovnéz zadné).

vvvvvv

kompenzace za ztratu funkce. (2018: rovnéz zadna)
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17. Odména auditora

V souladu s vyhlaskou Irské republiky €. 220/2010, kterou se provadi nafizeni EU o povinnych
auditech, poskytujeme nize rozpis nakladu na audit v nasi spole€nosti ke dni 31. 12.

2019 2018

€'000 €'000
Audit jednotlivych uctl 799 1.271
Sluzby dariového poradenstvi — 217
Ostatni ovérovaci sluzby 172 201
Ostatni neauditni sluzby 15 —
Celkova odména auditora 986 1.608

18. Personalni naklady

Prameérny mési¢ni poCet zaméstnanci v&etné vykonnych radnich:

2019 2018
Prodej a provoz 1.002 1.022
Finance 151 165
Sprava 62 37
Celkem 1.215 1.224

Podstatna ¢ast prubéznych provoznich a personalnich nakladl je hrazena spoleénostmi MetLife
Services EEIG, MESL a MetLife Slovensko, které nam a dalSim spole€nostem skupiny tyto
naklady nasledné uctuji.

Celkové personalni naklady, v&etné téch preuctovanych viz vyse, za fiskalni rok jsou:

2019 2018

€'000 €000
Vyplaty 65.762 71.723
Naklady na socialni pojisténi 13.761 17.929
Ostatni naklady na odmeény 4.421 3.544
Ostatni naklady na penzijni pozitky 928 2.840
Celkové personalni naklady 84.872 96.036

Ostatni naklady na odmeény predstavuji nahrady nakladi zaméstnanct ve vysi 2,7 milionu EUR
(2018: 2,5 milionu EUR), naklady na vzdélani a Skoleni ve vysi 0,5 milionu EUR (2018: 0,6 milionu
EUR) a naklady na dlouhodobé odménovani ve vysi 1,2 miliond EUR (2018: 0,4 milionu EUR).

19. Odlozené naklady na ziskavani zakazek (DAC)
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2019 2018

€000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 651.907 602.716
Kapitalizované naklady na provize a dalSi naklady 150.620 131.754
Celkem 802.527 734.470
Urok 21.437 20.022
Amortizovano za fiskalni rok (120.944) (99.412)
Prevod z cizi mény 3.528 (3.173)
Koncovy stav k 31. 12. 706.548 651.907

DAC vykazujeme ocisténé o zajisténi. Nakladova polozka DAC ve Vykazu o Uplném vysledku
v celkové vySi 51 miliond EUR (2018: 52 miliont EUR) sestava z nakladl na provize ve vysi 151
miliond EUR (2018: 132 miliond EUR), troku ve vySi 21 miliond EUR (2018: 20 miliond EUR) a
amortizace polozky za fiskalni rok ve vysi 121 miliond EUR (2018: 99 miliont EUR).
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20. Zdanéni

20.1. Dan z pfijmu vykazana v zisku

20.1.1. AktudlIni dan

Aktualni dariové zvyhodnéni / (naklad) z pfedchoziho fiskalniho roku
Aktualni dafiovy naklad z tohoto fiskalniho roku

Aktualni dan celkem

20.1.2. OdloZené dari

Odlozeny dafiovy (néklad) / zvyhodnéni z pfedchoziho fiskalniho roku
Odlozeny dariovy (néklad) / zvyhodnéni z tohoto fiskalniho roku

Odlozena dan celkem

Celkovy danovy naklad vykazany v tomto ucetnim obdobi

20.1.3. Celkovy dariovy naklad tohoto dariového roku Ize dopodist z uéetni

ztraty nasledovné:
Zisk pfed zdanénim

Darova povinnost vypoctena pfi bézné sazbé 12,5 % (2018: 12,5 %)
Vliv zmény sazby dané na bilanci odlozené dané

Doc¢asné upravy

Upravy vykazané v tomto fiskalnim roce k dani z minulych let

Vliv trvalych dafiové neodepsatelnych nakladu

Vliv nepouzité dafové ztraty nevykazané jako aktivum z odlozené dané
Vliv jiné danové sazby pro pobocky v jinych zemich

Celkovy danovy naklad vykazany v tomto dafiovém roce

20.2. Dan z pfijmu vykazana v ostatnim Uplném vysledku

Odlozena dari z pfijma a vydaju vykazanych v ostatnim Gplném vysledku

Celkova odlozena dan vykazana v ostatnim Gplném vysledku
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2019 2018
€000 £000
(4.279) (3.519)
(42.497) (26.448)
(46.776) (29.967)
3.375 3.663
(3.729) 1.983
(354) 5.646
(47.130) (24.321)
2019 2018
€000 €000
83.207 173.141
(10.401) (21.643)
— 1.404
(276) 10.660
(904) 144
(1.675) 1.308
(4.379) 1.928
(29.495) (18.122)
(47.130) (24.321)
2019 2018
€000 €000
(6.924) 9.056
(6.924) 9.056
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20.3. Vyrovnani zmény v aktivech a pasivech z odloZzené dané 2019 2018
€'000 €'000

20.3.1. Aktivum z odloZené dané

Pocatecni stav k 1. 1. 6.444 3.625
Upravy vykazané v tomto fiskalnim roce k odloZené dani z minulych let 1.565 2.108
Pohyby sménnych kurzi 312 79
Ostatni pohyby (152) (7.159)
Pohyb odlozené dané skrze ostatni Uplny vysledek (1.840) 7.599
Odlozeny dariovy kredit / (naklad) za ucetni obdobi (3.298) 193
Aktivum z odlozené dané celkem 3.031 6.444

20.3.2. Pasivum z odloZené dané

Pocatedni stav k 1. 1. (92.290) (104.460)
Upravy vykazané v tomto fiskalnim roce k odloZzené dani z minulych let 1.810 1.555
Ostatni pohyby 918 7.160
Pohyby sménnych kurz( 155 213
Vliv zmény sazby dané z pfijma v zemich, kde sidli pobocky — 1.404
Vydaje z odloZzené dané v tomto roce (1.875) (6.993)
Pohyb odlozené dané skrze ostatni Uplny vysledek (3.839) 8.831
Pasivum z odloZzené dané celkem (95.121) (92.290)
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20.4. Aktiva a pasiva z odloZzené dané 2019 2018
€'000 €'000

20.4.1. Aktivum z odloZené dané

Mistni odloZzené polozky

Nemovitosti a vybaveni 4.465 4.385
Ostatni mistni odloZzené polozky 4.443 (718)
Rezerva na budouci naklady 3.199 4,515
Zauctovana ztrata 1.133 1.785
Ostatni nepojistné rezervy 85 87
Nabéhlé naklady — (33)
Penzijni pfipojisténi (52) (52)
Nezaslouzené pojistné (247) (188)
Nedobytné pujcky (214) (214)
Nerealizovana (ztrata) (9.679) (6.066)

3.233 3.500

Rozdily mezi mistni rozvahou a rozvahou dle IFRS

Aktuarni a dalsi 14.815 10.696
Investice (555) (3.172)
Odlozené pofizovaci naklady (13.210) (6.150)

1.050 1.374
Ostatni Gplny vysledek (1.252) 1.570
Aktivum z odlozené dané celkem 3.031 6.444
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20.4.2. Pasivum z odloZené dané 2019 2018
€'000 €'000

Mistni odloZzené polozky

Poplatky z provizi pfipustné v budoucnu 3.736 3.610
Rezerva pojistného na pInéni z nezivotnich pojistek 1.375 1.306
Zauctovana ztrata 975 504
Rezerva na budouci naklady 157 144
Nedobytné pujcky 16 17
Ostatni mistni odloZzené polozky (185) (220)
Nabéhlé naklady (247) (601)

5.827 4.760

Rozdily mezi mistni rozvahou a rozvahou dle IFRS

Aktuarni a dalsi 210.630 252.572
Odlozené pofizovaci naklady (132.270) (117.678)
Investice (150.114) (206.897)

(71.754) (72.003)
Ostatni Gplny vysledek (29.194) (25.047)
Pasivum z odloZzené dané celkem (95.121) (92.290)

Polozky odloZené dané jsou vySe rozepsany na mistni odlozené polozky, které predstavuji rozdily
v UCetni hodnoté danoveé polozky podle mistniho ucetnictvi pobocek, a na rozdily mezi uetnictvim
mistnich pobocek a IFRS.

Cista vySe zavazku z odlozené dané Spoleénosti je 92 milionti EUR (2018: 86 miliontt EUR) a
zahrnuje pasivum z odlozené dané ve vysi 95 miliond EUR (2018: 92 miliond EUR) a aktivum
z odlozené dané ve vysi 3 miliony EUR (2018: 6 milionti EUR).

Dle naSeho minéni jsou aktualni informace dostate¢né k tomu, abychom mohli vykézat aktivum
z odloZené dané ve vysi 6 miliond EUR; to se pfevazné vztahuje k podnikani ve Velké Britanii,
Spanélsku a Bulharsku. Poboéky ve Spanélsku a Bulharsku byly v roce 2019 vydéle¢né a
oCekavame, Ze nadale budou. Dle naseho minéni budeme schopni ziskat plnou hodnotu téchto
rozdilu, jelikoz je pravdépodobné, Ze bude k dispozici zdanitelny pfijem, proti némuz bude mozné
tyto doCasné odecitatelné rozdily uplatnit. V dusledku toho vykazujeme aktivum z odlozené dané
v pIné vysi. Aktivum vykazované v Britanii se vztahuje k tamnimu podnikani I-E a Spole¢nost jej
nadale vykazuje v pIné vysi.

Ke konci fiskalniho roku mame nezauctovana aktiva z odloZzené dané ve vysi 53 miliond EUR
(2018: 53 miliond EUR); tato sestavaji z: historické ztraty centraly Spole¢nosti (21 miliond EUR;
2018: 21 miliona EUR), zahrani¢nich danovych dobropisti ve prospéch centraly Spolecnosti (23
miliond EUR; 2018: 17 miliont EUR), ztraty britské pobocky (15 miliond EUR; 2018: 10 miliond
EUR) a ztraty kyperské pobocky (4 miliony EUR; 2018: 4 miliony EUR). Ztraty realizované v Irsku
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a Britanii Ize dle tamnich zakon( drzet na U¢tu na neurdito; ztraty na realizované na Kypru Ize dle
tamnich zakon( drzet na uctu po dobu 5 let.

21. Rezerva na prevod cizich mén

2019 2018

€'000 €'000
Pocatecni stavk 1. 1. (217.329) (199.947)
Pohyb za tento fiskalni rok 40.382 (17.832)
Koncovy stav k 31. 12. (176.947) (217.329)
Sménné kurzy cizich mén k 31. 12. jsou: 2019 2018
EUR:GBP 0,8473 0,8976
EUR:USD 1,1225 1,1431
EUR:CZK 25,414 25,7370
EUR:BGN 1,9559 1,9558
EUR:HUF 330,7 320,8000
EUR:RON 4,786 4,6550

Celkové pohyby v pfevodu cizich mén v roce 2019 vedly k zaudtovani do ostatniho upiného
vysledku ¢Cistého zisku ve vysi 40 miliond EUR (2018: &ista ztrata 18 miliontl EUR).

22. Rezerva na precenovani investic

2019 2018

€000 €000

Pocatecni stav k 1. 1. 94.543 148.867
Pohyb za tento fiskalni rok

Rezerva na precenovani investic 42.626 (63.380)

Dan z nerealizovanych zisk( skrze ostatni Uplny vysledek (6.924) 9.056

35.702 (54.324)

Koncovy stav k 31. 12. 130.245 94.543

Rezerva na pfecenovani investic reflektuje kumulativni pfechod z metody amortizovanych
nakladl na metodu realné hodnoty v ocenovani finanénich aktiv v rezimu AFS a souvisejici Upravy
pojistnych zavazku.
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23. Investice do dcerinych spoleénosti

Zemé Vlastnicky Podil na
Nazev Hlavni ¢innost registrace odil Y hiasovacim
a ¢innosti P pravu
MetLife Pension Spréavce osobnich penzijnich Velka
Trustees Limited pripojisténi Britanie 100 % 100 %
2019 2018
€'000 €000
Investi€ni naklady 1.473 1.473

Investice do dcefinych spole¢nosti vykazujeme na bazi historickych naklada.

Splfiujeme veSkeré podminky pro vyuziti vyjimky z povinnosti pfipravy konsolidovanych vykaz(
dle IFRS 10.

24. Nemovitosti a vybaveni

Nemovitosti Vybaveni Celkem
2019 2019 2019
€'000 €'000 €'000
Néklady
Pocatecni stavk 1. 1. 12.058 23.154 35.212
Pfipsano 353 3.071 3.424
Odepsano - (4.544) (4.544)
Vliv pfevodu cizich mén - 101 101
Koncovy stav k 31. 12. 12.411 21.782 34.193
Kumulativni odpisy
Pocatecni stavk 1. 1. (1.156) (17.743) (18.899)
Néaklad za obdobi (258) (2.573) (2.831)
Odepséano - 4.206 4.206
Vliv pfevodu cizich mén - (50) (50)
Koncovy stav k 31. 12. (1.414) (16.160) (17.574)
Celkem k 1. 1. 10.902 5.411 16.313
Celkem k 31. 12. 10.997 5.622 16.619
Aktiva z uzivacich prav 20.893 1.199 22.092
Nemovitosti a vybaveni celkem 31.890 6.821 38.711

Podrobnéjsi rozpis aktiv z uzivaciho prava viz pozn. 47.
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Nemovitosti Vybaveni Celkem
2018 2018 2018
€'000 €'000 €'000
Néklady
Pocatecni stavk 1. 1. 12.010 20.617 32.627
Pfipsano 48 2.685 2.733
Odepséno - (117) (117)
Vliv pfevodu cizich mén - (31) (31)
Koncovy stav k 31. 12. 12.058 23.154 35.212
Kumulativni odpisy
Pocatecni stavk 1. 1. (1.032) (15.614) (16.646)
Naklad za obdobi (124) (2.222) (2.346)
Odepséano - 66 66
Vliv pfevodu cizich mén - 27 27
Koncovy stav k 31. 12. (1.156) (17.743) (18.899)
Celkem k 1. 1. 10.978 5.002 15.981
Celkem k 31. 12. 10.902 5.411 16.313
25. Nehmotna aktiva
2019 2018
€'000 €'000
Poc¢atecni stav k 1. 1. 14.906 9.974
Pfipsano 899 7.089
Naklad za obdobi (2.676) (2.137)
13.129 14.926
Vliv pfevodu cizich mén 82 (20)
Koncovy stav k 31. 12. 13.211 14.906

Nehmotné aktivum ma omezenou Zivotnost a vztahuje se k platbam nezavislym distributordm ve
Velké Britanii, Spanélsku a Italii za exkluzivni distribuéni prava pro nasi spole¢nost. Amortizace je
pomeérna k oCekavanym ziskim nebo k oCekavanému pojistnému. Amortizacni doba je od 8 do
31 let a kazdorocné se reviduje.

NaSe nehmotna aktiva revidujeme stran pfitomnosti znakd snizeni hodnoty ke kazdému dni
vydani Vykazu o finanéni situaci. V tomto fiskalnim roce k Zddnému sniZzeni hodnoty nedoslo
(2015: rovnéz zadné).

Amortizace nehmotnych aktiv je uvedena v poznamce 15 k Vykazu o Uplném vysledku.
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26. Odlozené naklady na zajiSténi

2019 2018

€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 4,751 -
PFipsano 6.629
Amortizace za U&etni obdobi (3.731) (692)
Vliv pfevodu cizich mén 77 (1.186)
Koncovy stav k 31. 12. 1.097 4,751

K 31. 12. 2019 evidujeme aktivum z odloZenych nakladd na zajisténi v hodnoté 1 milionu EUR
(2018: 4,7 milionu EUR). Odlozené naklady na zajisténi jsou rozdilem mezi dluzenym zajistnym a
hodnotou zavazku zajisténych dohodou Spole¢nosti se spole¢nosti Monument ke dni 1. 4. 2018.
Podrobnosti o této transakci viz pozn. 42.
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27. Financni nastroje
27.1. Kategorie finanénich nastroju

Uvéry a
FVPL AFs ~ Pohledavky/ Celkem

ostatni

zavazky
2019 2019 2019 2019
€000 €000 €'000 €'000
Jednotkova hotovost a hotovostni ekvivalenty 151.766 — — 151.766
Jednotkové cenné papiry s pevnym Urokem 138.118 — — 138.118
Jednotkové vzajemné fondy 5.417.045 — — 5.417.045
Jednotkova aktiva celkem 5.706.929 — — 5.706.929
Cenné papiry s pevnym urokem — 2.695.433 — 2.695.433
Hypotecni Gvéry — — 151.710 151.710
Aktiva zajisténi (75.325) — — (75.325)
Uvér spojenému subjektu — — 45.331 45.331
Pohledavky a ostatni aktiva — — 461.684 461.684
Hotovost a hotovostni ekvivalenty — — 630.499 630.499
Aktiva ulozena u Uvérovych instituci — 18.316 — 18.316
Derivativni aktiva 126.630 — — 126.630
Finanéni aktiva celkem 5.758.234 2.713.749 1.289.224 9.761.207
Zéavazek za jednotkové pojistné smlouvy 5.711.789 — — 5.711.789
Obchodni a jiné zavazky — — 791.810 791.810
Ostatni zavazky z investi¢nich smluv — — 224.061 224.061
Zavazek za jednotkové investi¢ni smlouvy 74.689 — — 74.689
Pohledavky uvérovych instituci — — 5.948 5.948
Odpovédnost za zaruky (35.845) — — (35.845)
Odvozené zavazky 60.524 — — 60.524
Finanéni zavazky celkem 5.811.157 — 1.021.819 6.832.976
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Jednotkova hotovost a hotovostni ekvivalenty

Jednotkové cenné papiry s pevnym Urokem
Jednotkové vzajemné fondy
Jednotkové strukturované fondy

Jednotkova aktiva celkem

Cenné papiry s pevnym drokem
Hypotecni Gvéry

Aktiva zajisténi

Uvér spojenému subjektu
Pohledavky a ostatni aktiva
Hotovost a hotovostni ekvivalenty
Aktiva ulozena u Uvérovych instituci
Derivativni aktiva

Finanéni aktiva celkem

Zéavazek za jednotkové pojistné smlouvy
Obchodni a jiné zavazky

Ostatni zavazky z investi¢nich smluv
Zavazek za jednotkové investi¢ni smlouvy
Pohledavky uvérovych instituci
Odpovédnost za zaruky

Odvozené zavazky

Finanéni zavazky celkem

Uvéry a
FVPL AFs  Pohledavky/ Celkem

ostatni

zavazky
2019 2019 2019 2019
€'000 €'000 €'000 €'000
217.847 — — 217.847
139.408 — — 139.408
5.426.549 — — 5.426.549
5.783.804 — — 5.783.804
— 2.985.240 — 2.985.240
— — 136.684 136.684
(42.176) — 827.037 784.861
— — 50.367 50.367
— — 411.468 411.468
— — 340.011 340.011
_ 14.655 — 14.655
87.762 — — 87.762
5.829.390 2.999.895 1.765.567 10.594.852
5.736.212 — — 5.736.212
— — 1.045.809 1.045.809
— — 217.159 217.159
169.130 — — 169.130
— — 13.466 13.466
(50.622) — — (50.622)
44.235 — — 44.235
5.898.955 — 1.276.434 7.175.389

K 31.12. 2019 pfedstavovaly cenné papiry s pevnym urokem a aktiva drzena u uvérovych instituci
splatné do jednoho roku celkem 415 milion EUR (2018: 369 milionti EUR); ¢ast splatna pozdéji
nez za jeden rok predstavovala 2.299 miliontl EUR (2018: 2. 631 miliontl EUR).

VSechna finan¢ni aktiva vykazovana v realné hodnoté zisku a ztrat jsou klasifikovana jako drzena
k obchodovani. Aktiva drzena u Uvérovych instituci jsou cenné papiry s pevnym Urokem v reZzimu
AFS, které jsme prevedli na tfeti osoby jakozto zastavu v ramci nasi soukromé vyjednané

ramcové dohody dle Mezinarodni asociace pro swapy a derivaty (ISDA) (viz pozn. 27.12).

Pouzivame verzi Dodatku o zabezpeceni uverl (Credit Support Annex) k ramcové dohodé ISDA
sepsanou dle britského prava; dle této verze je drzitelem zastavy jeji pfijemce.
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27.2. Finanéni aktiva ocenovana v realné hodnoté

Nasledujici tabulka poskytuje analyzu finan€nich nastroju ocefiovanych po zauctovani v realné
hodnoté&; nastroje jsou seskupeny do tfid 1 az 3 podle miry, do niZ je realna hodnota pozorovatelna
v souladu s hierarchii realné hodnoty dle IFRS 13 — ,Mé&feni realné hodnoty*.

o Mé&feni realné hodnoty tfidy 1 jsou odvozena od neupravenych cen totoznych aktiv i pasiv
kétovanych na aktivnich trzich.

e Mérfeni tfidy 2 jsou odvozena ze vstupl jinych nez cen spadajicich do tfidy 1, které jsou pro
dané aktivum ¢i pasivum pozorovatelné; budto pfimo (tzn. z ceny) nebo nepfimo (tzn.
odvozenim z ceny).

o Méfeni tfidy 3 jsou odvozena z valuagnich postupu, které zahrnuji vstupy nezaloZzené na
pozorovatelnych trznich datech (nepozorovatelné vstupy).
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27.2.1. Finanéni aktiva ocenovana v realné hodnoté — prehled

Trida 1 Tiida 2 Tiida 3 Celkem

2019 2019 2019 2019

€000 €'000 €'000 €000

Jednotkova hotovost a hotovostni ekvivalenty 151.766 - - 151.766
Jednotkové cenné papiry s pevnym Grokem - 138.118 - 138.118
Jednotkoveé vzajemné fondy 5.416.342 - 703 5.417.045
Jednotkova aktiva celkem 5.568.108 138.118 703 5.706.929
Cenné papiry s pevnym Grokem 148.165 2.535.611 11.657 2.695.433
Aktiva ulozena u uvérovych instituci 7.548 10.768 - 18.316
Derivativni aktiva 2.932 123.698 - 126.630
Aktiva zajisténi - - (75.325) (75.325)
Financni aktiva ocefiovana v realné hodnoté celkem 5.726.753 2.808.195 (62.965) 8.471.983
Trida 1 Tiida 2 Tiida 3 Celkem

2018 2018 2018 2018

€000 €000 €000 €000

Jednotkova hotovost a hotovostni ekvivalenty 208.958 8.889 - 217.847
Jednotkoveé cenné papiry s pevnym Grokem 152 136.849 2.407 139.408
Jednotkoveé vzajemné fondy 5.411.854 - 14.695 5.426.549
Jednotkova aktiva celkem 5.620.964 145.738 17.102 5.783.804
Cenné papiry s pevnym Grokem 108.881 2.834.769 41.590 2.985.240
Aktiva ulozena u uvérovych instituci - 14.655 - 14.655
Derivativni aktiva 291 85.057 2414 87.762
Aktiva zajisténi - - (42.176) (42.176)
Finanéni aktiva ocenovana v realné hodnoté celkem 5.730.136 3.080.219 18.930 8.829.285

Pfesuny mezi tfidami se provadi, dojde-li ke zmé&nam pozorovatelnosti vstupl a trzni aktivity.
Pfesuny z a do tfid se provadi k pocatku fiskalniho roku.

Po zauc&tovani se realna hodnota odhaduje na zakladé neupravenych cen kétovanych pro totozna
aktiva €i pasiva na aktivnich trzich, které Ize snadno a pravidelné pozorovat. Nejsou-li takové ceny
dostupné, zaklada se redlna hodnota na cenach kétovanych na trzich, které aktivni nejsou,
cenach koétovanych pro podobna ale ne totozna aktiva €i pasiva, nebo na jinych pozorovatelnych
vstupech. Nejsou-li takové vstupy dostupné, nebo nelze-li pozorovatelné vstupy urcit, pouzivaji
se kodhadu realné hodnoty aktiv a pasiv nepozorovatelné vstupy a / nebo upravené
pozorovatelné vstupy vyZadujici posouzeni vedenim spole¢nosti.
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V8echny cenné papiry s pevnym urokem drzené u Uvérovych instituci jsou klasifikovany jako

drZzené k obchodovani; vSechna ostatni finanéni aktiva jsou klasifikovana jako vykazovana
v realné hodnoté zisku a ztrat.

27.2.2. Finanéni pasiva ocenovana v realné hodnoté

Trida 1 Trida 2 Trida 3 Celkem

2019 2019 2019 2019

€'000 €'000 €'000 €'000

Derivativni pasiva 2.244 56.924 1.356 60.524
Pasiva za jednotkové pojistné smlouvy 5.572.968 138.118 703 5.711.789
Pasiva za jednotkové investi¢ni smlouvy 74.689 — — 74.689
Zavazek ze zaruk — — (35.845) (35.845)
Finanéni pasiva ocenovana v realné hodnoté celkem 5.649.901 195.042 (33.786) 5.811.157
Trida 1 Trida 2 Trida 3 Celkem

2018 2018 2018 2018

€'000 €'000 €'000 €'000

Derivativni pasiva 3.370 35.839 5.026 44.235
Pasiva za jednotkové pojistné smlouvy 5.736.212 — — 5.736.212
Pasiva za jednotkové investi¢ni smlouvy 169.130 — — 169.130
Zéavazek ze zaruk — — (50.622) (50.622)
Finanéni pasiva ocenovana v realné hodnoté celkem 5.908.712 35.839 (45.596) 5.898.955

V tomto fiskalnim roce neprobéhly zadné pfesuny mezi tfidami 1 a 2.

27.2.3. Podrobné informace o aktivech a pasivech tridy 3

Hlavni aktiva zafazena do tfidy 3 a postupy jejich ocefiovani jsou popsany nize.

Jednotkova aktiva

Jednotkova aktiva tfidy 3 ocefiujeme na zakladé cen kétovanych na trzich, kde neni v totoznych
¢i podobnych cennych papirech dostate¢na aktivita. Tato jednotkova aktiva jsou méné likvidni a
ocenovana na zakladé nizsi trzni aktivity nez cenné papiry tfidy 2. V ocefiovani mohou byt pouzity
nezavazné ceny kotované nezavislymi makléfi.
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Cenné papiry s pevnym Urokem

Cenné papiry s pevnou dobou splatnosti tfidy 3 jsou ocefiovany primarné postupy standardnimi
na trhu, skrze nezavislé valuacni sluzby a nezavazné kotace nezavislych makléfd, a to za pouziti
vstupu, které nejsou na trhu pozorovatelné a nelze je prevazné odvodit nebo potvrdit
pozorovatelnymi trznimi daty.

Cenné papiry s pevnou splatnosti tfidy 3 sestavaji z méné likvidnich cennych papird s velmi
omezenou trzni aktivitou, pfipadné s méné transparentnimi vstupy do odhadnich postupu.

Zajistna aktiva

NaSe zavazky ze zaruk poskytovanych v naSem obchodu s variabilnimi anuitami zajiStujeme
skrze interni zajiStovnu MetLife Bermudy. Zajistné aktivum se pocita proti zajiSténému zavazku
na Vykazu o finan¢ni situaci, s vyjimkou zakézek Horizon.

Derivativni aktiva a pasiva

Ocerovani derivativnich aktiv tfidy 3 vyzaduje vyznamné pouziti nepozorovatelnych vstupl a
obecné vysSi miru subjektivniho posouzeni ¢i odhadovani nez ocefiovani derivatl tfid 1 a 2.
Ackoliv vstupy ve tfidé 3 nejsou pozorovatelné, vedeni SpoleCnosti je toho nazoru, ze jsou
konzistentni s tim, co by k ocenéni takovychto nastroji pouzili ostatni u€astnici trhu, a povazuje
je tedy pro danou situaci za vhodné.

Zarucni zavazky

Tato polozka sestava ze zaruk ocefiovanych jako vlozeny derivat u jednotkovych smiuv
s variabilni anuitou. Poskytované zaruky jsou druhu GMAB (guaranteed minimum accumulation
benefit) a GMWB (guaranteed minimum withdrawal benefit). Valuace se provadi na zakladé
rizikové neutralnich stochastickych predpoklad. Neekonomické predpoklady v tomto modelu se
povaZzuji za trzné nepozorovatelné.

Zmény hodnoty aktiv a pasiv tfidy 3 ocefovanych v realné hodnoté k 31. 12. 2019:
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Aktiva Pasiva
Aktiva Re o
s pevnym Jednot- Cisté Zajisténi Jednot- Zaruky
, kové aktiva derivaty kova pasiva
urokem
2019 2019 2019 2019 2019 2019
€000 €'000 €'000 €000 €000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 41.590 17.102 (2.612) (42.176) — 50.622
Reklasifikace z cennych
papird s pevnym Grokem do — — — — — —
jednotkovych aktiv
Celkovy zisk / (ztrata) ve 726 967 (1.084) (33.149) — 14.777)
vysledovce
Celkovy zisk / (ztréata) 308 - 128 o . .
v ostatnim Uplném vysledku
Néakup — — — — — —
Prodej (8.549) (15.243) — — — —
Pozitky a naroky pojisténych — — (321) — — —
PInéni — — 2.533 — — —
Prevedeno do tfidy 3 — — — — (703) —
Prevedeno ze tfidy 3 (22.418) (2.123) — — — —
Koncovy stav k 31. 12. 11.657 703 (1.356) (75.325) (703) 35.845
Zmény hodnoty aktiv a pasiv tfidy 3 ocefovanych v realné hodnoté k 31. 12. 2018:
Aktiva Pasiva
s pglkr:;'/vn? Jednot- Cisté Zajisténi Jednot- Zaruky
arokem kova aktiva derivaty kova pasiva
2018 2018 2018 2018 2018 2018
€000 €000 €000 €000 €000 €000
Pocatecni stav k 1. 1. 82.570 34.746 (2.373) (62.420) — 62.420
Reklasifikace z cennych
papird s pevnym Grokem do — — — — — —
jednotkovych aktiv
Celkovy zisk / (ztrata) ve 4113 2.496 (361) 20.244 — (11.798)
vysledovce
Celkovy zisk / (ztrata)
v ostatnim Gplném vysledku (4.265) (910) 122 - - o
Nékup 5.868 6.977 — — — —
Prodej (13.103) (23.949) — — — —
Pozitky a naroky pojisténych — — — — — —
Plnéni — — — — — —
Pfevedeno do tfidy 3 545 — — — — —
Pfevedeno ze tfidy 3 (34.138) (2.258) — — — —
Koncovy stav k 31. 12. 41.59 17.102 (2.612) (42.176) — 50.622
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27.3. Zména realné hodnoty pouze v dusledku plateb jistiny a urokt (SPPI)

Jednotkova
aktiva

Cenné papiry
S pevnym
urokem

Aktiva u

uvérovych inst.

Hypoteéni
avéry

Uvér
spojenému
subjektu
Hotovost a
hotovostni
ekvivalenty

Derivativni
aktiva

Celkem

Finanéni VSechna

Finanéni VSechna

Finanéni

VSechna

) . Celkova : . Celkova : . Celkova
aktiva ostatni Sz aktiva ostatni ez aktiva ostatni P
s penéznimi financni horder?mg s penéznimi finanéni hc;c?r?tl)rzg S penéznimi finanéni horder?l)rlz
toky SPPI aktiva toky SPPI aktiva toky SPPI aktiva
2019 2019 2019 2018 2018 2018 Zména Zména Zména
€000 €000 €000 €000 €000 €000 €000 €000 €000
— 5.706.929 5.706.929 — 5.783.804 5.783.804 — (76.875) (76.875)
2.419.725 275.708  2.695.433 2.646.983 338.257  2.985.240 (227.258) (62.549) (289.807)
18.316 — 18.316 14.655 — 14.655 3.661 — 3.661
151.710 — 151.710 136.684 — 136.684 15.026 — 15.026
45.331 — 45.331 50.367 — 50.367 (5.036) — (5.036)
630.499 — 630.499 340.011 — 340.011 290.488 — 290.488
— 126.630 126.630 — 87.762 87.762 — 38.868 38.868
3.265.581 6.109.267 9.374.848 3.188.700 6.209.823 9.398.523 76.881 (100.556) (23.675)

27.4. Uvérové hodnoceni finan¢nich aktiv dle SPPI

Finanéni aktiva, jejichz penézni toky jsou SPPI:

Cenné papiry s pevnym

Aktiva drzena u

Hypotecni avéry

Uvér spojenému subjektu

Hotovost a hotovostni

urokem uvérovych instituci ekvivalenty
Redlna Redlna Redlna Redlna o ealna

Hruba hodnota Hruba hodnota Hruba hodnota Hruba hodnota Hruba -
P : L : P ) L ) L aktiv bez
ucetni aktiv bez ucetni aktiv bez ucetni aktiv bez ucetni aktiv bez ucetni nizkého
hodnota nizkého hodnota nizkého hodnota nizkého hodnota nizkého hodnota aver.
uveér. rizika uveér. rizika uveér. rizika uver. rizika PN
rizika
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2019
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
AAA 299.051 — — — — — — — 23.443 —
AA 772.019 — 18.316 — 80.087 — — — 3.891 —
A 764.552 — — — 66.285 — — — 561.204 —
BBB 563.010 — — — 5.338 — — — 36.604 —
Neinvesti¢ni 21.093 21.093 — — — — — — 5.357 5.357
Nehodnocen — — — — — — 45.331 45.331 — —
Celkem 2.419.725 21.093 18.316 — 151.710 — 45.331 45.331 630.499 5.357
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Cenné papiry s pevnym Aktiva drzena u Hypotecni uvéry Uvér spojenému subjektu Hotovost a hotovostni

urokem uvérovych instituci ekvivalenty

Realna Realna Realna Realna o ealna

Hruba hodnota Hruba hodnota Hruba hodnota Hruba hodnota Hruba aktiv bez

ucetni aktiv bez ucetni aktiv bez ucetni aktiv bez ucetni aktiv bez ucetni nizkého

hodnota nizkého hodnota nizkého hodnota nizkého hodnota nizkého hodnota aver.

uvér. rizika uvér. rizika uvér. rizika uvér. rizika A

rizika

2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2018

€'000 €'000 €000 €'000 €'000 €000 €000 €000 €000 €'000

AAA 282.266 — — — 722 — — — 33.820 —
AA 564.420 — 14.655 — 79.291 — — — 25 —
A 901.699 — — — 36.781 — — — 207.477 —
BBB 771.203 — — — 19.890 — — — 91.099 —
Neinvesti¢ni 127.395 127.395 — — — — — — 7.590 7.590
Nehodnocen — — — — — — 50.367 50.367 — —
Celkem 2.646.983 127.395 14.655 — 136.684 — 50.367 50.367 340.011 7.590

27.5. Systém fizeni rizika

KliCové kategorie rizika, kterym Spole€nost Celi, jsou riziko uvérové, trzni, likviditni, pojistné a
provozni.

Vytvofili a zdokumentovali jsme systém fizeni rizika, jehoZz cilem je zajistit, aby bylo riziko
spravovano v souladu s deklarovanou chuti k riziku Spole¢nosti. Systém je alespon jednou ro¢né
revidovan a schvalovan dozor¢i radou a prubé&zné monitorovan Vykonnym vyborem pro riziko
(Executive Risk Committee) v zajmu zajisténi jeho trvalé vhodnosti a souladu se smérnici CBI
PoZadavky na corporate governance pojistnych spolec¢nosti, verze 2015.

NA&S systém Fizeni rizika aktualné sestava z téchto prvku:

Strategie rizika a chut k riziku

Ramec corporate governance

Sada postupl stran rizika

Organizacni vztahy a délba odpovédnosti (v&. vybor()
Procesy Fizeni rizika

Dale také aktivné pracujeme na identifikaci rizikovych udalosti, hodnoceni jejich dopadu na nase
podnikani a planovani reakci na jejich vysledky. Tuto Cinnosti povazujeme za nezbytnou pro
spInéni potfeb nadeho vlastnika. Nas systém fizeni rizika je tedy postaven na firemnich principech
efektivni identifikace, méfeni, spravy, sledovani a vykazovani rizika.

V ramci smérnice Solvency |l se hlavni rizika Spole¢nosti kvantifikuji jako sou¢ast SCR. Hlavni
moduly SCR pro riziko feSi riziko trzni, upadku protistrany, pojistné a provozni; jako protivaha
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k nim stoji pfinosy diverzifikace a pohlcovani ztrat poloZkou odlozené dané. Na zakladé nasich
projekci a vykaz( pro rok 2019 mame dostatecné prebytky aktiv k pokryti pozadavku SCR a
dosaZeni nasi cilové chuti k riziku.

27.6. Uvérové riziko

Uvérové riziko je riziko ztraty zplisobené neschopnosti protistrany uhradit platby dluzené véfiteli,
zde Spole¢nosti. Hlavni zdroje uvérového rizika jsou v nasem pfipadé investice do uvérovych
nastroju v nasem investi¢nim portfoliu, a dale zajisténi. Ztraty uvérového puvodu mohou také
vznikat z pokladni¢nich ¢innosti (obchody na trhu s penézi) a z derivata.

NasSe chut k uvérovému riziku v kategoriich investic a zavazku protistrany je podrobné rozepsana
nize:

Investiéni uvérové riziko
PFi investovani nejednotkovych aktiv usilujeme o vytvofeni portfolia s diverzifikovanym tvérovym
rizikem za odpovidajici odménu, s ohledem na stanovenou chut K riziku.

Uhrnnou expozici naseho investiéniho portfolia vii&i extrémnim Gvérovym ztratdm omezujeme
prostfednictvim kapitalovych limitd. Dale také redukujeme nasi expozici vici jednotlivym tfidam
uvérového hodnoceni (rating) a vuci koncentraci kapitalu u jednoho emitenta skrze omezeni
stanovena nasi investiéni smérnici; také aplikujeme limity z Mezinarodniho programu omezeni
expozice dcefinych spole¢nosti (International Subsidiary Exposure Program, ISEP), které jsou
schvalenou a pravidelné monitorovanou soucasti celkové strategie Spole€nosti pro fizeni rizika.

Investi¢ni uvérové riziko z produktu Horizon nabizeného ve Velké Britanii v pfipadé smluv
v rezimu ochrany bilance (tzn. investovanych v dluhopisech, dle specifikace produktového
investi¢niho fondu) nese nas vlastnik.

U jednotkovych smluv bez zaruk na urovni fondu nese Uvéroveé riziko v plné mife pojistény; o
pFitomnosti tohoto rizika je pojistény informovan skrze dokumentaci produktu, pojistné podminky
a pfehledové brozury.

Rozhodnuti nasi spole¢nosti vedouci k expozici pojisténych vici danému konkrétnimu riziku jsou
¢inéna v souladu s mistnimi pozadavky na obchodni standardy, véetné vybéru vhodnych fondu,
které Ize pojisténému nabidnout.

Uvérové riziko protistrany

Usilujeme o minimalni expozici vig¢i protistranam v souladu s pozadavky naseho pojistovnického
podnikani, programu zmirfiovani finanéniho rizika a pokladni¢nich aktivit. Tyto rozebirame
v nasledujicich oddilech. Kazdou potencialné vyznamnou protistranu individualné schvalujeme,
v€etné limith expozice a pozadavkl na zastavy, v zajmu minimalizace rizika. Pfislusné limity se

70



MetLife Europe d.a.c.
Poznamky k t€etnim vykazim
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

nastavuji dle situace a v souladu s postupy spravy rizika zajisténi, postupy pro pouzivani derivatd,
smérnicemi pro spravu derivatového rizika a pokladni¢nimi postupy.

U nékterych jednotkovych produktd s garanci na urovni fondu muaze byt riziko neplnéni u
jednotkovych aktiv neseno Spole€nosti, a to v zavislosti na obchodnich podminkach k danému
produktu.

DrZené cenné papiry s pevnym vynosem dle uvérového hodnoceni:

Ekvivalentni rating dle Standard & Poor’s 2019 2018

€'000 €'000
AAA 301.888 287.247
AA 781.692 574.164
A 827.802 975.179
BBB 658.612 891.531
Neinvesti¢ni 125.439 257.119
Celkem 2.695.433 2.985.240

Drzena hotovost a hotovostni ekvivalenty dle uvérového hodnoceni:

Ekvivalentni rating dle Standard & Poor’s 2019 2018

€'000 €'000
AAA 23.443 33.820
AA 3.891 25
A 561.204 207.477
BBB 36.604 91.099
Neinvesti¢ni 5.357 7.590
Celkem 630.499 340.011

27.6.1. Uvérové riziko z hotovosti a hotovostnich ekvivalentd

Neseme uvérové riziko Uvérovych instituci, u nichz drzime hotovostni bilance. Stav hotovostnich
a ekvivalentnich u¢td monitorujeme kvartalné.

27.6.2. Uvérové riziko z hypotécénich tvérd

NaSe investice do hypoték, k 31. 12. 2019 v celkovém objemu 152 miliont EUR (2018: 137 milionu
EUR), Celi riziku platebni neschopnosti dluznika; pfevazné jsou proti nim zastaveny komeréni
nemovité majetky. Expozice vlc&i uvérovému riziku u pujéek na komeréni nemovitosti vychazi
z riznych faktorud, v€etné nabidky a poptavky po pronajmu komerénich prostor, uvérové bonity
najemnikl a partnerq, volatility kapitalovych trha a fluktuaci sménnych kurza.
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27.6.3. Uvérové riziko z derivatd

Pozice v derivatech otevirame podle nasich smérnic pro nakladani s derivaty a pro fizeni rizika
derivata. Tyto derivaty nas vystavuji Gvérovému riziku. Smérnice pro nakladani s derivaty
vyzaduje redukci uvéroveho rizika z OTC derivatl skrze zastavni ujednani. Zastava zvySuje
dobytné procento v pfipadé upadku dluznika, a tedy snizuje ztratu v pfipadé upadku; to vede
k niz8im oCekavanym ztratdm z kolateralizovaného portfolia. Také drzime derivaty obchodované
na burze (viz pozn. 27.11); naSe smérnice pro nakladani s derivaty uvadi regulované trhy, na
nichz mizeme s témito derivaty obchodovat.

27.6.4. Uvérové riziko z pohledavek

Neseme uvérove riziko z nam dluzenych pohledavek, zejména pohledavek ze zajistnych dohod a
z pojistného. Pohledavky pravidelné sledujeme v ramci kvartalni revize rizika protistran. Nam
dluzené pohledavky k 31. 12. 2019 maji hodnotu 462 milion EUR (2018: 411 miliont EUR).

K 31. 12. 2019 meély nam dluzené pohledavky a dalsi aktiva splatna v nadchazejicim roce hodnotu
462 miliont EUR (2018: 409 milionti EUR); polozky splatné pozdéji Zadné nebyly (2018: 2 miliony
EUR). Ke konci vykazniho obdobi nebyla Zadna z téchto aktiv v prodleni ani znehodnocena.

27.6.5. Uvérové riziko z predplatného

Neseme uvérové riziko schvalenych nezavislych spravcu, kterym predplacime za budouci sluzby.

27.6.6. Koncentrace uvérového rizika

Pravidelné monitorujeme a omezujeme expozici vU¢€i uvérovému riziku na urovni jednotlivych
protistran i agregatné. K 31. 12. 2019 nebyly piekroCeny Zadné limity (2018: rovnéz zadné).
Zavedli jsme interni limity k jednotlivym emitentim rozdélené podle tfidy aktiva a uvérového
ratingu, v souladu s investi¢ni smérnici. Bankovni limity a expozice vuci protistranam v derivatech
stanovuje a monitoruje globalni funkce fizeni rizika spole€nosti MetLife Inc.; dozor provadi Vybor
pro investice. Koncentraci pocitame z ucetni hodnoty aktiv. Koncentraci emitentl poc¢itame dle
tfidy aktiva a ratingu v souladu se smérnici pro spravu zavazku z aktiv. Koncentraci
zaznamenavame do informacnich systému skupiny; nasledné je testuje globalni oddéleni pro
dodrZovani predpist (compliance).

27.6.7. Uvérové riziko ze zajistnych aktiv

Zajisténi pouzivame k redukci jistych pojistnych a trznich rizik. Extantni zajistné dohody nas
vystavuji Uvérovému riziku, které nasledné spravujeme skrze omezeni expozice a dodrzovani
stanovenych smérnic. Hodnota zajistného aktiva k 31. 12. 2019 je 325 miliond EUR (2018: 785
miliond EUR). NaSe dohody o zajisténi se vztahuji pfevazné na zaruky k jednotkovym smlouvam,
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zajisténi ztrat zameéstnaneckych pozitkll ve Velké Britanii, individualni terminované produkty ve
Francii, zajisténi pro pfipad pohromy (od ¢ervence 2017), zajisténi uvérovych Zivotnich produktu
v Italii a zajisténi individualnich terminovanych produktd ve Francii.

Jednotkova dohoda nas vyznamné exponuje v realné hodnoté vici spole¢nosti MetLife Bermudy;
tato dohoda je pIné kryta robustnim zastavnim ujednanim a byla schvalena nasi dozor¢i radou i
CBI.

27.7. Trzniriziko

Trzni rizika vyvstavajici z naSeho pojistovnického podnikani pfijimame.

Budouci pfijmy z poplatkd na zékladé hodnoty jednotkovych fondu — toto riziko pfijimame
Zaruky k jednotkovym smlouvam — u podstatnych rizik vyZzadujeme budto zajisténi nebo hedge;
ve druhém pfipadé stanovujeme konkrétni meze pfijatelné urovné neefektivity hedgového
zajisténi

Krabicové pozice (box position) — vyvstavaji z dobrovolné expozice vlastnika vuci jednotkovym
fonddm, jejimz cilem je umoznit Fizeni likvidity téchto fondl. Rizika jsou pfijatelna, jsou-li
nezbytna k fizeni jednotkovych fondl. Tyto pozice otevirame v souladu s nasi Smérnici pro
spravu krabicovych pozic (Box Management Policy); dodrzovani této smérnice sleduje
podvybor pro jednotkové produkty a investicni vybor.

Neshoda nalasovani penéznich tokU z aktiv a pasiv, zejména tam, kde zisky sdilime
s pojisténymi — toto riziko omezujeme spravou investic podle cili stanovenych v investi¢ni
smeérnici, které jsou nastaveny tak, aby odpovidaly pozadavkim na obsluhu pasiv.

Neshoda mény mezi aktivy a pasivy — mény musi vykazovat vysokou miru shody v ramci
kvantitativnich limitd stanovenych v dokumentaci chuti k riziku a strategie Spole¢nosti
Nadbyte€na aktiva — Cisté riziko urokové miry zrozvahy omezujeme kapitdlovym limitem
stanovenym dle dokumentace chuti k riziku a strategie Spolecnosti; prebytek aktiv méfime
v EUR, a tedy muze byt vystaven pohyblim kurz( jinych mén do té miry, do které jsou
nadbyte€na aktiva v takovych ménach denominovana.

Derivaty pouzivame pouze k hedgovému zajisténi trznich rizik v souladu se schvalenou smérnici
pro nakladani s derivaty.

Trzni riziko pro potfeby méfeni a spravy rozdélujeme do téchto kategorii:

Riziko arokové sazby — viz pozn. 27.7.1
Riziko cen akcii — viz pozn. 27.7.2
Riziko sménnych kurzd — viz pozn. 27.7.3.

27.7.1. Riziko Urokové sazby
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Riziko urokové sazby je riziko ztraty zpusobené zmeénou vySe nominalnich nebo realnych
urokovych sazeb, uvérovych spreadu nebo trzné odvozené volatility (implied volatility) urokovych
sazeb.

Odhadovany dopad zvySeni vynosovych kfivek o jeden procentni bod na cenné papiry s pevnym
trokem je pokles polozky o 130 miliont EUR (2018: 147 miliond EUR).

27.7.2. Riziko cen akcii

Riziko cen akcii je riziko ztraty zpudsobené zménami v trznich cenach ekvitnich investic (véetné
indext akciovych trhi) nebo trzné odvozené volatility akciovych trha.

Na vlastni ucet pfimo neinvestujeme do akcii; hlavni expozice viéi riziku akciovych cen pro nas
vyvstava z poplatkll za investiéni pojisténi, které jsou primarné strukturovany jako procento
hodnoty spravovanych fondd. Citlivost pfedpokladli vici zménam je rozebrana v poznamce 36.

27.7.3. Riziko sménnych kurzu

Riziko sménnych kurzu je riziko ztraty vzniklé zménami sménnych kurzd nebo trzné odvozené
volatility sménnych kurza.

PFimou expozici vugci riziku sménnych kurzi mame pouze v disledku zmén nadbyteénych aktiv
vlastnika drZzenych v ménach jinych nez EUR, které je nasi vykazni ménou. Nepfimou expozici
mame z potencialni ztraty pfijmu z poplatk(l v dusledku dopadu zmén kurzt na pojistné provize
odvozené z ndmi spravovanych jednotkovych fondd pojisténct. Odhadovany dopad pohybu
ostatnich mén vuci EUR o 10 % na povinnou solvenci je 40 miliond EUR (2018: 42 miliond EUR).

Podle Solvency Il se ménové riziko pocita jako sou€ast SCR v modulu trzniho rizika. To se
vztahuje ke ztraté pfijmu z poplatkd v dusledku poklesu jednotkovych cen zpUsobenych zménami
sménnych kurzu, jakoz i k mife, do niz jsou naSe vlastni zdroje vystaveny pohybu sménnych kurzu
vuci EUR.

27.8. Likviditni riziko

Likviditni riziko je riziko toho, ze, ackoliv jsme solventni, nebudeme schopni bez dodatecnych
nakladl uvolnit dostateéné prostfedky k uhradé nasich finan€nich zavazk( ve Ihuté jejich
splatnosti. Sprava likviditniho rizika za ucelem zajistit, abychom byli vzdy schopni dostat svym
zavazkim v daném terminu, je kliCovym pFedpokladem dosaZeni naSich obchodnich cilu a
splnéni zakonnych pozadavkl. Soucasti dobrého fizeni likviditniho rizika je i sprava uvérového a
trzniho rizika, ktera podstatné sniZuje pravdépodobnost pfenosu uvérovych a trznich rizik do rizika
likviditniho. Likviditni riziko omezujeme aplikaci strukturovanych omezeni napfi¢ nasim
investiénim portfoliem. Také odhadujeme naSe budouci aktivni a pasivni penézni toky a
upravujeme stav drzenych aktiv za uCelem zajistit, abychom kdykoliv v budoucnu méli k dispozici
dostatecnou likviditu.
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PFijimame likviditni riziko z nasledujicich zdroja:

o Rozdily mezi skutenymi a odhadovanymi penéznimi toky
e Chovani pojisténych

e Pohroma

o Neprodejnost aktiv
e Financovani hotovostni zastavy za derivatove investicni pozice

Mame stanoveny kvantitativni a kvalitativni meze pro expozici viéi likviditnimu riziku, véetné
konkrétnich prvku vySe uvedenych rizik, které nejsme ochotni pfijmout.

Hodnota naSich derivatovych zavazk( prfesné odpovida hodnoté zadrzenych financi, tedy
v8echna smluvni vyrovnani maji nulovy Cisty dopad.

Nase spole¢nost je vysoce likvidni; na zakladé naSeho provozniho profilu kazdoroéné
monitorujeme nasi expozici vugi likviditnimu riziku. Hlavni body uvadime nize:

Jednotkové produkty

e Jednotkova aktiva jsou pfevazné investovana ve velkych, likvidnich externich fondech; mame
vyhrazené pravo odlozit vyplatu klientl v pfipadé zdrzeni vyplaty z externiho fondu.

e Zaruky z jednotkovych smluv zajistuje spole€nost MetLife Bermudy; naSe expozice vudi riziku
této protistrany je omezena robustnimi zastavnimi dohodami.

Likvidita a kvalita aktiv

Odhadované pasivni penézni toky jsou odvozeny ze stfedniho odhadu pasiv dle Solvency Il, coz
je soucast procesu spravy zavazkl z aktiv.

Odhadované pasivni penézni toky jsou k 31. 12. 2019, dle mény, rozepsany nize:

Tok v EUR Tok v GBP Tok v BGN Tok v CZK Tok v HUF Tok vRON  Tok v USD Tok v (jiné)

vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v
Obdobi €'000 €'000 €000 €000 €'000 €'000 €'000 €000
Do 1 mésice 32.459 14.658 34 8.125 1.768 2.953 1.962 7.307
1 az 3 mésice 61.3 (6.224) 161 17.653 2.945 5.606 3.923 14.615
3 mésice az 1 rok 85.837 6.526 410 30.49 7.959 12.961 5.885 21.924
laz5let (80.674) (59.965) 5.736 41.685 18.143 56.4 — 5

Odhadované pasivni penézni toky jsou k 31. 12. 2018, dle mény, rozepsany nize:

Tok v EUR Tok v GBP Tok v BGN Tok v CZK Tok v HUF Tok vRON  Tok v USD Tok v (jiné)
vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v vykaz v

Obdobi €000 €000 €'000 €'000 €000 €000 €000 €'000
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Do 1 mésice 32.509 12.359 (499) 6.652 1.267 1.739 921 4.702
1 az 3 mésice 57.933 6.529 (1.115) 13.119 2.335 3.927 1.843 9.402
3 mésice az 1 rok 98.652 32.448 (2.063) 29.616 7.498 8.818 2.764 14.106
laz5let 25.494 141.613 5.037 57.802 18.622 48.656 — 18

Drzime vysoce diverzifikované, kvalitni portfolio likvidnich investic s pevnym Grokem. Celkova
realna hodnota likvidnich investic a hotovosti k 31. 12. 2019 je 3.183 miliont EUR (2018: 3. 053
miliont EUR).

27.9. Pojistné riziko

Pojistné riziko predstavuje fluktuace ¢asovani, Cetnosti a zavaznosti pojistnych udalosti vzhledem
k oCekavanim Spole€nosti v dobé uzavieni pojistky; toto riziko vznika z povahy podnikani, kde
finanéni vydaje zavisi na faktorech, jakymi jsou mortalita, morbidita, délka Zivota nebo Cetnost
propadlych pojistek, pfipadné na vyuziti opci vlioZzenych v pojistkach. Je zde také potenciél pro
naklady nad miru oéekavani, na nichz stoji ceny produktl, pfipadné pro dusledky Upisu novych
smluv v jiném objemu ¢&i typovém slozeni, nez bylo o&ekavano.

Aktivné usilujeme o pfijimani pojistného rizika jen za pfiméfenou odménu, coz je soucasti naseho
strategického cile vydéleéného rlstu. Podminky jsou:

e Chut Spolecnosti k riziku a snaha omezit fluktuace finanéniho vysledku Spole€nosti. Toho
dosahujeme mimo jiné zajisténim vysokych nominalnich zavazku, nakupem pojisténi pro pfipad
pohromy, je-li to vhodné, a také omezenim rozsahu pojistného kryti. Specifika nasi chuti k riziku
v téchto vécech jsou zapracovana do strukturovanych omezeni, ktera jsou popsana v naSi
smérnici pro pojistné riziko.

e Neupisujeme nové (tzn. nami aktualné nenabizené) typy pojistného kryti bez pfedchoziho
schvaleni dozorci radou.

Toto riziko spravujeme skrze limity a smérnice, které kvartdlné monitoruje Vybor pro spravu
produktové nabidky.

Upisujeme velmi rozmanité portfolio pojistnych sluzeb, které pravidelné kontrolujeme stran vzniku
pfipadnych koncentraci. Pracovni tym odpovidajici za toto monitorovani je oddéleny od
personalu, ktery nabizi a upisuje pojistné produkty. V naSem portfoliu existuji jisté geografické
koncentrace, které monitorujeme a dle potieby pokryvame zajisténim pro pfipad pohromy.

Podle standardu Solvency Il se rizika pojisténi zZivotniho, zdravotniho a zdravotniho s povahou
Zivotniho (health insurance similar to life insurance, STL) pocitaji v ramci SCR. Za kli¢ové zdroje

pojistného rizika u Zivotnich pojistek se maji mortalita, pohroma, propadnuti pojistky a nakladové
riziko. Za hlavni rizika pro STL zdravotni pojisténi se maji invalidita a propadnuti pojistky.

27.10. Provozni riziko
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Provozni riziko je riziko ztraty vzniklé z nevhodnych nebo nefunkénich internich procesu
Spolecnosti, personalnich problém( a selhani internich systému, jakoZ i z externich udalosti.
Povazujeme za nevyhnutelné, Ze k jistym ztratdm z provoznich rizik dojde; mame nastavenou
ro¢ni toleranci na takové ztraty.

Nasim cilem je provozni riziko udrZzovat na pfijatelné urovni, o coZ usilujeme kombinaci dobrych
postupu pro spravu rizika a corporate governance, robustnich internich systém( a omezujicich
opatfeni, dobrou spravou svéfenych zdroju a pfipadné pouzitim strukturovanych finan¢nich limit
a toleranci. Mame zavedeny robustni systém zahrnujici (pisemné stanovené) postupy, limity pro
rizika a systémy Ffizeni a kontroly potfebné k implementaci, méfeni, sledovani, udrzovani a
dokumentaci veskerych podstatnych provoznich procesu.

27.11. Derivaty

K redukci rizika vyuzivAdme takeé derivaty; celkova redlnd hodnota nasi derivatové pozice k 31. 12.
2019 je 66 miliond EUR (2018: 44 miliond EUR). Svou expozici vU¢i riziku z derivatl pozorné
sledujeme v ramci nasi strategie pro riziko. Cast derivatd drzime v reZimu zadrZenych prostfedki,
cozZ snizuje volatilitu rozvahy a vylepSuje profil Gvérového rizika SpoleCnosti. Mimo systém
zadrzenych prostfedkd jsme k 31. 12. 2019 ani k 31. 12. 2018 nedrzZeli zadné derivaty.

Také drzime opce k prodeji (put) souvisejici s produktem MetLife Protected Growth Funds
(MetLife chranéné rastové fondy). Pojisténi portfolia v konstantnim poméru (constant proportion
portfolio insurance, CPPI) vyZzaduje k dosazeni pfislibenych hodnot minimalnich vynosu neustalé
presouvani investic mezi rizikovymi a rezervnimi aktivy. Mechanismus CPPI poskytuje adekvatni
miru zajisténi témér vzdy, mimo jistych extrémnich situaci. Pokud mechanismus CPPI
nedostacuje k zajisténi hodnoty fondu, stavime k zajisténi pfislibené jednotkové ceny k dispozici
vlastni aktiva. Tuto zaruku ze 100% hedgové zajiStujeme nakupem put opci.

Také drzime derivatovou CPPI pozici v souvislosti s individualnim Mikro CPPI produktem
(Horizon), ktery jsme uvedli na trh v zafi 2015.

Mame zavedeny robustni systém zahrnujici (pisemné stanovené) postupy, limity pro rizika a
systémy fizeni a kontroly potfebné k implementaci, méfeni, sledovani, udrzovani a dokumentaci
nakladani s derivaty. Dbame na to, aby vSechny postupy od celkové strategie po jednotlivé
obchody odpovidaly smérnici pro nakladani s derivaty a smérnici pro fizeni rizika z derivatd.

Pouzivané druhy derivatd zahrnuji mimo jiné:

¢ Devizovy forward

e Devizové futures

e Ekvitni opce

e Ekvitni swap

e Ekvitni futures

e Swap rozptylu

e Swap urokové miry
¢ Dluhopisové futures
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¢ Hybridni ekvitné-urokové opce
¢ Derivaty CPPI

V ocenovani derivatl pouzivdme postupy standardni v oboru a vstupni data, kterd dle Usudku
naseho vedeni odpovidaji tém, ktera by k ocenéni takovychto nastroji pouzili ostatni ucastnici
trhu:

Swapy urokové miry

K ocenovani nasich investiCnich pozic v arokovych swapech pouzivame standardni metody;
diskontni mira je odvozena od swapové kfivky LIBOR.

Ekvitni futures

K ocenovani nasich investi¢nich pozic v ekvitnich futures pouzivame standardni metody.

Devizovy forward
K ocenovani nasich investi¢nich pozic v devizovych forwardech pouzivame standardni metody.

Vychozi hodnota je €astka, z niz se pocitaji penézni toky. Ukazuje objem drzenych derivat(, ale
neukazuje trzni ani uvérove riziko.

Realna Reélna Reélna Realna
hodnota hodnota Vychozi hodnota hodnota Vychozi
aktiva pasiva hodnota aktiva pasiva hodnota
2019 2019 2019 2018 2018 2018
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
OTC opce 68.204 48.293 1.689.352 45.378 27.654 1.884.088
OTC swapy 41.295 9.288 1.490.058 41.162 5.715 1.326.491
OTC forwardy 14.198 699 268.327 932 7.496 298.226
Burzovni futures 2.933 2.244 756.423 290 3.370 577.238
126.630 60.524 4.204.160 87.762 44.235 4.086.043

27.11.1. Derivaty
Derivaty pouzivame k redukci expozice vici riziku, napfiklad:

e K redukci rizika hospodarské ztraty zplisobené zménou hodnoty aktiv i pasiv (véetné skupin a
portfolii aktiv a pasiv), ktera drzime &i oCekavame.

e Kredukci rizika hospodarské ztraty zpusobené zménou smeénnych kurz( dopadajicich na
hodnotu aktiv i pasiv (v€etné skupin a portfolii aktiv a pasiv), ktera drzime &i oCekavame.
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e Jako nedilnou souc€ast naSi strategie pro spravu aktiv a pasiv, kde slouzi ke zlepSeni
korespondence mezi aktivy a pasivy, v€etné aktiv a pasiv vztahujicich se k portfoliim a actam.

27.12. Protichtudna finanéni aktiva a pasiva

2019 2018
Aktiva €'000 €000

Derivaty spadajici pod dohodu ISDA o protiu¢tovani
Celkova hruba odhadovana realna hodnota derivat( 127.347 88.566
Castky zapodtené proti sobé& ve vykazu o finanéni situaci — —

Ohadovana realna hodnota derivatt 127.347 88.566

Hrubé nezapoctené ¢astky

Hruba odhadovana reéalna hodnota derivata (37.470) (32.058)
Hotovostni zastava (81.602) (44.618)
Cista ¢astka po aplikaci dohody ISDA a hotovostni zastavy 8.275 11.890
Zéastava v cennych papirech (5.241) (8.079)
Cista ¢astka po aplikaci dohody ISDA a zastavy 3.034 3.811

2019 2018
Pasiva €000 €000

Derivaty spadajici pod dohodu ISDA o protiu¢tovani
Celkova hruba odhadovana realna hodnota derivat( 60.380 44.252
Castky zapodtené proti sobé& ve vykazu o finanéni situaci — —

Ohadovana realna hodnota derivatt 60.380 44.252

Hrubé nezapoctené castky

Hruba odhadovana realna hodnota derivata (37.470) (32.058)
Hotovostni zastava (2.970) (3.108)
Cista ¢astka po aplikaci dohody ISDA a hotovostni zastavy 19.940 9.086
Zéastava v cennych papirech (17.507) (9.008)
Cista ¢astka po aplikaci dohody ISDA a zastavy 2.433 78

Bilateralni OTC derivaty obchodujeme podle ramcovych dohod ISDA, které umoziuji
vymahatelné zapodteni zadrzeni zastavy a uzavieni pozice.

Uvérové riziko z derivatd omezujeme tim, Ze obchodujeme pouze s dostateén& bonitnimi
protistranami a mame stanoveny pravidelné monitorované limity expozice. Nase transakce v
bilateralnich OTC derivatech se obecné Fidi ramcovymi dohodami ISDA, které umoziuji
vymahatelné zapodteni expozice ze zadrzeni zastavy a uzavieni pozice vuCi konkrétnim
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protistranam v pfipadé, Ze je obchod pfed€asné ukon&en, coz zahrnuje mimo jiné platebni
neschopnost a bankrot. V pfipadé pfed€asného ukonéeni obchodu mame mozZnost zapodist
pohledavky za protistranou proti pohledavkam téZe protistrany za nami; to plati pro pohledavky
ze vSech obchodu krytych takovou dohodou.

V podstaté vSechny nase dohody ISDA také obsahuji dodatky o zabezpec€eni uvéru (Credit
Support Annex), které vyzaduji pfi obchodu upisovat i pfijimat zastavy k OTC bilateralnim
derivatim.

NasSe externé zuctované OTC derivaty jsou zpracovavany skrze centralni clearingové protistrany;
burzovni derivaty jsou obchodovany na regulovanych burzach. Tyto pozice vedeme v trzni
hodnoté (mark-to-market); marze se upravuji denné (jak poc¢atec¢ni, tak variacni). NaSe expozice
vuci ztratam uvérové povahy ztéchto derivatl v pfipadé neplnéni zavazku protistranou je
minimalni.

Hodnota zastavnich cennych papir( vedena jako zapoctena v tabulce vySe je omezena Cistou
odhadovanou realnou hodnotou derivat po aplikaci dohod o zapoc&teni a hotovostni zastavy.

28. Hypotééni uvéry

2019 2018

€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 136.684 140.796
Poskytnuté uvery 12.254 (4.310)
Amortizované poplatky 236 415
Odlozené poplatky (98) (192)
Dopad pfevodu cizich mén 2.634 (25)
Koncovy stav k 31. 12. 151.710 136.684

K 31. 12. 2019 je realna hodnota hypotécnich uvérd 161 miliond EUR (2018: 144 milion(); méla-
li by jim byt pfidélena tfida, Slo by o aktiva tfidy 3.

Odhad realné hodnoty hypotéénich uvérl se provadi primarné odhadem ocekavanych budoucich
penéznich tokl, které diskontujeme aktualni drokovou mirou nabizenou na podobnych
hypote€nich Gvérech s podobnym uvérovym rizikem; alternativné tyto uUvéry ocenujeme
porovnanim s cenami podobnych uveérd.

29. Uvér spojenému subjektu

2019 2018
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€'000 €'000
Uvér spojenému subjektu 45.331 50.367
Urok dluzeny spojenym subjektem 766 637

Dne 26. 3. 2018 prevedla Spolecnost vnitroskupinovou pohledavku za spole¢nosti MetLife EU ve
vySi 50,4 miliond EUR na uroCeny desetilety uvér. Jistina je splatna v deseti stejné vysokych
splatkach v den vyro&i dohody. Urok je splatny &tvrtletng ve vysi 2 % per annum plus zakladni
sazba EURIBOR ze zbyvajici vyse jistiny. Uvér bude plné splacen 26. 3. 2028. Spoleénost v tomto
fiskalnim roce obdrZela platby droku v celkové vysi 0,8 milionu EUR (2018: 0,6 milionu EUR). Uvér
je fadné splacen a neevidujeme u néj zadné znehodnoceni.

Ke dni 31. 12. 2019 byla realna hodnota tohoto uvéru spojenému subjektu 45,3 miliond EUR; byla-
li by Gvéru pfidélena tfida, Slo by o aktivum tfidy 2.

30. Zajistna aktiva a pasiva

30.1. Shrnuti
2019 2018
€'000 €'000
Zajistné aktiva
Pojistné a investic¢ni smlouvy 400.091 827.037
Zaruky k jednotkovym smlouvam (75.325) (42.176)
Zajistnéa aktiva celkem 324.766 784.861

Jednotkové zavazky z variabilnich anuit obsahuji vloZzené zaruky, které s vyjimkou produktd
Horizon zajiStuje spole€nost MetLife Bermudy. Vlozeny zaruéni zavazek a souvisejici zajisténé
aktivum vykazujeme vrealné hodnoté. Zaru¢ni zavazek predstavuje pfitomnou hodnotu
pohledavek minus pfitomnou hodnotu pfijmu a je citlivy na pohyby kapitalovych trhd. Tim vznika
volatilita, a tedy realna hodnota zaru¢niho zavazku a souvisejiciho zajisténého aktiva se muze
ménit. K 31. 12. 2019 je realnd hodnota zajistného aktiva k zarukam z jednotkovych smluv minus
75 miliond EUR (2018: minus 42 miliond EUR). Zajisténé zaruky k jednotkovym smlouvam jsou
kryty zaru€nim zavazkem, viz pozn. 36.1.

K 31. 12. 2019 je &ast zajistnych aktiv v hodnoté 32 miliond EUR (2018: 84 miliont EUR) vazana
na dcefiné spole¢nosti MetLife Inc.

30.2. Rozpis zmén zajistnych aktiv

2019 2018
€'000 €'000
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Pocatecni stav k 1. 1. 784.861 279.405
Zména postoupeného jednotkového pojistného (266.070) 346.809
Zaijisténi postoupené za ucetni obdobi (188.783) 163.953
Pfevod mény (5.242) (5.306)
Koncovy stav k 31. 12. 324.766 784.861

31. Pohledavky a dalSi aktiva

2019 2018

€000 €000
Aktivum z nezaslouzené provize 116.288 98.628
Ostatni pohledavky 87.280 90.196
Dluzné pojistné 87.053 68.389
Dobytné od zajistitele 68.381 48.064
Nabeéhly urok 44.568 51.995
Pohledavky vlastnika z jednotkovych fondd 19.381 8.672
Pujcky pojisténym 16.402 19.099
Ostatni pojistné pohledavky 7.334 8.603
Aktivum z predplacené provize 6.138 5.410
Predplacena odstupni dar 4.609 6.160
Pohledavky za spolupracujicimi spoleénostmi 2.601 1.184
Aktivum z prodejnich pobidek 1.166 1.424
Predplatné aktualni dané 483 3.588
Srazkova dan z jednotkovych fondu — 56
Pohledavky a dalSi aktiva celkem 461.684 411.468

Jak uvadime v poznamce 4.14, predplatili jsme italskému ministerstvu financi vystupni dan
splatnou pojisténymi za pojistky prevedené v ramci pfeshranicni fuze se spole¢nostmi Alico Life
International Limited (ALIL) a Alico Italie. Hodnota tohoto aktiva k 31. 12. 2019 je 5 miliond EUR
(2018: 6 miliont EUR). Tuto pfedplacenou dan planujeme dobyvat zpét postupem dle poznamky
4.14 vyse.

Evidujeme aktivum z nezaslouzené provize (unearned commission asset, UCA), které reflektuje
ujednani o stazitelnosti odmén (clawback), které se vztahuje na nase smluvni prodejce pojisténi.
ZaslouzZené provize pfevadime do polozky DAC. Hodnota polozky UCA k 31. 12. 2019 je 116
miliond EUR (2018: 99 miliont EUR).

Ostatni pohledavky sestavaji z pohledavek ze smluv se zakazniky ve vysi 2,9 milionu EUR (2018:
2,6 milionu EUR). Jde o distribuéni poplatky splatné nam investi¢nimi spravci jednotkovych smluv
ve Velké Britanii, Madarsku, na Slovensku, v Ceské republice a na centrale.
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Vzdy ke dni uzavérky vykazu o finanéni situaci SpoleCnost reviduje zauctované hodnoty

pohledavek a dalSich aktiv s cilem stanovit, zda tato aktiva neutrpéla znehodnoceni. V tomto
fiskalnim roce neevidujeme Zadné ztraty z takového znehodnoceni (2018: rovnéz zadné).

32. Hotovost a hotovostni ekvivalenty

2019 2018

€'000 €'000
Hotovost v bance 601.738 296.686
Hotovostni ekvivalenty
Likviditni fondy 23.443 33.820
Pokladniéni poukazky 3.891 -
Bankovni vklady 1.427 9.505
Hotovostni ekvivalenty celkem 28.761 43.325
Hotovost a hotovostni ekvivalenty celkem 630.499 340.011

Polozka hotovost a hotovostni ekvivalenty zahrnuje hotovost pfijatou v zastavé za derivatni aktiva,
a to ve vySi 87 miliond EUR (2018: 50 miliond EUR).
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33. Povoleny a vydany zakladni kapital

2019 2018
€000 €000
Povoleny akciovy kapital:
100 miliona akcii v nominalni kusové hodnoté 1 EUR 100.000 100.000
2019 2019 2018 2018
pocet €'000 pocet €'000
Alokované, splacené a nesplacené:
Pocate¢ni stav k 1. 1. 4.379.124 4.379 4.379.124 4.379
Koncovy stav k 31. 12. 4.379.124 4.379 4.379.124 4.379
2019 2018
€'000 €'000

Vykazovano jako:
Nesplaceny akciovy kapital vykazovany jako vlastni jméni 4.379 4.379
Nesplaceny akciovy kapital vykazovany jako pasivum - -

Koncovy stav k 31. 12. 4.379 4.379

34. Emisni azio

2018 2017
€'000 €'000
Pocatecni stavk 1. 1. 1.212.975 1.212.975
Pohyb v tomto u¢etnim obdobi - -
Prevod do nerozdéleného zisku (1.212.975) -
Koncovy stav k 31. 12. - 1.212.975

Ke dni 24. 9. 2019 dokondila Spole¢nost reklasifikaci vliastniho jméni snizenim kapitalu v souladu
s postupem k souhrnnému schvaleni dle irského zakona CA 2014. Vysledkem je reklasifikace
dfivéjSiho emisniho azia do polozky nerozdéleny zisk.
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35. Nerozdéleny zisk

2019 2018

€000 €000
Pocatecni stav k 1. 1. 444,995 441.175
Zisk za Ucetni obdobi 36.077 148.820
Prevod z emisniho azia 1.212.975 —
Vyplacena dividenda — (145)
Koncovy stav k 31. 12. 1.694.047 444,995

36. Aktuarni predpoklady
36.1. Stanoveni aktudrnich rezerv a souvisejici polozky vyzaduijici aktuarni pfedpoklady

2019 2018

€000 €000
Zéavazek z jednotkovych pojistnych smluv 5.711.789 5.736.212
Ostatni pojistné zavazky 2.139.470 2.270.125
Odlozené pofizovaci naklady 706.548 651.907
Ostatni zavazky z investi¢nich smluv 224.061 217.159
OdloZeny vynosovy zavazek 190.553 197.165
Pohledavky (aktivum z nezaslouzené provize) 116.288 98.628
Zavazek z jednotkovych investi¢nich smluv 74.689 169.130
Pohledavky (aktivum z prodejnich pobidek) 1.166 1.424
Odpovédnost za zaruky (35.845) (50.622)

Zaruéni zavazek se vztahuje k jednotkovym smlouvam s variabilni anuitou, které jsou s vyjimkou
produktu Horizon zajisténé u spole€nosti MetLife Bermudy. Zaruky sestavaji prevazné
z vlozenych derivatl vykazovanych v realné hodnoté, viz pozn. 4.4, a jsou citlivé na pohyby
kapitalovych trha.

Zaijisténi neutralizuje dopad volatility realné hodnoty na Spolecnost, jelikoZz postoupena bilance
(viz tabulka) pIné vyrovnava hrubou bilanci.

Hlavni metody:

(a) Jednotkové smlouvy
Jednotkoveé rezervy

Zavazky z pojistnych a investi¢nich smluv zahrnuji jednotkové rezervy vykazované v realné
hodnoté, nealokované pojistné a zavazek z prodejnich pobidek. Jednotkové rezervy jsou rovny
poctu jednotek drzenych pojisténymi krat cena za danou jednotku (brana je prodejni cena, tzn.
s Upravou k realné hodnoté). Nealokované pojistné je pfedepsané pojistné, které zatim neni
alokovano jednotkdm. Zavazek z prodejnich pobidek reflektuje nabéhlé naklady na vérnostni
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bonusy a zaklada se na niZe uvedenych pfedpokladech; ty plati i pro ostatni jmenované polozky.
Odlozené polozky pofizovacich nakladul (tzn. nakladl na ziskavani zakazek), pfijmu a prodejnich
pobidek se zakladaji na amortizaci o¢ekavaného hrubého zisku pfi ucetni klasifikaci produkta dle
US GAAP, co? je i povoleno dle IFRS; jsou také testovany na dobytnost a adekvéatnost vykazané
ztraty.

Zaruéni rezervy

Z&vazek ze zaruk je slozen z realné hodnoty a nabéhlych nakladd; uréuje se nasi bifurkacni
metodou, viz pozn. 4.4.

(b) Nejednotkové smlouvy
Rezerva na nezaslouzené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné (unearned premium reserve, UPR) se vztahuje k pojistkam
skupinovym zivotnim, pfijmu, uvérovym Zivotnim a Urazovym. Ty jsou Ucetné klasifikovany jako
kratkodobé smlouvy, s vyjimkou Urazovych pojistek, které jsou klasifikovany jako dlouhodobé.
Hlavni rezervou ke vSem témto pojistkam je rezerva UPR. Jeji vypocet bere v Gvahu dobu
pokrytou nevyCerpanym pojistnym z posledni platby pfed datem ocenéni. Rovnéz mame aktuarni
rezervy na pojistné udalosti v likvidaci a na udalosti zatim nenahlaSené (IBNR).

Osobni pojisténi, terminované anuity a penzijni poji§téni jsou vedeny jako dlouhodobé smiouvy;
zavazky z nich predstavuji pfitomnou hodnotu budoucich plnéni pojisténym nebo v jejich
prospéch, plus souvisejici naklady, minus pfitomna hodnota C&istého budouciho pojistného.
Odhaduji se dle predpokladll v bodé (i) nize. Tyto pfedpoklady se dle naSi ucetni smérnice
stanovuji napevno pfi podpisu smlouvy; reviduji se pouze, je-li to potfeba v ramci vyroéniho LRT.

Aktuarni rezervy a souvisejici poloZzky revidoval piné kvalifikovany pojistny matematik, pan Mark
Wharton, FSAI, a to s patficnym pfihlédnutim k aktuarnim principdm relevantnim pro ucetni
postupy Spolecnosti.

() Hlavni pfedpoklady pouzité pfi vypoctu aktuarnich rezerv a souvisejicich poloZek:

¢ Investi¢ni vynos je o¢ekavany dlouhodoby hruby vynos z jednotkovych produkt

Diskontni mira je rovna Cistému vynosu

Naklady na vedeni jsou pfimé a alokované jednotlivym pojistkam, v€etné inflace

Mortalita je zaloZzena na vybranych vefejné dostupnych aktuarnich tabulkach a historickych
datech

Cetnost propadnuti pojistek je zaloZena na o&ekavanych odstupech od smlouvy

Parametry kapitalového trhu (swapové sazby a odvozena volatilita) ke dni valuace se pouZivaji
k odhadu reélné hodnoty zaru€nich zavazku, které spadaji do viozenych derivati.
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U nejednotkovych rezerv DCF pro stavajici produkty se pfedpoklady stanovuji napevno; provadi
se testovani adekvatniho vykazovani ztrat.

Aktuarni rezervy a souvisejici polozky zahrnuji i bilance vedené v hodnoté nakoupeného
podnikani (value of business acquired, VOBA); ty se vztahuji k divizi zakoupené od spolecnosti
Alico v roce 2010. Tyto polozky amortizujeme v souladu s dob&hem souvisejicich pojistek, a to na
zakladé hodnot a predpokladll pevné stanovenych v roce 2010.

(i) Citlivost pfedpokladd
(a) Komentar k predpokladim pouZitym pro stanoveni aktuarni rezervy

Nas standardni postup stanoveni rezerv ve vykazech dle IFRS je pouziti u€etnich postupt dle US
GAAP, coz IFRS umoznuje. V tomto standardu se predpoklady stanovuji napevno pfi vzniku
polozky podle jeji ucetni klasifikace; riziko nespravnych prfedpokladl se feSi provadénim LRT.
Dopad zmén pfedpokladd na rozvahu a vysledovku je tedy omezen na mozny schodek v LRT.

Jako smlouvy s predpoklady otevienymi zméné je ke konci fiskdlniho roku klasifikovano 9 %
(2018: 9 %) absolutniho objemu nasich Cistych zavazku. Pfi hodnoceni citlivosti téchto rezerv na
pfimérené mozné zmény predpokladi bereme v Uvahu hodnoceni citlivosti technickych rezerv na
zmeénu predpokladl provadéné v ramci Solvency Il. Realisticka variace stfednich odhadu v
horizontu 12 mésicl by pravdépodobné nepfekrocila limity LRT.

(b) Komentar ke stfednim hodnotam pfedpokladi
Trzni riziko a souvisejici pfedpoklady

NaSe zavazky jsou vystaveny trznimu riziku (Urokové, ekvitni, spreadd) na jednotkovych
smlouvach, kde pfijem z poplatkd z investi¢nich fondu je zpravidla pomérny hodnoté fondu, tzn.
odviji se od situace na kapitdlovych trzich, které generuji jejich vynosy. Tato rizika jsou
nejvyznamnéjsi u portfolia s variabilni anuitou. Pro ilustraci citlivosti uvadime, Ze dopad poklesu
hodnoty tohoto portfolia 0 10 % na ro¢ni zisk pfed zdanénim by byl minus 4 miliony EUR (2018:
minus 5 miliond EUR). Také jsme vystaveni trznimu riziku z drzenych aktiv a souvisejicim
interakcim s pasivy.

Pojistné riziko a souvisejici prfedpoklady

Stfedni hodnoty demografickych a nakladovych predpokladu reflektuji pojistné riziko, kterému
¢elime v nasich riznych obchodnich divizich.

Riziko o¢ekavanée délky Zivota

Expozici vi¢i tomuto riziku mame zejména z jednotkovych smluv a smluv s vyplatou ziskd nad
garantovanou hladinu (excess interest benefit).
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Riziko invalidity

Tomuto riziku jsme vystaveni z produktl Uvérového a skupinového Zivotniho pojisténi a urazovych
a zdravotnich pojistnych produkta.

Riziko propadnuti smlouvy

Riziko propadnuti mGze na nase podnikani dopadat rizné, podle toho, jaka je budouci o¢ekavana
vydéleCnost. Obecné je riziko vysSi miry propadani smluv (tzn. dlouhodoby trend nebo hromadné
uzavienych smluv obsahuje zaruky (typu excess interest benefits, EIB; variable annuity, VA), které
jsou aktualné hodnotné a generuji expozici vuci niz§i mife propadani téchto produktl. Pro
zmirnéni rizika hromadného propadnuti smluv Spole¢nost v r. 2018 uzaviela dohodu o zajisténi
hromadného propadnuti pro ¢ast zakazek pobocek na Slovensku a ve Francii. Dohoda o zajisténi
snizuje riziko tam, kde béhem jednoho roku propadne vice jak 25 % smluv, a rovnéz poskytuje
kapitalovou pomoc dle Solvency II.

Riziko pohromy

Expozice vici riziku pohromy je hlavné z terminovanych Zivotnich pojistek ve Francii, skupinovych
produktll zaméstnaneckych vyhod ve Velké Britanii, a v mensi mife také z rizikovych pojistek
(skupinové a Gvérové Zivotni, Urazové a zdravotni produkty) v Italii, Spanélsku a Portugalsku.

Nakladové riziko

Toto riziko spoc€iva v narlstu a inflaci budoucich nakladl na spravu exitujicich produktd. Dopada
na vSechny produkty zhruba v poméru k velikosti portfolia.

NaSe spravni postupy pro toto riziko jsou popsany v poznamce 27.5, ktera rozebira systém spravy
rizika.

(i) Dopad zmén pfedpokladd z minulého fiskalniho roku

Dopad téchto zmén neni vyznamny.

(iv) Analyza splatnosti smluvnich zavazku

Jednotkové smlouvy nemaji stanovenu konkrétni splatnost. Nékteré z nich obsahuji zaruky,
jejichz splatnost je vice nez 5 let od uzavieni smlouvy.

88



MetLife Europe d.a.c.
Poznamky k t€etnim vykazim
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

Terminované anuitni smlouvy drzime v délce (od uzavfeni) 3 az 25 let. Tyto produkty jsou ve
vybéhu, pfitemz vétSina z nich dobéhne béhem nasledujicich péti let, a jsou nyni zajistény
spole¢nosti Monument.

Skupinové Zivotni pojistky se uzaviraji na 1 az 2 roky; individualni pojisténi ma terminovani riizné,
zpravidla delSi nez 5 let.

Pojisténi ivérové ochrany je terminovano podle typu a splatnosti pojisténého tvéru; rozsah je od
méné nez 1 roku (kreditni karty a drobné osobni uvéry) do vice nez 20 let (pojisténi véfitele
hypotéky).

(v) Zkou$ka dostateCnosti pasiv

Odpis provedeny v disledku testovani dostate¢nosti pasiv, viz pozn. 4.4, je nulovy (2017: rovnéz
nula).

(vi) Vyvoj pojistného pinéni

Tabulka niZze ukazuje Cistou hodnotu plnéni poskytnutého na zakladé neZivotnich pojistek
Spoleénosti. Udaje v tabulce odpovidaji pozadavkdm regulatora na vykaznictvi.

Rok 2013-

pnéni 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2005 Celkem
€'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000

Rok

vzniku

2005 831 1.664 796 211 65 8 18 3.593
2006 1.274 2.757 1.105 270 139 13 45 5.603
2007 1.876 3.071 1.056 266 49 28 31 6.377
2008 2.554 3.789 1.058 425 94 67 45 8.032
2009 5.865 3.578 1.096 282 189 26 13 11.049
2010 6.240 3.562 1.161 488 89 22 89 11.651
2011 6.539 4.370 1.139 377 136 21 27 12.609
2012 7.287 4.313 1.046 330 169 14 18 13.177
2013 7.938 4.433 961 305 114 10 — 13.761
2014 10.428 4.661 1.030 284 140 30 16.573
2015 12.736 6.884 1.402 558 185 21.765
2016 14.232 6.831 1.752 546 23.361
2017 14.892 7.744 1.969 24.605
2018 14.645 11.001 25.646
2019 20.734 20.734
Celkem 128.071 68.658 15.571 4.342 1.369 239 286 218.536
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36.2.

Rozpis zmén zavazkl z pojistnych smluv

Pocate¢ni stav k 1. 1.

Prevod cizich mén

Pohyb zavazk z jednotkovych smluv

Prijaté pojistné
Zajistné za zajisténi s prevzetim povinnosti plnit

Cisty investiéni vynos
Poplatky odectené z pojistnych uétl
Platby v pfipadé umrti, odstupu a dalSi z ukonéenych smiuv

Pohyb zavazkii z nejednotkovych smluv

Koncovy stav k 31. 12.

36.3.

Rozpis zmén zavazku z investi¢énich smluv

Pocate¢ni stav k 1. 1.

Prevod cizich mén

Pohyb zavazki z jednotkovych smluv

Cisty investiéni vynos

Zajistné za zajisténi s prevzetim povinnosti plnit

Poplatky odectené z pojistnych uctd

Platby v pfipadé umrti, odstupu a dal$i z ukonenych smluv

Pohyb zavazkii z nejednotkovych smluv

Koncovy stav k 31. 12.

2019 2018
€000 €000
8.006.337  9.217.673
376.200 (23.724)
8.382.537  9.193.949
157.623 161.648
(177.516) -
666.131  (243.286)
(189.467)  (194.680)
(785.828)  (870.726)
(329.057)  (1.147.044)
(202.221) (40.567)
7.851.259  8.006.337
2019 2018
€000 €000
386.289 408.382
4.234 (5.252)
390.523 403.130
6.797 (10.946)
(88.554) -
(138) (264)
(15.227) (11.312)
(97.122) (22.522)
5.349 5.680
298.750 386.289
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36.4. Zavazek z odlozenych prijmu

2019 2018

€000 €000
Pocatecni stav k 1. 1. 197.165 191.940
Zavazek z odloZenych poplatkd z jednotkovych smluv za tento ucetni rok:
Kapitalizovano 1.923 4.615
Amortizovano (14.305) (17.828)
Urok a Gpravy (587) 12.176
Zavazek z odlozenych poplatkt z jednotkovych smluv za tento tcetni rok celkem (12.969) (2.037)
Zavazek z odloZenych poplatkd z nejednotkovych smluv za tento uéetni rok:
Kapitalizovano 11.158 10.835
Amortizovano (6.320) (6.137)
Zavazek z odlozenych poplatkii z nejednotkovych smluv za tento tcetni rok celkem 4.838 4.698
Prevod cizich mén 1.519 1.564
Koncovy stav k 31. 12. 190.553 197.165

37. Obchodni a jiné zavazky

2019 2018

€000 €000
Pohledavky pojisténych a zprostfedkovatell 403.547 344.605
Vklady zajistitelt 101.154 497.602
Splatna zastava 86.802 49.595
Ostatni zavazky a nabéhlé naklady 63.409 80.923
Pohledavky zajistitelt 53.159 36.188
Pohledavky spolupracovniku 23.976 12.738
Najemni zavazky 22.235 —
Pohledavky vlastnika z jednotkovych fondu 19.381 8.672
Splatna korporatni darn 12.385 10.392
Ostatni dané 3.067 2.122
Zéavazek z prodejnich pobidek 2.695 2.972
Obchodni a jiné zavazky celkem 791.810 1.045.809

Ke dni 31. 12. 2019 byly zavazky z pronajmu v hodnoté 17 miliontl EUR splatné pozdéji nez za
jeden rok (2018: Zadné). VSechny ostatni obchodni a jiné zavazky byly splatné do jednoho roku.
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38. Rezervy

2019 2018

€'000 €'000
Pocatecni stav 16.144 17.133
Pouzito za obdobi (1.665) (2.406)
Dodatecné rezervy vytvofené béhem obdobi 5.621 4.248
Castky nepouzité b&hem obdobi a vyfazené z rezerv (4.545) (2.861)
Koncovy stav 15.525 16.144

K 31. 12. 2019 odhadujeme naklady na restrukturalizaci ve vysi 5,5 milionu EUR (2018: 5 milionu
EUR). To zahrnuje 4 miliony EUR (2018: 4 miliony EUR) ve $panélské pobocce a 1,5 milionu EUR
(2018: 1 milion EUR) na centrale. Jiz byl pouzit 1 milion EUR a dalSich 1,5 milionu EUR bylo
pfidano v r. 2019.

K 31. 12. 2019 vedeme rezervu ve vysi 2,5 miliontl EUR (2018: 3 miliony EUR) pro pfipad naroki
vychéazejicich z rozhodnuti Evropského soudu a jeho implementace Némeckym spolkovym
soudem. Toto rozhodnuti dopada na uzavrieny blok jednotkovych smluv pldvodné prodanych
spole¢nosti ALIL. Objem rezervy jsme stanovili na zakladé odhadu celkové ohrozené hodnoty,
v€etné administrativnich nakladu. Z rezervy jsme jiz strhli ndklady na pravni zastoupeni ve vySi
0,5 milionu EUR.

K 31. 12. 2019 jsme rozpustili rezervu v tehdejsi vysi 2,5 miliond EUR, ktera slouzila k vyrovnani
chybného ocenéni jednotkovych smluv v rumunské pobocce.

K 31.12. 2019 vedeme rezervu ve vySi 1 milion EUR (2018: nebyla) pro pfipad nakladu vzniklych
v souvislosti s darfiovym auditem ve francouzské pobocce.

K 31. 12. 2019 jsme rozpustili rezervu v tehdejsi vysi 2,5 miliont EUR, ktera slouzila na doplatek
dané ve Velkeé Britanii vznikly chybou v ocenéni dividendy.

K 31. 12. 2019 vedeme rezervu ve vysi 2,5 milionu EUR (2018: nebyla) pro pfipad naklada
vzniklych v souvislosti se soudnim sporem zahajenym proti nasi Spanélské poboc&ce v bfeznu
2019 ohledné udajného poruSeni autorského prava souvisejiciho s logem Spole¢nosti.

K 31. 12. 2019 vedeme rezervu ve vySi 1 milion EUR (2018: 1 milion EUR) na FeSeni nelikvidity
italské poboCky. Rezerva na FeSeni nelikvidity financi vznikla pfevodem bilanci v rdmci
preshrani¢ni fuze s ALIL. Vramci planu feSeni nelikvidity poskytne Spole€nost pojisténym
likvidaéni hodnotu pozastavenych internich fondd, spoleéné s bonusovou nabidkou zalozenou na
vykonnosti pFisluSnych benchmarki. Toto vyrovnani jsme vyjednali s pojisténymi, ktefi investovali
do nékolika internich fondu spole¢nosti ALIL, které byly v letech 2008 a 2009 pozastaveny pro
nelikviditu podkladnich aktiv. Tato dlouhodoba nelikvidita byla mimo nasi kontrolu.

K 31. 12. 2019 vedeme rezervu ve vySi 1 milionu EUR (2018: 1 milion EUR) na pokryti zatim
neuhrazenych pfispévkl za zaméstnance na socialni systém v italské pobocce.
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K 31.12. 2019 vedeme rezervu ve vysi 0,5 milionu EUR (2018: 0,5 milionu EUR) na pokryti vyplat
souvisejicich s nepojisténym umrtim zaméstnancu v italské pobocce.

K 31. 12. 2019 vedeme rezervu ve vySi 0,5 milionu EUR (2018: 0,5 milionu EUR) na feSeni
nedostatku v pInéni povinnosti hlaSeni zakazek dle mistniho darfiového zakona.

K 31. 12. 2019 vedeme rezervu ve vySi 0,5 milionu EUR (2018: nula) v italské pobocce na
pfipadné naklady na plnéni pozadavki tamniho regulatora souvisejicich s prodejem
terminovaného zivotniho pojisténi.

K 31. 12. 2019 vedeme rezervu ve vysi 0,5 milionu EUR (2018: nula) ve slovenské pobocce na
pInéni zavazku k vyfazovani aktiv.

39. Pohledavky uvérovych instituci

2019 2018
€'000 €'000
Pohledavky uvérovych instituci 5.948 13.466

Pohledavky uvérovych instituci za nami sestavaji z preerpani bankovnich ucta.

40. Dohoda o zajisténi se spole¢nosti Monument

V Cervnu 2018 se Spole¢nost dohodla se spole€nosti Monument Re Limited (dale jen
.Monument®), ze spole¢nost Monument ziska portfolio zakazek, od nichz se Spole¢nost rozhodla
se divestovat. Dohoda aktualné ¢eka na schvaleni regulatorem a soudem; pokud bude schvalena,
zpocatku by se implementovala jako zajisténi spole€nosti Monument (platné od 1. 4. 2018). Toto
portfolio zahrnuje jednotkové anuitni produkty na dobu urcitou, skupinové Zivotni pojistky a osobni
pojistky proti nehodé. Nezahrnuje zaruky za jednotkové pojistky s variabilni anuitou, které i nadéale
zajiStuje spole€nost MetLife Reinsurance Company of Bermuda Limited (,MetLife Bermudy").

Na pocatku dohody se spole€¢nosti Monument se Spole¢nost zavazala uhradit ¢astku 508 milion(
EUR v ramci dohody o zadrzeni prostfedku, a to vyménou za zajisténi zavazku v Cisté hodnoté
522 miliont EUR. Nadto Spole¢nost uhradila spole¢nosti Monument poplatek za prevzeti portfolia
ve vys$i 21 miliont euro. Cisté naklady Spole¢nosti na zajisténi v dobé uzavieni dohody tedy ginily
7 milion0 euro. Tyto naklady se odlozi a budou amortizovat po zbyvajici dobu platnosti zajisténych
produkt(.

V prabéhu r. 2019, po obdrzeni pfislusnych soudnich povoleni, bylo toto portfolio, vyjma jednoho
jednotkového produktu, ktery bude nadale zajiStovat spoleCnost Monument, pfevedeno
spole¢nosti Laguna Life d.a.c., coZ je irska Zivotni pojiStovna, ktera je sou€asti skupiny Monument.
Spole¢nost si také bezprostiedné pfed pfevodem portfolia stahla zpét zaruky od spoleCnosti
MetLife Bermudy, které obratem pfevedla na spolecnost Laguna Life d.a.c. Zbyvajici odlozené
naklady na zaji$téni byly pfi pfevodu plné amortizovany. Cisty pokles vlastniho jméni za r. 2019
je 4 miliony euro.
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41. Udalosti po uzavérce Vykazu o finanéni situaci

Dopad viru COVID-19 je dusledkem udalosti, k nimz doSlo po uzavérce ucetnich vykazl
Spole¢nosti pfipadajici na den 31. 12. 2019; na zakladé toho jej povazujeme za udalost po
uzavérce rozvahy nezakladajici upravy.

V mezidobi od 31. 12. 2019 do data sepsani této zpravy dosahla nakaza virem COVID-19 rozmér(
pandemie. Narodni vlady a obchodni spole€nosti pfijaly ve snaze omezit Sifeni nakazy opatfeni
jako zakazy cestovani, karanténa a socialni distancovani. Tato opatfeni naruSila vykon
obchodnich ¢innosti a zplsobila zpomaleni hospodarstvi a zna¢nou volatilitu na finanénich trzich.
NasSe spoleCnost pfeSla na plan pro udrzeni podnikani v chodu, vjehoz ramci vétsina
zaméstnancu pracuje z domova, kdykoliv je to mozné. Spole€nost v tuto chvili neni schopna
vycislit ani odhadnout dopad situace na svuj provoz, podnikani, finan¢ni vysledky ani finan¢ni
kondici.

Obecné plati, ze v ramci smérnice Solvency || musi pojistovny v EU trvale udrZzovat zasobu vlastni
hotovosti k pokryti tzv. Kapitédlovych poZadavkid na solvenci (Solvency Capital Requirement,
SCR). Objem této rezervy je stanoven na bazi rizika a umoznuje pojistovnam absorbovat i zna¢né
ztraty, a tim také zvySit davéru drziteld a beneficientl pojistnych smluv v to, Zze z téchto smluv
bude i nadale fadné a v€as plnéno.

Na zakladé valuace dle Solvency Il z 31. 12. 2019 a naSeho vlastniho hodnoceni solvence a rizik
pro rok 2019, se i pfes nastup pandemie COVID-19 (ktera je prozatim ucetni udalosti po uzavérce
rozvahy nevyZadujici upravu) nemame duvod domnivat, Ze bychom v planovacim ¢asovém
horizontu nebyli schopni dostat minimalnim pozadavkim na kapital nebo SCR.

Predstavenstvo zhodnotilo potencialni dopad nakazy COVID-19 na Spole¢nost a doslo k zavéru,
Ze Spole¢nost bude ucetni vykazy nadale pfipravovat na zakladé o&ekavani, Ze podnikani bude
pokracovat na neurcito (going concern).
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42. Transakce s propojenymi osobami
42.1. Bilance Uctd s dcefinymi spole¢nostmi naSeho koneéného vlastnika

Transakce s propojenymi spoleCnostmi jsou zahrnuty v relevantnich oddilech téchto Poznamek;
bilance evidujeme s nasledujicimi dcefinymi spole¢nostmi naseho koncového vlastnika MetLife
Inc.:

Pojistné PInéni Ke Pojistné PInéni Ke konci

konci roku roku

2019 2019 2019 2018 2018 2018

Zajisténi €000 €000 €'000 €000 €'000 €'000
Alico US 2.121 (2.977) 7.338 6,964 (4,350) 5,927
Delaware Life Insurance 1.839 (845) 2.432 6,166 (4,189) 3,261
Metropolitan Life Insurance Company 3.552 — 562 3,002 — 591
Metropolitan Life Training & Consulting s.r.1. — — 11 — — 5
MetLife USA International Reinsurance — — — 39 — —
MetLife Inc. — — 4) — — (5)
MetLife Reinsurance Company of Bermuda Limited 42.707 16.871 (123.097) 54,826 (38,741) (64,315)

Jak uvadime v pozndmce 30, bilance zajistnych uc¢ta prepoustime a pfijimame od ostatnich
dcefinych spole¢nosti spole¢nosti MetLife Inc.

Pfijato Vydano Ke konci Pfijato Vydano Ke konci

roku roku

2019 2019 2019 2018 2018 2018

Obchodné-provozni néklady €000 €'000 €'000 €000 €'000 €000
MetLife International Holdings Inc — 10.554 1.267 — 11.207 (3.898)
MetLife Solutions SAS — — 1.036 (11) — 1.084
MetLife Services Cyprus Limited (90) — 134 (105) — @)
MetLife Ireland Treasury d.a.c. — — 84 — — —
MetLife TFI S.A. (381) — 32 (371) — 32
Alico Qatar (14) — 14 — — —
Alico UAE (276) — 9 (1.731) — 21
MetLife Innovation Centre Limited (53) — — (33) — 33
MetLife Slovakia s.r.o. — — — (2.677) — —
MetLife Services Spain (13) — — (20) — 8)
MetLife Services Sp z.0.0 — 103 4) — 119 ?3)
Metropolitan Life SAFPAP S.A. — — a7 — — 17)
MetLife Greece — — 47) — 123 (74)
MetLife Pension Trustees Limited — 209 (216) — 226 (223)
MetLife Europe Insurance d.a.c. (2.060) — (1.248) (1.120) — (95)
MetLife Europe Services Limited — 35.537 (4.328) — 42.919 (4.050)
MetLife Services EEIG — 53.96 (17.680) — 38.759 (4.087)
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Jak uvadime v poznamkach 15 a 18, znacna ¢ast prabéznych provoznich a personalnich nakladu
je nam preuctovavana ostatnimi dcefinymi spolecnostmi spole¢nosti MetLife Inc.

Prijato Vydano Ke konci

roku

2019 2019 2019

Obchodné-technické naklady €'000 €'000 €'000
Agenvita s.r.l. (262)

Prijato Vydano Ke konci
roku

2018 2018 2018
€000 €000 €000
(266)

Toto se tyka poskytovani sluzeb vybirani pojistného a platebnich
dcefinou spole¢nosti spole¢nosti MetLife Inc.

sluzeb nasi spole€nosti jinou

Prijato Vydano Ke konci Prijato Vydano Ke konci

roku roku

2019 2019 2019 2018 2018 2018

Uvéry a pohledavky €000 €000 €'000 €'000 €000 €'000

MetLife EU (766) 45.331 (637) 50.367
Toto se tyka ndm splatného uro¢eného desetiletého uvéru, viz pozn. 29.

Prijato Vydano Ke konci Prijato Vydano Ke konci

roku roku

2019 2019 2019 2018 2018 2018

Investiéni poradenstvi a sprava investic €'000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000

MetLife Investments Limited 1.702 (95) 1.772 (119)

Toto se tyka poskytovani investi¢né poradenskych a manazerskych sluzeb nasi spole€nosti jinou

dcefinou spole¢nosti spole¢nosti MetLife Inc.

Prijato Vydano Ke konci

roku

2019 2019 2019

Vyplata dividend €000 €000 €'000

MetLife EU

Prijato Vydano Ke konci

roku

2018 2018 2018

€000 €000 €000
145.000

V roce 2019 jsme nevyplatili Zadnou dividendu (2018: 145 miliond EUR).
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42.2. Odmény vyznamnych vedoucich pracovniki

,Vyznamni vedouci pracovnici® jsou ti, ktefi maji opravnéni a odpovédnost za planovani, fizeni a
ovladani ¢innosti Spolec€nosti, at'jiz pfimo i nepfimo. Naklady na tyto pracovniky zahrnuji odmény
nevykonnych dozor€ich radnich, které vyplacime pfimo. VSichni ostatni vyznamni vedouci
pracovnici jsou placeni jednou &i nékolika napojenymi spoleCnostmi; tyto naklady jsou nam
Castecné zpétné uctovany. Naklady na odménovani vyznamnych vedoucich pracovnikl, pfimé i
preuctované, za tento fiskalni rok jsou:

2019 2018

€'000 €'000
Dlouhodobé pozitky - -
Kratkodobé pozitky 1.719 615
Odstupné - -
Pozitky po odstupu z funkce 25 30
Pozitky zalozené na akciich 477 54
Odmeény vyznamnych vedoucich pracovnikt celkem 2.221 699

43. Sprava kapitadlového rizika

Nas kapital spravujeme v zajmu zajisténi pokraCovani nasi €innosti. Nase kapitalova struktura
sestava z kratkodobych investic a vlastniho jméni nalezejiciho akcionafum vlastnika, které dale
sestava z emitovaného kapitalu, kapitalovych prispévkl a nerozdéleného zisku, viz pozn. 33, 34
a 35.

NaSe podnikani podléha zakonnym pozZadavkim, které nam ukladaji drzet adekvatni kapital
s ohledem na druh, kvalitu a koncentraci naSich investic a druhy nami vystavenych pojistek.

Usilujeme o to, abychom né&s kapital spravovali tak, aby byl vynos pro akcionare maximalni za
predpokladu udrzovani adekvatni povinné solvence. Dozor€i rada kapitalovou strukturu
pravidelné reviduje a uréuje vhodny objem kapitalu k vykonavani ristovych plant Spole¢nosti za
predpokladu adekvatni solvence dle standardu Solvency Il.

Vzdy drzime kapital nad hladinou minimalniho kapitalu nutného k podnikani; bereme pfi tom ohled
na zplUsob vypocétu hodnoty zavazku a pojistna a provozni rizika naSich produktd v souladu
s pozadavky dle Solvency Il. V tomto fiskalnim roce jsme dostali externim pozadavkim na kapital.

44. Podminéné zavazky

Ke dni 31. 12. 2019 nemame zadné podminéné zavazky (2018: rovnéz Zadné).

45. Bezprostiedni viastnik
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Nasim bezprostfednim vlastnikem je spole¢nost MetLife EU; kone¢nym vlastnikem je americka
spole¢nost MetLife Inc. NaSe ucetni vykazy a vysledky konsolidované vykazuje spole¢nost
MetLife Inc. Sidlo MetLife Inc. je na adrese 200 Park Avenue, New York, 10166-0188, stat New
York, USA.

46. Rozdily vykazli oproti US GAAP

2019 2018

€000 €000
Rozdily v prostfedcich vlastnika
Prostfedky vlastnika dle IFRS 1.651.724 1.607.899
Nepovolena nehmotn aktiva 286.735 289.984
Odlozena a predplacena dari 6.721 6.288
Rozdily nac¢asovani 1.555 5.511
Pronajem 234 —
Cizi mény 206 (5.107)
Aktuérni Gpravy (677) (9.726)

1.946.498 1.894.849

Rozdily v zisku za u¢etni obdobi

Zisk dle IFRS 36.077 148.820
Cizi mény 20.923 (15.129)
Aktuérni Gpravy 3.856 786
Odlozena a predplacena dari 2.012 (2.319)
Pronajem 234 —
Nepovolena nehmotné aktiva 132 (2.821)
Rozdily nac¢asovani (4.667) 426

58.567 129.764

47. Prondjem

Najemni pasivum ocefnujeme jako pfitomnou hodnotu zbyvajicich plateb najemného, kde
diskontni sazba je IBR v den vzniku najmu. Vazeny primér sazeb je 1 %. Polozky z vykazu o
finan¢ni situaci a vykazu o uplném vysledku podrobnéji rozepisuji tabulky nize:
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47.1. Castky vykazované ve vykazu o finanéni situaci

Ve vykazu o finanéni situaci uvadime tyto ¢astky souvisejici s pronajmem:

2019
€'000
Aktiva z uzivacich prav
Nemovitosti 20.893
Vybaveni 1.199
22.092
Najemni pasiva
Kratkodoby pronajem 5.370
Dlouhodoby pronajem 16.865
22.235

47.2. Castky vykazované ve vykazu o Uplném vysledku

Ve vykazu o uplném vysledku uvadime tyto ¢astky souvisejici s pronajmem:

2019
€000
Odpisy aktiv z uzivacich prav
Nemovitosti 5.355
Vybaveni 1.027
6.382
Naklady na aroky 466

Celkovy objem hotovosti vydané na prongjem v r. 2019 byl 7 milioni EUR.

48. Kapitalové zavazky

K 31. 12. 2019 nevedeme zadné kapitalové zavazky (2018: rovnéz zadne).

49. Schvaleni GUéetnich vykazu

Dozor¢i rada schvalila ucetni vykazy k 1. 4. 2020.
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