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MetLife Europe Insurance d.a.c.
Dozorci radni a dalSi informace
za fiskalni rok koncici 31. 12. 2019

Dozor¢i a vykonna rada?

Radni Bydlisté
Brenda Dunne Irsko
Eilish Finan Irsko
Michael Hatzidimitriou Recko
Nicolas Hayter Irsko
Ruairi O’'Flynn Irsko
Dirk Ostijn Irsko
Miriam Sweeney Irsko
Mario Valdes Ceska republika
Sidlo

20 on Hatch

Lower Hatch Street

Dublin 2

Irsk& republika

Hlavni pojistny matematik pro Evropu

Mark Wharton

Externi auditor

Mazars

Certifikovana uc€etni a auditni spole¢nost
Harcourt Centre

Blok 3

Harcourt Road

Dublin 2, Irsk& republika

1 Pozn. pfekl.: Spole¢nost pouziva systém jedné rady, tzn. dozor¢i a vykonni radni zasedaji spole¢né a
organ je oznacovan jako ,Board of Directors®. Toto je béZné zejména v anglosaskych zemich, a i jinde.
JelikoZ v Cesku je standardni systém dvou rad a vhodna, nematouci standardni terminologie pro systém
jedné rady v ¢eském jazyce neni, je dale pro jednoduchost pouzit pfeklad ,dozor¢i rada®, ,dozor¢i radni*;

(externi nevykonny feditel)
(externi nevykonny feditel)
(externi nevykonny feditel)
(finan&ni feditel)

(externi nevykonny feditel)
(generalni feditel)

(Feditel pro rizika)
(vykonny feditel)

neni-li uvedeno jinak, toto zahrnuje i vykonné radni a funkce vykonné rady.
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MetLife Europe Insurance d.a.c.
Zprava dozor¢€i rady
za fiskalni rok kong¢ici 31. 12. 2019

Dozor¢i rada podava zpravu spole¢né s auditovanymi finanénimi vykazy za fiskalni rok koncici
31.12. 2019.

Hlavni ¢innost

MetLife Europe Insurance d.a.c. (dale jen ,Spole¢nost nebo ,my*) je pravni subjekt inkorporovany
v Irské republice dne 25. 6. 2009, ktery je ode dne 10. 5. 2012 drzitelem licence Irské centralni
banky k podnikani v oblasti nezivotniho pojisténi; sidlem spole€nosti je Irska republika.

Spole¢nost ma povoleni uzavirat nezivotni pojisténi ve tfidach 1, 2, 8, 9, 16 a 18 dle vyhlasky
Evropské unie (o pojisténi a zajisténi) z roku 2015.

Prehled podnikani a jeho budouci vyvoj

Konec¢ny vlastnik Spole¢nosti, spoleénost MetLife Inc., plsobi v Evropé skrze rlizné dcefiné
spoleCnosti. Spole¢nost vyuziva moznost Fidit provoz vramci EU zjediné centraly, kterou
poskytuji evropské pojistné smérnice. Centrala se nachazi v Irsku. Spoleénost ma pobocky v Italii,
Spanélsku, Portugalsku, Francii, na Slovensku, v Ceské republice a Rumunsku.

Skrze volnost preshraniéniho poskytovani sluzeb vramci EU je Spole¢nost také c&inna
v Némecku, Rakousku, Recku, Polsku a Velké Britanii. Zajitujeme také zakéazky z Ruska.

Spole¢nost se zabyva zejména poskytovanim pojisténi nedobrovolné ztraty zaméstnani
(involuntary loss of employment, ILOE), pojisténi mobilnich telefontd (mobile phone insurance,
MPI) a cestovniho pojisténi jakozto doplrikl hlavniho podnikéni v zivotnim pojisténi, které zajistuje
spole¢nost MetLife Europe d.a.c. (dale jen ,MetLife Evropa“).

Ke dni 2. 1. 2019 jsme spustili pfimé spotiebitelské produkty (direct to consumer, DTC) v Polsku
skrze volnost pfeshraniéniho obchodu. Tyto produkty sestavaji z pfedem sloZzenych urazovych a

zdravotnich pojistnych bali¢ku. MetLife Evropa je spole¢nost registrovana v Irsku, jejimz hlavnim
podnikanim je prodej zivotniho pojisténi v Evropé.

Hlavni vykonnostni ukazatele spole¢nosti pro rok 2018 jsou:

2019 2018

miliony € miliony €

Hrubé predepsané pojistné 72 63
Postoupené pojistné (52) (46)
Cisty zisk za fiskalni rok 3 4



MetLife Europe Insurance d.a.c.
Zprava dozorc¢i rady (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

Hrubé predepsané pojistné vzrostlo z 63 miliont EUR v roce 2018 na 72 milion EUR v roce 2019
a postoupené pojistné vzrostlo ze 46 miliond EUR v roce 2018 na 52 miliond EUR v roce 2019.
Toto bylo zpUsobeno prfevazné narlistem objemu podnikani.

Cisty zisk poklesl o 1 milion EUR, a to ze 4 miliont EUR v roce 2018 na 3 miliony EUR v roce
2019. Davodem jsou zejména naklady na zahajeni DTC provozu v Polsku a na restrukturalizaci;
tyto naklady ¢astecné vyrovnava narust objemu podnikani.

Nasim bezprostfednim vlastnikem je spole¢nost MetLife EU Holding Company Limited; kone€nym
vlastnikem je americka spole¢nost MetLife Inc.

Ctyfmi zakladnimi kameny strategie Spoleé¢nosti jsou optimalizace hodnoty a rizika, snaha o
prvotfidni organizaci provozu, poskytovani vhodnych feSeni vhodnym klientdm a posileni vyhod
na strané distribuce. V ramci provadéni strategie spole¢nost MetLife Inc. urcila nékolik kliCovych
pfedpokladl uspéchu, napfiklad vyuZiti digitalnich technologii k realizaci zmén, jasné&jsi
komunikaci se zékazniky a snizeni skrytych nakladl skrze zjednoduSeni provozu a produktd.
Podrobnosti strategie aktualizované pro rok 2020 uvadime niZe v oddile Budouci vyvoi.

Dne 6. 12. 2019 vyplatila Spole¢nost spolecnosti MetLife EU dividendu ve vySi 12,9 miliond EUR.
Na zakladé hodnoceni vlastnich rizik a solventnosti (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA)
dosla dozorCi rada k zavéru, ze dividendu lze vyplatit bez rizika insolvence. Rovnéz byly
k dispozici dostate¢né rozdélitelné rezervy dle IFRS v souladu s poZadavky irského Zakona o
obchodnich spole¢nostech (Companies Act) z roku 2014.

Dividendy a kapital

V tomto fiskalnim roce Spole¢nost vyplatila dividendy ve vysi 12,9 miliont euro (2018: 15,3 milion(
euro).

v v v

V tomto fiskalnim roce Spole¢nost nepfijala Zadné kapitalové pfispévky (2018: rovnéz zadné).

Udalosti po uzavérce rozvahy

Dopad viru COVID-19 je dlisledkem udalosti, k nimz do$lo po uzavérce ucetnich vykazl
Spolecnosti pfipadajici na den 31. 12. 2019; na zakladé toho jej povazujeme za udalost po
uzavérce rozvahy nezakladajici upravy.

V mezidobi od 31. 12. 2019 do data sepséni této zpravy dosédhla ndkaza virem COVID-19 rozméru
pandemie. Narodni vlady a obchodni spole¢nosti pfijaly ve snaze omezit Sifeni nakazy opatieni
jako zakazy cestovani, karanténa a socialni distancovani. Tato opatfeni narusila vykon
obchodnich €innosti a zpUsobila zpomaleni hospodarstvi a znaénou volatilitu na finan¢nich trzich.
NasSe spoleCnost pfeSla na plan pro udrZzeni podnikani v chodu, vijehoz ramci vétSina
zaméstnancu pracuje z domova, kdykoliv je to mozné. Spole€nost v tuto chvili neni schopna
vycislit ani odhadnout dopad situace na svuj provoz, podnikani, finan¢ni vysledky ani finanéni
kondici.
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Obecné plati, Ze v ramci smérnice Solvency |l musi pojistovny v EU trvale udrZzovat zasobu vlastni
hotovosti k pokryti tzv. Kapitadlovych pozZadavkid na solvenci (Solvency Capital Requirement,
SCR). Objem této rezervy je stanoven na bazi rizika a umoznuje pojistovnam absorbovat i zna¢né
ztraty, a tim také zvySit davéru drzitell a beneficientl pojistnych smluv v to, Ze z téchto smluv
bude i nadale fadné a v€as plnéno.

Na zakladé valuace dle Solvency Il z 31. 12. 2019 a naseho vlastniho hodnoceni solvence a rizik
pro rok 2019, se i pfes nastup pandemie COVID-19 (ktera je prozatim ucetni udalosti po uzavérce
rozvahy nevyzadujici Upravu) nemame duvod domnivat, Ze bychom v planovacim ¢asovém
horizontu nebyli schopni dostat minimalnim pozadavkim na kapital nebo SCR.

Predstavenstvo zhodnotilo potencialni dopad nakazy COVID-19 na Spole¢nost a doSlo k zavéru,
ze Spole¢nost bude ucetni vykazy nadale pfipravovat na zakladé oekavani, Zze podnikani bude
pokracovat na neurcito (going concern).

Budouci vyvoj

V lednu 2020 Spolec¢nost spustila aktualizovanou obchodni strategii s nazvem Next Horizon. Tato
strategie je formulovana v ramci, jehoZz hlavnimi kategoriemi jsou Cil, Odvazné zavazky,
Strategicka rozhodnuti a Klicové predpoklady. Ty definujeme nasledovné:

Cil: Vyjadren sloganem ,Jsme vZdy s vami a budujeme sebevédomé;jsi budoucnost® (Always with
you, building a more confident future). Toto smysleni je zakladem celé strategie a urluje
smérovani Spolecnosti.

Odvazné zavazky: Definuje hlavni zainteresované skupiny, tj. vefejnost, akcionafi a zakaznici, a
zavazky Spole¢nosti vUci nim.

Strategicka rozhodnuti: Véci, které chce SpoleCnost zménit, aby bylo dosazeno cile a byly
splnény zavazky. Déli se do tfi hlavnich kategorii: zaostfeni, zjednoduseni a diferenciace.

Klicové predpoklady: Zpusoby chovani a pfemysleni a prvky firemni kultury potfebné k Uspésné
implementaci strategie. Hlavnimi kategoriemi jsou firemni kultura, zakaznici a zaméfeni na
efektivitu prace.

Solvency Il

Regula¢ni ramec Solvency Il byl implementovan k 1. 1. 2016. Pravidelné podavame vyro¢ni
Kvantitativni vzorovou zpravu (Quantitative Reporting Template, QRT), Zpravu o solvenci a
finan¢ni kondici (Solvency and Financial Condition Report, SFCR), Pravidelnou dozor&i zpravu
(Regular Supervisory Report, RSR), Mistné specifické zpravy (National Specific Template, NST)
a Vlastni hodnoceni rizik a solvence (Own Risk and Solvency Assessment, ORSA) Irské centralni
bance (Central Bank of Ireland, CBI).

Dle dokumentt podanych v roce 2019 mame dostatecné prebytky aktiv k pokryti Kapitalovych
pozadavkl na solvenci (Solvency Capital Requirement, SCR). Dozor¢i rada je pfesvédcena, ze
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Spole¢nost bude i nadale mit dostate¢né zdroje, aby dle rezimu Solvency Il mohla v dohledné
budoucnosti pokra¢ovat v €innosti.

Hlavni rizika a zdroje nejistoty

Klicové kategorie rizika jsou pro nasi Spole€nost riziko Uvérové, trzni, likviditni, pojistné a provozni
(viz poznamky 24.3 aZz 24.8). Sestavili jsme ramcovy program pro Fizeni rizika, jehoz cilem je
zajistit fizeni rizik v souladu s planovanou chuti k riziku. Tento program je alespon jednou ro¢né
revidovan a schvalovan Dozor€i radou v zajmu zajisténi pokracujici vhodnosti programu, jak
vyZaduji PoZzadavky Irské centralni banky na corporate governance v pojistovnach (Corporate
Governance Requirements for Insurance Undertakings) ve verzi 2015.

Splnéni Pozadavku CBI na corporate governance pojistoven verze 2015

Pozadavky na corporate governance Vv pojisStovnach pfedstavuji minimalni zakladni standard pro
v8echny podniky licencované nebo autorizované CBI, coz zahrnuje i nasi Spolecnost.

Interni kontrolni mechanismy

Ramec vnitfnich kontrol Spole¢nosti dba na vyznam vhodného systému vnitfni kontroly a zajistuje,
aby vSechny zu€astnéné osoby znaly své ulohy v tomto systému. Ramec vnitfnich kontrol stanovi
jasné standardy pro koncepci, provoz, ovéfovani a dozor nad systémem vnitfnich kontrol.
Efektivni vnitini kontrolu zajiStuje skrze spole€¢nou odpovédnost vySSiho vedeni a vedoucich
funk&nich divizi.

Struktura spravy rizik

Ramec pro spravu rizik (dale jen ,Ramec*) stanovi postupy pro spravu rizik a strukturu pfislusnych
pracovnich €innosti pro vy8Si a nizSi vedeni a zaméstnance.

Hlavnimi cili Ramce je:

o Podporovat ve Spolecnosti silnou kulturu védomi rizika zalozenou na ucéelu a hodnotach
Spolec¢nosti, zejména ve smyslu ochrany zakazniku;

o Zaijistit konzistentni, systematickou spravu rizik napfi€¢ v8emi naSimi cinnostmi,
provozovnami a druhy rizik; a

e Umoznit odpovédnym pracovnikim uc¢inné smérovat zdroje Spole¢nosti ke vhodnym
obchodnim pfilezitostem, které odpovidaji chuti k riziku stanovené Dozor¢i radou.
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Prohlaseni dozorci rady k irskému Zakonu o obchodnich spoleénostech z roku 2014

Dozorci rada bere na védomi, Ze odpovida za zajisténi dodrzeni povinnosti dle §225 Zakona Irské
republiky o obchodnich spole¢nostech z roku 2014 (dale jen ,CA 2014").

Dozor¢i rada stvrzuje, ze:

o Spolec¢nost pfipravila prohlaSeni stanovujici postupy, které jsou dle minéni dozor&ich
radnich vhodné a v souladu s pozadavky kladenymi na Spole¢nost

e Dle minéni rady existuji vhodné systémy a struktury k zajisténi vécného splnéni
podstatnych zavazkda Spole¢nosti ve smyslu tohoto zakona

e v pribéhu predmétného fiskalniho roku byla provedena revize téchto systému a struktur

Vybory dozor¢i rady
Dozor¢i rada ustanovila dvojici vybora, skrze které vykonava své povinnosti. Jsou to:

e Vybor pro audit (Audit Committee)
e Vybor pro riziko (Risk Committee)

Kazdy vybor ma pisemnou povéfrovaci listinu, kterou schvaluje dozoréi rada a ktera stanovuje
pravomoci, povinnosti a rozsah odpovédnosti vyboru. Povéfovaci listiny si kazdy vybor alespon
jedenkrat ro€né reviduje; dozorci rada nasledné provadi zmény, je-li to nutné.

Dozord¢i radni
V prabéhu roku 2019 (po cely rok, neni-li uvedeno jinak) slouzili jako dozor¢i a vykonni radni:

Sarah Alicia Celso odstoupila k 31. 5. 2019
Brenda Dunne

Eilish Finan

Michael Hatzidimitriou

Nicolas Hayter

Ruairi O'Flynn

Dirk Ostijn

Miriam Sweeney

Mario Valdes

Finanéni zajem radnich a sekretare ve spole¢nosti

Podily dozoré&ich radnich na béZnych akciich spoleCnosti MetLife Inc. jsou ve v8ech pfipadech
drZzeny pfimo vlastnikem a k 31. 12. 2019 pfedstavovaly méné nez 1 procento nominaini hodnoty
obihajiciho akciového kapitalu spole¢nosti. Sekretar Spole¢nosti nema zadny akciovy podil.

Adekvatni ucetni zaznamy
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Opatreni, ktera dozor¢i rada pfijala k zajisténi spInéni podminek dle paragrafli 281 az 285 CA
2014, tykajici se vedeni ucetnich zaznamu, zahrnuji pfijeti vhodnych postupl pro zaznam
transakci, aktiv a pasiv, vhodné kvalifikace zaméstnancl a pouziti pocitaovych a
dokumentaénich systému. Ugetni knihy spoleénosti jsou uloZeny na adrese 20 on Hatch, Lower
Hatch Street, Dublin 2, Irska republika.

ProhlaSeni o informacich relevantnich pro audit

V souladu s ustanovenimi §330 CA 2014 dozor¢i rada prohlasuje, ze ji nejsou znamy zadné
informace relevantni pro audit, které by nebyly znamy externimu auditorovi spole¢nosti; dozor¢i
radni podnikli veSkeré kroky k tomu, aby se s veSkerymi informacemi relevantnimi pro audit
seznamili, a tedy si mohli byt jisti, ze externi auditor spole¢nosti je s nimi seznamen taktéz.

Politické dary

Spole¢nost v doteném fiskalnim roce nevénovala zadné dary na politické ucely. (2017: rovnéz
zadneé)

Auditor

Byvaly auditor SpoleCnosti, Deloitte Ireland LLP, certifikovana u€etni a auditni spolecnost,
odstoupil z funkce auditora ke dni 20. 5. 2019 z divodu omezeni stanovenych §400(4) CA 2014.
V souladu s §383(2) CA 2014 byla novym auditorem Spole€nosti ke dni 22. 7. 2019 ustanovena
spole¢nost Mazars, certifikovana ucetni a auditni spolecnost.

Za dozordéi radu

[podpis — necitelny]
Nicolas Hayter
Dozor¢i radni

Dne 1. 4. 2020

[podpis — necitelny]
Miriam Sweeney
Dozor¢i radni

Dne 1. 4. 2020
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Radni odpovidaji za pfipravu Zpravy dozorci rady a ucetnich vykazl v souladu se zakonem CA
2014 a dalSimi relevantnimi pfedpisy.

Irské korporatni pravo vyzaduje, aby dozor€i rada pfipravovala ucetni zavérku za kazdy fiskalni
rok. V souladu se zakonem se rada rozhodla pfipravovat zavérky podle Mezinarodnich standard(
uCetniho vykaznictvi (International Financial Reporting Standards, IFRS) pfijatych Evropskou unii
(dale jen ,vykazni norma“). Irské korporatni pravo uklada radé presvéddit se, ze ucetni vykazy
predstavuji pravdivy a vyrovnany pohled na aktiva, pasiva a financni pozici Spole¢nosti ke dni
ucetni zavérky a na zisk &i ztratu Spolecnosti za dany fiskalni rok, a Ze i jinak vyhovuji CA 2014
pred tim, nez rada vykazy schvali.
Pfi pfipravé ucetni zavérky zakon radé uklada:
e zvolit pro UCetni vykazy Spole€nosti vhodny u€etni standard a nasledné tento konzistentné
aplikovat
e byt v odhadech a Usudcich rozumni a obezretni
e prohlasit, zda byly uCetni vykazy pfipraveny v souladu s relevantni vykazni normou, sdélit,
o kterou normu se jedna a uvést dopady a duvody pfipadnych podstatnych odklont od
této normy

e pfipravovat ucetni vykazy na zakladé pfedpokladu pokra¢ovani podnikani spolecnosti na
neurcito (koncept going concern), leda by byl tento pfedpoklad nevhodny

Dozorci rada odpovida za uchovani €i zajisténi uchovani adekvatnich ucetnich zaznamu, které
spravné vysvétluji a zaznamenavaji transakce provadéné SpoleCnosti, umoznuji kdykoliv
s rozumnou presnosti vyc€islit hodnotu aktiv, pasiv, finan¢ni pozice a zisku &i ztraty Spole¢nosti,
umoznuji zajistit, aby ucetni zaznamy a zprava dozor¢i rady odpovidaly pozadavkim CA 2014, a
rovnéz umoznuji audit u¢etnich vykazu.

Rada také v ramci své odpovédnosti za ochranu majetku Spole¢nosti odpovida za zajisténi
pfimérenych kroku k prevenci a detekci podvodu a dal$ich nesrovnalosti.
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[logo: Mazars]

MAZARS

ZPRAVA NEZAVISLEHO AUDITORA CLENUM SPOLECNOSTI METLIFE EUROPE
INSURANCE D.A.C.

Zprava k auditu ucetnich vykazt

Vyjadreni k ucetnim vykazim

Provedli jsme audit uCetnich vykazt spolecnosti MetLife Europe Insurance d.a.c. (dale jen
~opole€nost®) za fiskalni rok koncici 31. 12. 2019, které sestavaji z vykazu o Uplném vysledku
(statement of comprehensive income), vykazu o finanéni situaci (statement of financial position),
vykazu zmén vlastniho kapitalu (statement of changes in equity), vykazu penéznich toku
(statement of cash flows) a poznamek k ucetnim vykazim, v€etné shrnuti hlavnich Gcetnich
postupu uvedeného v poznamce 4. Vykazni normou pouZzitou k pfipraveé téchto vykazu jsou Zakon
Irské republiky o obchodnich spoleénostech z roku 2014 (CA 2014) a Mezinarodni standard
ucetniho vykaznictvi (IFRS) ve verzi pfijaté Evropskou unii.

Dle naSeho nazoru pfedkladané ucetni vykazy:

e piedstavuji pravdivy a vyvazeny pohled na aktiva, pasiva a finanéni situaci spole¢nosti ke dni
31. 12. 2018, jakoZ i na zisk za fiskalni rok tohoto dne ukon&eny

e jsou Ffadné pfipravené v souladu s normou IFRS ve verzi pfijaté Evropskou unii; a

¢ jsou fadné pfipravené v souladu se zakonem Irské republiky Companies Act z roku 2014.

Vychodisko auditu

Audit jsme provadéli v souladu s Irskymi Mezinarodnimi standardy pro audit (International
Standards on Auditing (Ireland), dale Irské ISA) a dalSimi pfislusnymi zakony. Povinnosti nam
vyvstavajici z téchto zakonl popisujeme nize v oddile ,Povinnosti auditora pfi auditu G¢etnich
vykazl“.

V souladu s etickymi pozadavky na auditovani u€etnich vykaz( platnymi v Irské republice, véetné
Etickych standardd Irského Ufadu pro audit a ucetni dozor (Irish Auditing and Accounting
Supervisory Authority, IAASA), jak se tyto vztahuji na osoby vefejného zajmu, jsme osobou
nezavislou na auditované spolecnosti. Spinili jsme i ostatni etické povinnosti, které nam tyto
smérnice ukladaji.

Jsme toho nazoru, Ze auditni data, kterA& mame k dispozici, jsou dostate€nym a vhodnym
zakladem pro na$e vyjadreni.

11



Vyjadreni stran zZivotaschopnosti podniku

Ve vécech, o nichz nam Irské ISA ukladaji povinnost vas vyrozumét v pfipade, Ze:

o dozoréi rada pfipravila ucetni vykazy na zakladé pfedpokladu pokraCovani podnikani
spole€nosti na neurcito (koncept going concern), avsak toto paradigma je za danych okolnosti

nevhodné;

o existuji a dozor€i radé jsou znamy podstatné zdroje nejistoty, které mohou po dobu alespon
dvanacti mésici ode dne schvaleni ucetnich vykazu k publikaci zpochybrnovat schopnost
spolecnosti nadale predpokladat pokraCovani podnikani na neurcito (going concern), av3ak
dozordi rada tuto situaci v u€etnich vykazech neuvedla;

jsme dosli k zavéru, Ze neexistuji skuteCnosti, které bychom vam meéli ohlasit.

Klicové skutec¢nosti auditu

KliCovymi skuteCnostmi auditu se rozumi ty skutecnosti, které dle naseho odborného soudu
povazujeme za nejvyznamnéj$i pro nas audit ucetnich vykazl za tento fiskalni rok, véetné
hlavnich nam znamych rizik vzniku podstatné nepfesnosti vykazu (at’ jiz umysiné, ¢i nikoliv). To
zahrnuje i rizika, ktera méla nejvétsi vliv na: strategii naseho auditu; alokaci zdroju pfi auditu; a
zaméfeni Cinnosti auditorského tymu. Tyto zalezitosti jsme vzali v potaz pfi naSem auditu uCetnich
vykazu jako celku a pfi pfipravé nasSeho vyjadfeni k nim, a tedy neuvadime vyjadfeni k témto

vécem oddélené.

Popis klicové skute€nosti auditu

Jak jsme této klicové skutecnosti
prizpusobili pribéh auditu

Valuace technickych rezerv

Pravdivost a vyrovnanost pfedkladanych
informaci o finan¢ni situaci a provoznich
vysledcich Spolec€nosti zavisi do znacné miry
na pfiméfenosti a vhodnosti technickych
rezerv.

Z duvodu slozitosti vypoctu vySe téchto rezerv
existuje riziko spojené s moznym pouZzitim
nespravneho nebo nevhodného modelu, dat,
predpokladli a / nebo uUsudki na strané
pojistnych matematiku.

Technické rezervy €ini k 31. 12. 2019 ¢astku
77,5 milion0 euro.

Viz také prehled 4cetnich  postupl
v pozndmce 4 a informace v pozndmkéch 12,
24 a 31 k témto ucetnim vykazim.

Ve spolupréci s naSimi pojistnymi matematiky
jsme provedli nasledujici kroky:

e Prosli jsme si relevantni procesy spole¢né
s pracovniky spoleénosti, ktefi je maji na
starost, a stanovili jsme kliCové kontrolni
prvky dat, metodiky a prfedpokladu pouzitych
k vypoctu pojistnych rezerv.

e U téchto kliCovych kontrolnich prvkd jsme
revidovali jejich konstrukci a implementaci a
testovali jejich efektivitu v praxi.

¢ Testovali jsme Uplnost, pfesnost a vhodnost
kliCovych prvkl dat pouzitych k vypoctu
technickych  rezerv, vc€etné testovani
obecnych kontrolnich prvkd IT a recenze
hlavnich pouzivanych IT zpréav.

¢ Revidovali jsme stfedni odhady pfipadovych
a IBNR rezerv vytvoiené hlavnim pojistnym
matematikem, jakoZz i hodnoceni miry
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nejistoty téchto odhadu hlavnim pojistnym
matematikem.

¢ Revidovali jsme hlavni aktuarni pfedpoklady
a hodnotili metodiku pouZitou ke stanoveni
technickych rezerv.

e Hodnotili jsme oddvodnéni zmén objemu
technickych rezerv od konce piedchoziho
fiskalniho roku, v€etné hodnoceni analyzy
srovnavajici prfedpokladané a realizované
vysledky.

e Porovnavali jsme rezervy na pojistné naroky
s naSi znalosti aktualnich trendld vyvoje
objemu pojistnych narokd a plnéni
v oborech podnikani, kde je SpoleCnost
¢inna.

¢ Hodnotili jsme dopad zajistnych dohod na
objem technickych rezerv.

e Porovnavali jsme objem technickych rezerv
vykdzanych v uCetnich vykazech oproti
politice tvorby rezerv, kterou Spole¢nost
sleduje.

e Hodnotili jsme vhodnost a Uplnost
souvisejicich informaci uvadénych v téchto
ucCetnich vykazech.

Na zakladé provedenych krokd, prohlédnuti
podpurné dokumentace a diskusi s vedenim
spole¢nosti jsme dosli k zavéru, Zze valuace
zivotnich pojistnych smluv je pfiméfena.

NaSe definice podstatnosti

Na zakladé naseho odborného usudku jsme stanovili ur€ité kvantitativni hranice podstatnosti,
v€etné celkové hranice podstatnosti pro ucetni vykazy Spolecnosti jako celek, kterou uvadime
v tabulce nize. Spole¢né s kvalitativnimi ohledy ndm tyto hranice pomohly stanovit rozsah naseho
auditu a povahu, na€asovani a rozsah naSich auditnich praci na jednotlivych polozkach uc€etnich
vykazu a poznamkach k nim, jakoz i zhodnotit dopad pfipadnych chyb jak jednotlivé, tak na ucetni
vykazy jako celek.

Celkova hranice 33 milionu euro

podstatnosti

Zpusob vypoctu 2 % vlastniho jméni

Zduvodnéni Hranici podstatnosti jsme stanovili na zakladé naSeho odborného Gsudku

pouzitého vypoctu | a zhodnoceni financnich méfitek, ktera povazujeme za relevantni. Dosli
jsme k zavéru, ze nejvice relevantnim méfitkem je vlastni jméni, jelikoz
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dle naseho nazoru to je méfitko, kterym Spole€nost obvykle pomé&rfuii jeji
zainteresované osoby.
OhlaSovaci S Vyborem pro audit Spolecnosti jsme se dohodli, Zze mu budeme hlasit
hranice nepfesnosti shledané nadim auditem, pokud prekroéi ¢astku 22.000 euro,
nebo i nepfesnosti mensi, pokud tyto dle naseho soudu zasluhuji ohlaseni
z kvalitativnich divodu.

Vyboru pro audit rovnéz hlasime problémy s textovym obsahem a
celkovou prezentaci Ucetnich vykazl, pokud takové zjistime.

Prehled rozsahu auditu

Rozsah nasSeho auditu jsme stanovili tak, abychom zajistili, Ze na zakladé provedené prace
budeme schopni vystavit vyjadieni k u¢etnim vykazim jako celku s ohledem na uc¢etni postupy a
kontrolni mechanismy Spole¢nosti a na odvétvi, v némz SpoleCnosti podnika. Pfi stanoveni
celkového pfistupu k auditu jsme hodnoatili riziko vyskytu podstatnych nepfesnosti ve vykazech
s ohledem na povahu, pravdépodobnost a potencialni dopad takovych nepfesnosti.

Vystupem tohoto procesu bylo stanoveni rozsahu a povahy auditu k provedeni nasSim tymem
odbornikd na pojistnou matematiku, IT a dané (,hlavni auditni tym®), auditory v jinych pobo¢kach
sité Mazars (,auditofi z pobocek®) a auditory skupiny MetLife (,interni auditofi“). K auditnim pracim
provadénym odborniky, auditory z poboCek nebo internimi auditory jsme vydavali pokyny k auditu
s cilem zajistit, aby tito pracovnici ziskali dostate¢né auditni informace pro vystaveni naseho

celkového vyjadreni k uc¢etnim vykazim.

Spole¢nost ma pfimo vlastnéné provozy v Irsku (centrala v Dublinu), Indii, Polsku a USA, a dale
7 poboéek v Italii, Spanélsku, Portugalsku, Francii, Ceské republice, na Slovensku a v Rumunsku.
Provedli jsme tedy kvantitativni i kvalitativni hodnoceni rizik a nasadili vhodnym zplsobem
odborné tymy, kde miru podrobnosti auditnich praci stanovoval hlavni auditni tym.

V pribéhu faze hodnoceni rizik jsme identifikovali kli€¢ové kontrolni mechanismy hlavnich
financnich systému, které jsme nasledné testovali, vCetné revize obecnych kontrolnich
mechanism( IT za spoluprace internich auditor spole¢nosti MetLife, tymu z Mazars Irsko a tym(
z nasich ostatnich pobocek, a dale revize Ucetnich postuput a kontrolnich mechanism pro klicové
prvky ucetnictvi. Snazili jsme se spoléhat na interni kontrolni mechanismy, kdykoliv to bylo mozné;
tento pristup jsme zvolili na zakladé rGznych faktor identifikovanych bé&éhem naSich praci,
napfiklad naseho celkového hodnoceni kontrolniho prostfedi Spole¢nosti, efektivity jednotlivych
kontrolnich mechanismu a zplUsobU spravy konkrétnich rizik.

Provedli jsme centralni substantivni zkousky a zkousky kontrolnich mechanismu v oblasti dani,
investic a technickych rezerv. V péti pobockach Spole€nosti, které povaZzujeme za vyznamné, byly
nékteré polozky, napfiklad pojistné, pojistné naroky, provize, hotovost na uctech a dalsi polozky
z mistnich vykazu o uplném vysledku nebo mistnich vykazl o finanéni situaci, testovany auditory
z tamnich pobolek Mazars. Komunikovali jsme ohledné celkové hranice podstatnosti
v pobockach, ktera se pohybovala v rozsahu od 50.000 do 550.000 euro a zohledriovala rozsah
a povahu tamniho podnikani.
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Rovnéz jsme testovali celkovy konsolidaéni proces a provadéli analytické prace s cilem stanovit,
zda existuji néjaka dali vyznamna rizika podstatné nepfesnosti vykazl v dusledku agregovanych
ucetnich vysledkl zbyvajicich dvou pobocek, kde se auditni prace neprovadély.

V ramci auditniho procesu jsme udrzovali nepretrzitou komunikaci s tymy z naSich pobocek a
internimi auditory od planovani do dokond&eni auditu. Hlavni auditni tym navstivil ¢tyfi pobocky,
konkrétné v Rumunsku, Francii, Spanélsku a Italii, kde jsme se setkali jak s auditory z nasich
tamnich pobocek, tak se zastupci tamniho vedeni Spole€nosti. Pobocku v Portugalsku jsme
nenavstivili, nicméné podileli jsme se na planovani tamniho auditu spole¢né s tymem z nasi tamni
pobocky. V ramci dokon¢ovacich praci jsme telefonovali s tymy z naSich pobocek, pficemz jsme
rozebirali vysledky, zjisténi a pfipominky k auditu.

DalSi informace

Za ostatni informace odpovida dozord&i rada. Ostatni informace jsou informace uvedené ve vyrocni
zprave jiné nez ucetni vykazy samy a nasSe auditni zprava k nim. NaSe vyjadfeni k ucetnim
vykazlm se na ostatni informace nevztahuje a neni-li vyslovné uvedeno jinak, k ostatnim
informacim nezaujimame Zadné odborné stanovisko.

Nasi povinnosti pfi auditu ucetnich vykazl vsak je si ostatni informace precist a zvazit, zda tyto
nejsou v podstatném rozporu s ucetnimi vykazy &i s nasimi znalostmi ziskanymi béhem auditu,
nebo zda nejsou jinak podstatné nespravné. Pokud bychom zjistili takovéto podstatné
nesrovnalosti, musime dale rozhodnout, zda zdrojem nepfesnosti jsou u€etni vykazy, nebo ostatni
informace. Dojdeme-li k zavéru, ze zdrojem nepfesnosti jsou ostatni informace, mame povinnost
vam toto ohlasit.

V tom ohledu jsme dosli k zavéru, ze neexistuji skutenosti, které bychom vam méli ohlasit.

Povinna prohlaSeni auditora dle CA 2014
Vyhradné na zakladé nasi prace na auditu spole€nosti prohlasujeme, ze:

e dle naSeho nazoru jsou informace uvedené ve zpravé dozor¢i rady konzistentni s ucetnimi
vykazy; a

¢ dle naSeho nazoru byla zprava dozor¢i rady pfipravena v souladu s CA 2014.

Ziskali jsme veskeré informace a vysvétleni, které povazujeme za potfebné k naSemu auditu. Dle

naseho nazoru jsou ucetni zaznamy spolecnosti dostate¢né k provedeni promptniho a fadného
auditu a ucetni vykazy odpovidaji ostatnim ucetnim zaznamdm.

Vyjimecéna prohlaseni auditora

Na zakladé nasich znalosti o spolecnosti a jejim obchodnim prostfedi ziskanych v pribéhu auditu
prohlasujeme, Ze jsme ve zpravé dozoréi rady nezjistili Zadné podstatné nesrovnalosti.
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Ve véci ustanoveni §306-312 zdkona CA 2014, ktera nam ukladaji vyrozumét vas, jsme-li nazoru,
Ze nebyly zvefejnény povinné zvefejiiované informace o odménach radnich a dalSich
vyjmenovanych transakcich, jsme doSli k zavéru, zZe k takovému vyrozumeéni neni divod.

Délba odpovédnosti
Odpovédnost dozorcich radnich za uéetni vykazy

Jak je podrobnéji uvedeno v ProhlaSeni odpovédnosti dozorCich a vykonnych radnich,
odpovédnosti radnich je pfipravit ucetni vykazy, pfesvédCit se ke své spokojenosti, ze tyto
predstavuji pravdivy a vyvazeny pohled na spolecnost a i jinak vyhovuji pozadavkim dle CA 2014,
a pripadné zavést takové interni kontrolni mechanismy, které dozoréi rada povazuje za nutné
k pfipravé Ucetnich vykaz(, které jsou prosté podstatnych nepfesnosti, at jiz by tyto vznikly
v dusledku chyby €i podvodu.

PFi pripravé ucetnich vykaz( dozor¢i rada odpovida za zhodnoceni schopnosti spolecnosti
pokraCovat v podnikani na neurcito (going concern), pfipadné publikaci véci podstatnych pro
pokracovani podnikani na neurcito a vedeni UcCetnictvi na zakladé pfedpokladu pokraCovani
podnikani, leda by dozor&i rada méla v planu spole€nost zlikvidovat &i jinak ukoncit podnikani,
pFipadné k tomu byla nucena absenci realnych alternativ.

Odpovédnost auditora za audit ucetnich vykazu

Nasi odpovédnosti jakozto auditora je se v rozumné mite ujistit o tom, Ze ucetni vykazy jsou prosté
podstatnych nepfesnosti, at' jiz by jejich zdrojem bylo pochybeni ¢i podvod, a vydat zpravu
auditora v€etné formalniho vyjadfeni k vykazim. Za ,rozumnou miru ujisténi se povazuje vysoka
mira jistoty, av8ak nikoliv zaruka toho, ze audit vzdy odhali veSkeré pfipadné podstatné
nesrovnalosti, i je-li tento proveden zcela v souladu s Irskymi ISA. Nesrovnalosti mohou vzniknout
v dusledku pochybeni nebo podvodu; v kazdém pfipadé jsou povazovany za podstatné tehdy,
pokud Ize rozumné ocekavat, Zze by se v dusledku jednotlivych nesrovnalosti &i jejich Ghrnu
zménila hospodarska rozhodnuti uzivatel( u€etnich vykazu.

Podrobnéjsi popis nasi odpovédnosti za audit uetnich vykazu naleznete na webovych strankach
IAASA na adrese: http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8f-
a98202dc9c3a/Description_of auditors responsibilities for _audit.pdf (anglicky).

VySe odkazovany text je soucasti nasi zpravy auditora.

DalSi zaleZitosti, k nimz jsme povinni se vyjadrit

Na zakladé doporuceni Vyboru pro audit jsme byli dne 22. 7. 2019 dozor¢i radou Spole¢nosti
jmenovani auditorem ucetnich vykazi Spole€nosti za fiskalni rok koncici 31. 12. 2019 a
nasledujici fiskalni roky. Celkova doba nepferuSené Cinnosti nasi spole¢nosti ve funkci auditora
je 1 rok, tedy fiskalni rok ukon&eny 31. 12. 2019.

Neauditni sluzby zak&dzané etickym kodexem IAASA jsme neposkytovali a v pribé&hu auditu jsme
zUstali nezavislymi na auditované spole¢nosti.

16


http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8f-a98202dc9c3a/Description_of_auditors_responsibilities_for_audit.pdf
http://www.iaasa.ie/getmedia/b2389013-1cf6-458b-9b8f-a98202dc9c3a/Description_of_auditors_responsibilities_for_audit.pdf

NaSe vyjadfeni auditora se shoduje s dodate¢nou zpravou, kterou jsme dle oddilu 260 Irskych ISA
povinni podavat Vyboru pro audit.

Ugel a pfijemci naseho auditu

Tuto zpravu podavame v souladu s ustanovenimi §391 CA 2014 vyhradné ¢lenim Spolec¢nosti,?
témto spolecné jakozto skupiné. Svou auditorskou Cinnost jsme provadéli proto a pouze proto,
abychom mohli ¢lendm spolecnosti ucinit prohladeni v téch vécech, v nichz jsme jakoZzto auditor
povinni ucinit prohlaseni. Do nejvy$Si miry, do které to zakon umozniuje, se zfikame odpovédnosti
komukoliv jinému nez ¢lenim Spole€nosti jakozto skupiné za nasi praci auditora, za tuto zpravu
a za tvrzeni zde uvedena.

[podpis — necitelny]

Rob Hamill

Jménem Mazars, certifikované u€etni a auditni spole¢nosti
Harcourt Centre, Blok 3

Harcourt Road

Dublin 2, Irska republika

8. 4. 2020

2 Pozn. prekl.: Anglosaské pravo dodnes pohlizi na obchodni spole¢nost do jisté miry jako na ,Spolecnost”
v obecném slova smyslu; tedy ,spolek®, ktery ma ,Cleny“. Tomu odpovida i nomenklatura. Clenové
(spolecnici) jsou v pfipadé akciové spole€nosti pouze akcionafi, a vSichni akcionafi.
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MetLife Europe Insurance d.a.c.
Vykaz o uplném vysledku
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

Prijmy z pojistného

Hrubé pfedepsané pojistné
Postoupené pojistné

Cisté predepsané pojistné
Cisté nezaslouzené pojistné
Cisté zaslouZené pojistné
Ostatni pfijmy

Ostatni pfijmy

Cisty investiéni vynos
PFijmy z provize ze zajiSténi
Odlozeny pfijem z poplatkl
Cisty kurzovy zisk / (ztrata)

Celkovy pfijem

Vydaje

Zména zavazku z pojistnych smluv, po odeéteni zajisténi

Pohledavky a pojistné plnéni, po odecteni zajisténi
Provize, po odecteni zajisténi

Odlozené pofizovaci naklady, netto

Ostatni vydaje

Celkové vydaje

Zisk pfed zdanénim
Dan

Zisk za ucetni obdobi

Ostatni Uplny vysledek

Polozky, které se neprevadi do zisku a ztraty
Kurzové pohyby

Polozky, které se prevadi do zisku a ztraty
Zména rezervy na precenovani investic

Dan z nerealizovanych zisk(l prostfednictvim ostatniho Uplného vysledku

Ostatni uplny vysledek za ucetni obdobi

Uplny vysledek za téetni obdobi

Pripojené poznamky jsou nedilnou soucasti tohoto Vykazu o uplném vysledku.
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o OO O O

33
10

12
11
13
18
14

19

20

21
21

2019 2018
€000 €000
72.02 62.944

(52.362) (45.712)
19.658 17.232
(1.210) 151
18.448 17.383

— 277

310 345
9.140 7.827
(804) (649)
116 (72)
27.210 25.111
141 1.356
(1.221) (1.935)
(16.694) (14.570)
2.495 1.146
(8.889) (5.940)
(24.168) (19.943)
3.042 5.168

(509) (1.101)
2.533 4.067
(282) 23

697 (540)
(132) 111
283 (406)
2.816 3.661




MetLife Europe Insurance d.a.c.
Vykaz o finané€ni situaci
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

2019 2018
Pozn. €'000 €000
Aktiva
Odlozené pofizovaci naklady 18 8.852 6.363
Odlozena dariova pohledavka 19 868 164
Nemovitosti 22 23 -
Nehmotny majetek 23 1.029 1.410
Cenné papiry s pevnym Grokem 24 35.797 33.605
Aktiva zajisténi 25 67.280 62.176
Pohledavky a ostatni aktiva 26 20.226 16.062
Hotovost a hotovostni ekvivalenty 27 16.900 31.734
Aktiva celkem 150.975 151.514
Vlastni jméni
Nesplaceny akciovy kapital vykazovany jako vlastni jméni 28 2.048 2.048
Emisni azio 29 11.587 11.587
Rezervy k fuzim 29 1.372 1.372
Nerozdéleny zisk 30 21.006 31.341
Rezerva na pfepocet cizich mén 20 (475) (193)
Rezerva na precenovani investic 21 301 (264)
Vlastni jméni celkem 35.839 45.891
Pasiva
Odpovédnost za pojistné smlouvy a jiné zavazky 31 2.204 2.798
Rezerva na nezaslouzené pojistné 31 75.289 67.959
Odlozeny pfijem z poplatk( 33 3.606 2.802
Obchodni a jiné zavazky 32 33.709 31.650
Rezervy 34 - 73
Odlozeny danovy zavazek 19 161 341
Pohledavky uvérovych instituci 35 167 -
Pasiva celkem 115.136 105.623
Pasiva a vlastni jméni celkem 150.975 151.514

Pripojené poznamky jsou nedilnou soucasti tohoto Vykazu o financni situaci.

Za dozorci radu

[podpis — necitelny] [podpis — necitelny]
Nicolas Hayter Miriam Sweeney
Dozor¢i radni Dozor¢i radni

Dne 1. 4. 2020 Dne 1. 4. 2020
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MetLife Europe Insurance d.a.c.

Vykaz zmén vlastniho kapitalu

za fiskalni rok koncici 31. 12. 2019

Nesplaceny
akciovy Rezerva Rezerva na
kapital Emisni Rezervy k Nerozdél. na fecendni Celkem
vykazovany azio fazim zisk  prepocet P ot
jako vlastni cizich mén
jmeéni
€'000 €000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Bilance k 1. 1. 2019 2.048 11.587 1.372 31.341 (193) (264) 45.891
Vyplacena dividenda — — — (12.868) — — (12.868)
Upiny vysledek za — — — 2.533 (282) 565 2.816
fiskalni rok
Bilance k 31. 12. 2019 2.048 11.587 1.372 21.006 (475) 301 35.839
Nesplaceny
akciovy Rezerva Rezerva na
kapitél Emisni Rezervy k Nerozdél. na fecendni Celkem
vykazovany azio fazim zisk prepoéet P et
jako vlastni cizich mén
jmeéni
€'000 €000 €'000 €'000 €'000 €'000 €'000
Bilance k 1. 1. 2019 2.048 11.587 1.372 42.574 (216) 165 57.530
Vyplacena dividenda — — — (15.300) — — (15.300)
Upiny vysledek za — — — 4.067 23 (429) 3.661
fiskalni rok
Bilance k 31. 12. 2019 2.048 11.587 1.372 31.341 (193) (264) 45.891
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MetLife Europe Insurance d.a.c.
Vykaz penéznich toku
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

Zisk za ucetni obdobi

Zachycené odlozena dan

Zména stavu nehmotnych aktiv
Odpisy nemovitého majetku

Naklady na aroky z nadjemniho zavazku

Penézni tok z provozni ¢innosti

(Zvyseni) / snizeni zajistného aktiva

ZvySeni obchodnich a jinych zavazkl

(ZvySeni) / snizeni pohledavek a ostatnich aktiv

Zvyseni pfijma z odlozenych poplatkd

(Snizeni) / zvySeni rezerv

Zvyseni / (snizeni) pohledavek uvérovych instituci

Snizeni zavazkl z pojistnych smluv a ostatnich pojistnych zavazku
Snizeni odlozenych nakladu na akvizice

Zvyseni / (snizeni) rezervy na nezaslouzené pojistné

Cisté penézni toky z provozni &innosti

Penézni toky z investi¢nich ¢innosti

Prostfedky (na nakup) / z prodeje cennych papiri s pevnym Grokem
Cisté penézni toky z investiénich &innosti

Penézni toky z finanénich éinnosti

Vyplacené dividenda
Uhrada najemnich zavazkd

Cisté penézni toky z finanénich ginnosti

Cisté (snizeni) / zvy$eni penéznich prostfedk( a penéznich ekvivalentl

Penézni prostiedky a penézni ekvivalenty na za¢atku ucetniho obdobi

Dopad sménnych kurzd a zmén rezervy na pfecenovani investic

Penézni prostiedky a penézni ekvivalenty na konci u€etniho obdobi
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2019 2018
€000 €000
2.533 4.067
(933) 251

381 26

5 J—

2 J—

1.988 4.344
(5.104) 3.906
2.084 3.680
(4.164) 733
804 649

(73) 73

167 (686)
(594) (821)
(2.489) (1.142)
7.33 (4.396)
(51) 6.340
(1.659) 15.690
(1.659) 15.690
(12.868) (15.300)
(6) —
(12.874) (15.300)
(14.584) 6.730
31.734 25.097
(250) (93)
16.900 31.734




MetLife Europe Insurance d.a.c.
Poznamky k ucetnim vykazim
za fiskalni rok kon¢ici 31. 12. 2019

1. Obecné informace

MetLife Europe Insurance d.a.c. (dale jen ,Spole¢nost” nebo ,my*) je pravni subjekt inkorporovany
v Irské republice dne 25. 6. 2009, ktery je ode dne 10. 5. 2012 drZitelem licence Irské centralni
banky k podnikani v oblasti nezivotniho pojisténi; sidlem spoleCnosti je Irska republika.
Registracni Cislo Spole¢nosti je 472350. Adresa sidla Spole¢nosti je uvedena na strané 2.

Spole¢nost ma povoleni uzavirat nezivotni pojisténi ve tfidach 1, 2, 8, 9, 16 a 18 dle vyhlasky
Evropské unie (o pojisténi a zajisténi) z roku 2015.

Spole&nost ma pobocky v Italii, Spanélsku, Portugalsku, Francii, na Slovensku, v Ceské republice
a v Rumunsku. Skrze volnost pfeshrani¢niho poskytovani sluzeb v rdmci EU je Spole¢nost také
¢inna v Némecku, Rakousku, Recku, Polsku a ve Velké Britanii. Zajistujeme také zakéazky
z Ruska.

2. Pouziti novych a revidovanych Mezinarodnich standardii ué¢etniho vykaznictvi (IFRS)
2.1. Pouziti novych a revidovanych IFRS

Spole¢nost v tomto fiskalnim roce poprvé aplikovala jisté standardy a Upravy, které plati po 1. 1.
2019. Nerozhodli jsme se k ranému pfijeti zadnych dalSich vydanych avSak zatim nezavaznych
standardd, interpretaci ani dodatkl. Povaha a dopad jednotlivych pfijatych standard( a Uprav jsou
popséany nize.

IFRS 16 — ,Pronajem*

Spolec¢nost pfijala IFRS 16 s platnosti od 1. 1. 2019. Dle tohoto nového standardu se pronamy
jinym subjektim kapitalizuji dle jednotného modelu, bez dfive platnych rozdild mezi provoznimi a
finan€nimi pronajmy.

Dle IFRS 16 se pronajmy zauctovavaji do vykazu o finanéni situaci jako aktivum z uzivaciho
prava, proti némuz se Uctuje pasivum odpovidajici zavazku hradit najemné. Nabihajici vydaj na
najemné, ktery se uctoval ve vysledovce dle IAS 17, je nahrazen vydajem na odpisy aktiva
z uzivaciho prava a urokovym nakladem na obsluhu ndjemniho zavazku. To u provozniho
pronajmu prenasi oproti IAS 17 strukturu nakladu v ¢ase vice do pfitomnosti.

Spole¢nost se rozhodla pouzit k pfechodu na novy standard upraveny retrospektivni postup
popsany v IFRS 16. Dle tohoto postupu se nerozdéleny zisk Spole¢nosti k 1. 1. 2019 neupravuje
a porovnavaci Uudaje z r. 2018 se rovnéz neupravuiji.

Podrobnosti o tomto novém standardu a jeho dopadech uvadi poznamka 37 nize.

Dodatky k IAS 12 — ,Dan z pfijmu®
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MetLife Europe Insurance d.a.c.
Poznamky k u€etnim vykaziim (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

V prosinci 2017 vydala Rada pro mezinarodni UCetni standardy (International Accounting
Standards Board, IASB) dodatky k IAS 12 jako soucast cyklu kazdoro€niho vylepSovani pro roky
2015 — 2017 (dopad dividend na dan z pfijmu). IAS 12 se vztahuje na fiskalni roky zacinajici 1. 1.
2019 a pozdgji.

Prijeti této upravy nemélo podstatny vliv na tvrzeni a ¢astky uvedené v téchto ucetnich vykazech.

IFRIC 23 —  Nejistota uétovani dané z pfijmu*

V Cervnu 2017 vydala IASB smérnici IFRIC 23, ktera objashuje uctovani nejistych polozek dané
z pfijmu podle IAS 12. IFRIC 23 se vztahuje na fiskalni roky zacinajici 1. 1. 2019 a pozdéji.

Prijeti této upravy nemélo podstatny vliv na tvrzeni a ¢astky uvedené v téchto ucetnich vykazech.

2.2. Nové a revidované IFRS jiz vydané avSak zatim nezavazné nebo v odkladu platnosti

NiZe uvadime standardy a interpretace, které jsou jiz vydané, avSak zatim nejsou zavazné platné,
k datu vydani predkladanych ucetnich vykaz(.

Dodatky k IAS 1 —  Predkladani Gdetnich vykaz(l“ a IAS 8 — ,U&etni postupy, zmény v uéetnich
odhadech a chyby*

Dne 31. 10. 2018 vydala IASB dokument ,Definice podstatnosti, ktery vyjasnuje definici u€etniho
terminu ,podstatnost® a sjednocuje znéni definice pouzivané v Koncep¢nim ramci a v textu
smérnic jako takovych.

Tyto zmény jsou platné pro fiskalni roky zacinajici 1. 1. 2020 a pozdéji. Tyto dodatky K IAS 1 a 8
jsou doporuceny k pouziti v EU.

IFRS 9 — _Finan&ni nastroje”

Standard IFRS ¢&. 9 — Finanéni nastroje nahrazuje standard IAS 39 — Financni nastroje: uctovani
a oceriovani. IFRS 9 sjednocuje vSechny tfi aspekty uctovani projektt finanénich nastroju:
klasifikace a ocefiovani, snizeni hodnoty a zajiStovaci ucetnictvi.

V platnosti pro fiskalni roky zacinajici po 1. 1. 2018. Aplikaci IFRS 9 jsme odlozilido 1. 1. 2023 na
zakladé doCasné vyjimky umoznéné dle IFRS 4 — Pojistné smlouvy (viz nize).

Tento standard je doporucen pro pouZiti v EU.

Dodatky k IFRS 4 — Pouziti IFRS 9 Finanéni nastroje v kombinaci s IFRS 4 Pojistné smlouvy*

V zafi 2016 vydala IASB dodatky k IFRS 4, jejichZ cilem je feSeni potizi souvisejicich s rozdilnymi
daty vstupu v platnost standardu IFRS 9 a novely standardu k pojistnym smlouvam (IFRS 17).
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za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

Tyto dodatky poskytuji dvé alternativy pro subjekty uzavirajici pojistné smlouvy dle IFRS 4;
konkrétné jde o doCasnou vyjimku a postup prfemosténi. DoCasna vyjimka umoznuje
kvalifikovanym subjektim odlozit implementaci standardu IFRS 9 az do prvniho fiskalniho roku
zacinajiciho po 1. 1. 2023.

Subjekt se kvalifikuje pro do¢asnou vyjimku z IFRS 9, pokud:

@ Dosud nepouzival IFRS 9 v Zadné verzi, a
(i) Ke dni posledni ucetni zavérky pfed 1. 4. 2016 jeho Cinnost pfevazné sestava
Z pojistovnictvi
Spolecnost dfive nepouzivala zadnou verzi IFRS 9. Provedli jsme zhodnoceni dle dodatku k IFRS
4 a dosli jsme k zavéru, Ze nase €innost byla k 31. 12. 2018 pfevazné pojistovnicka (a to z 93 %).
Tento pomér je vypocten jako podil celkové ucéetni hodnoty zavazkl z pojistovnické &innosti
k celkové ucetni hodnoté vSech pasiv Spolecnosti.

VyuZili jsme tedy do€asnou vyjimku pro fiskalni rok zacinajici dne 1. 1. 2018.

Informace, jejichz uvedenim je podminéno odlozeni pfijeti standardu, uvadime v pozn. 24.2.2 a
24.2.3.

Dodatky k IFRS 4 jsou doporuéené k pouZiti v ramci EU.

IFRS 17 — Pojistné smlouvy"

V kvétnu 2017 vydala IASB kone&nou verzi smérnice k pojistnym smlouvam, IFRS 17. Tato se
vztahuje na fiskalni roky 1. 1. 2023 a pozdéji. Tento standard je doporucen pro pouziti v ramci EU.

IFRS 17 nahrazuje aktualni standard pro pojistné smlouvy (IFRS 4) a zavadi nové modely méfeni
pro pouziti pfi valuaci pojistnych smluv. O¢ekava se, zZe implementace IFRS 17 pfinese podstatné
zmény pro cely obor pojistovnictvi. Proto jsme ve spolupraci a pod vedenim skupiny MetLife
pripravili vicelety program, jehoz cilem je zhodnotit dopady pfijeti IFRS 17 a naplanovat souvisejici
zmény nasich systému a procesu. Prozatim nejsme pfipraveni odhadnout rozsah, v némz na nas
prijeti IFRS 17 dopadne.

3. Trvani spolec¢nosti

Bez ohledu na aktudlni situaci kolem nemoci COVID-19 (kterou povaZzujeme za udalost po
uzavérce Ucetnich vykazl nevyzadujici Upravy) je dozorci rada presvédcena, ze Spoleénost ma
dostatek zdroji k tomu, aby v dohledné budoucnosti pokracovala v ¢innosti. V disledku toho
nadale pouzivame pfistup trvalého podnikani (going concern) pfi pfipravé nasich ucetnich vykaza.
PFi hodnoceni schopnosti Spolecnosti pfetrvat dozorci rada zvazila plan Spole¢nosti na rok 2020,
predpovédi pro rok 2021 v€etné modelovani moznych pojistnych udalosti souvisejicich s COVID-
19, klicova rizika Spole€nosti a jejich potencidlni dopad na nasi solvenci, a kone¢né také
stfednédobé plany schvalené dozor¢i radou v ramci revize firemni strategie.
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4. Vyznamné ucetni postupy
4.1. Vychodisko uc¢etni normy

Tyto ucetni vykazy jsou prezentovany v euro (EUR) a byly pfipraveny v souladu s ustanovenimi
zakona CA 2014 a Mezinarodnich standardu u€etniho vykaznictvi (IFRS) pfijatych Evropskou unii.
Pokud standard IFRS neposkytuje jasné instrukce k uctovani jistych transakci, véetné transakci
specifickych pro pojistovnictvi, umozniuje tento standard pouzit jiny obecny ucetni standard
zaloZeny na podobné koncepci.

V téchto pfipadech zpravidla vychazime z uéetnich principu platnych ve Spojenych statech
americkych (United States Generally Accepted Accounting Principles, US GAAP), cozZ je také
povoleno dle IFRS.

Ugetni vykazy a pfipravujeme na bazi historickych nakladd, s vyjimkou finanénich nastrojt
uctovanych v realné hodnoté (viz poznamka 4.7) a pojistnych zavazku, které se odhaduji
aktuarnimi ocefiovacimi modely. U&etni vykazy jsou pfipraveny na zakladé akrualniho principu.
Hlavni ucetni postupy jsou popsany nize.

4.2. Cizi mény

Provozni ménou Spole¢nosti je pro ceskou pobocku Eeska koruna (CZK), pro rumunskou poboc¢ku
rumunsky novy lei (RON) a pro vSechny ostatni poboCky a centralu EUR. Vykazni (prezentacni)
ménou je EUR.

V Uc&etnich vykazech Spole¢nosti zaznamenavame transakce v ménach jinych nez provozni méné
ve sménném kurzu ze dne transakce, pfipadné v primérném sménném kurzu pro dany mésic.
Ke dni vydani Vykazu o finan&ni situaci pfehodnocujeme ¢astky denominované v cizi méné podle
sménného kurzu z tohoto dne. Nepenézni polozky uctované v realné hodnoté a denominované
v cizi méné pfehodnocujeme dle kurzu ze dne, k némuz je odhadnuta realna hodnota. Nepenézni
polozky ucétované za historické naklady v cizi méné nepfehodnocujeme. Rozdily sménnych kurz(
uvadime ve Vykazu o Uplném vysledku za obdobi, k némuz se vztahuji, s vyjimkou takovych
rozdilt u téch polozZek, u nichz se zisk a ztrata uctuje jako vlastni jméni.

Ugetni vykazy Spole¢nosti prezentujeme v EUR, tedy provozni mé&né Spoleénosti jako celku.
Pfehodnocené transakce v provoznich ménach pobocek uvedené ve Vykazu o uplném vysledku
jsou prevedeny do EUR podle primérného sménného kurzu za dany mésic. Ke dni vydani Vykazu
o financni situaci pfevadime pfehodnocené &astky v provoznich ménach do EUR podle kurzu
platného k tomuto dni. VeSkeré rozdily sménnych kurz( jsou uvedeny v poloZce Rezerva na
prepocet cizich mén ve Vykazu o finanéni situaci a v Ostatnim celkovém pfijmu.

4.3. Pojistné smlouvy

Klasifikace
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Produkty Spolecnosti jsou ve chvili svého vzniku zafazeny pro potfeby Ucetnictvi jako budto
pojistné nebo investicni smlouvy. Smlouva klasifikovana jako pojistna takovou zustava, dokud
v8echna prava a povinnosti s ni spojené nevyprsi nebo nejsou zruseny. Investi¢ni smlouvy mohou
byt po svém vzniku preklasifikovany jako pojistné, pokud se jejich pojistné riziko stane
vyznamnym. VSechny smlouvy jsou dale klasifikovany jako kratkodobé nebo dlouhodobé
v souladu s Ucetni klasifikaci produktt dle US GAAP, jak je i povoleno dle IFRS.

Pojistnymi smlouvami jsou ty, které pfenasi podstatné pojistné riziko z pojisténého na pojistitele.
Pojistné riziko existuje pouze tehdy, pokud poijistitel mize v dusledku pojistné udalosti na smlouvé
realizovat podstatnou ztratu. Tyto smlouvy mohou také pfenaset financni riziko. Investi¢ni
smlouvy jsou ty, které nesou finan¢ni riziko, ale nikoliv vyznamné pojistné riziko.

Spole¢nost nema zadné investiéni smlouvy.

4.3.1. Zajisténi

V ramci svého podnikani poskytujeme sluzby zajisténi. Zajistna aktiva zejména sestavaji
z pohledavek za postoupené pojistné. Potencialni &i pfiznané plnéni ze zajidténi je vykazovano
zpusobem konzistentnim se zajiStovanymi riziky a v souladu s podminkami dané zajistné
smlouvy. Zajisténi vykazujeme ve Vykazu o finan¢ni situaci a Vykazu o uplném vysledku jako
hrubou sumu, neni-li pravo na vyrovnani.

Zajistna aktiva pravidelné revidujeme stran snizeni hodnoty; ztraty na sniZzeni hodnoty jsou
vykazany ve Vykazu o uplném vysledku a zUstatek je odpovidajicim zplsobem upraven.

Hlavnimi zdroji zajistnych aktiv a pasiv je objem obchodu.

4.3.2. Zavazky z pojistnych smluv

Uzavirame pojistné smlouvy pro pfipad nedobrovolné ztraty zaméstnani (ILOE), pojisténi
mobilnich telefond (MPI), cestovni pojisténi, urazové a (nestatni) zdravotni pojisténi, pojisténi
docCasné uplné invalidity a dalSi nezivotni pojisténi.

Zavazky zahrnuji rezervu na nezlikvidované pojistné udalosti, rezervu na nezaslouzené pojistné
a rezervu na zatim nenahlasené pojistné udalosti (claims incurred but not yet reported, IBNR).

Rezerva na nezlikvidované udalosti

Rezerva na nezlikvidované pojistné udalosti je odvozena z odhadovanych konec¢nych nakladu na
likvidaci vSech nahlasenych pojistnych udalosti, které k vykaznimu dni zatim nebyly zlikvidovany,
véetné nakladl na zpracovani likvidace, snizeni o¢ekavané likvidaéni hodnoty majetku a dalSi
platby. U nékterych typl pojistnych udalosti je nutno pocitat s prodlevami pfi hldSeni a likvidaci;
konec¢né naklady na né tedy nelze stanovit k vykaznimu dni.
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Rezerva na zatim nenahladSené udalosti

IBNR je zalozena na metodé fetézového Zzebfiku (chain-ladder method), ktera pouZziva
trojuhelniky pojistné udalosti k odhadu nakladl na pojistné udalosti existujici v dobé uzavérky, ale
zatim nenahldSené a nezlikvidované.

V provoznich divizich, kde nejsou dostupna data pro fetézovou metodu nebo je tato nevhodna se
rezerva na IBNR pocita na zakladé poméru ztrat.

Rezerva na nezaslouZené pojistné

Rezerva na nezaslouzené pojistné pfedstavuje tu ¢ast pfijatého a dluzeného pojistného, ktera se
vaze k rizikim, ktera k vykaznimu dni stale trvaji. Rezerva se zaucétovava pfi uzavreni smlouvy,
kdy je stanoveno pojistné, a odepisuje se jako pfijem z pojistného v prabéhu trvani smlouvy podle
toho, jaké jsou realné poskytovany sluzby.

Zkou$ky dostatecnosti pasivnich poloZek

Dostate¢nost pasivnich ucCetnich polozek testuieme ke kazdému vykaznimu dni. Metodika
odpovida standardu pro testovani zauctovatelnych ztrat (loss recognition testing, LRT) dle US
GAAP, cozZ je pfijatelné dle IFRS. Testuje se ke dni 30. 9. daného fiskalniho roku u pfileZitosti
pripravy valuace ke konci roku. Proces probihd na urovni na$i pravnické osoby. Cisté
nezaslouzené pojistné se testuje stran dostateCnosti na pokryti oCekavanych souvisejicich
pojistnych udalosti, provizi, amortizace a nakladid na vedeni, a to na zakladé aktualnich
predpokladli agregované za vSechny ucCetni tfidy produktld. Je-li poloZzka uznana za
nedostate¢nou, aktivum OdloZené pofizovaci naklady (DAC) se snizi o nedostacujici hodnotu.
Pokud je aktivum DAC za v8echny ucetni tfidy takto odepsano na nulu a poloZka pojistného je
stale nedostatecna, vytvafi se rezerva na nedostatecné pojistné v odpovidajici vysi.

Liability adequacy testing is performed at each reporting date. The tests are conducted under the
US GAAP “Loss Recognition Testing” (LRT) basis as permitted under IFRS as at 30 September
each year in support of the year-end valuation and are applied at the legal entity level.

Net unearned premiums are tested to determine whether they are sufficient to cover related
expected claims, commissions, amortisations and maintenance expenses using current
assumptions on an aggregate basis for all accounting product classes. If a premium deficiency is
identified, the deferred acquisition cost (DAC) asset is written down by the amount of the
deficiency. If, after writing down the DAC asset to nil for all the accounting product classes, a
premium deficiency still exists, then a premium deficiency reserve is recorded to provide for the
deficiency in excess of the DAC asset written down.

27



MetLife Europe Insurance d.a.c.
Poznamky k u€etnim vykaziim (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

Pojistné

Pfedepsané pojistné je pojistné na smlouvach uzavienych v daném fiskalnim roce a vykazuje se
v&etné pfipadnych provizi. Pohyblivé pojistné se vykazuje podle dostupnych informaci. Upravy se
vykazuji v roce svého vzniku.

Pojistné se zasluhuje podle podminek smlouvy a krytych rizik. Cisté pfedepsané a zaslouzené
pojistné se vykazuje ocisténé o postoupené pojistné, které predstavuje naklady na zajisténi
zakoupené Spoleénosti.

Zavazek plnéni

Zavazek z pojistného plnéni se stanovuje k vykaznimu dni na zakladé nejlepsiho dostupného
odhadu distého zaslouzeného pojistného. Tento zavazek se nediskontuje podle hodnoty penéz
v Case. Nevedeme vyrovnavaci rezervu ani jiné rezervy pro pfipad katastrofy. Zavazky se
oductovavaji ve chvili, kdy povinnost plnéni vyprsi, je splnéna nebo je zruSena.

4.3.3. OdloZené pofizovaci naklady (deferred acquisition costs, DAC)

Naklady na ziskavani zakazek za dany fiskalni rok, které Ize pfimo pfifadit ziskanym novym
zakazkam se odkladaji do té miry, do které Ize oCekavat, Ze budou navratné z budoucich marzi
na téchto zakazkach. Veskeré ostatni naklady na ziskavani zakazek se vykazuji jako vydaj ve
chvili vzniku.

Po zauc¢tovani se DAC amortizuji pfes oCekavané trvani knihy smluv. Amortizace je konstantni
mérou odvozenou z pfitomné hodnoty zaslouzeného nebo pfijatého pojistného ofekavaného za
dobu existence smlouvy.

4.4. Cisty pfijem z investic

InvestiCni pFijmy sestavaji z pfijatého uroku a realizovanych a nerealizovanych ziskd a ztrat na
aktivech vedenych v realné hodnoté (definice viz pozn. 4.7 nize). Pfijmy z Urok( se vykazuji na
akrualni bazi. Pfijmy z dividend z investic vykazujeme, kdyz je akcionaflm pfiznano pravo na
vyplatu.

Realizovany zisk ¢i ztrata na likvidaci investiéni pozice je rozdil mezi likvidaCnim pFijmem
oCiSténym od transakCnich nakladd a puvodnimi (¢i amortizovanymi, kde je to vhodnéjsi)
pofizovacimi naklady. Nerealizovany zisk &i ztrata je rozdil mezi Uc€etni hodnotou na konci
aktualniho a na konci pfedchoziho fiskalniho roku (pfipadné pofizovaci cenou, bylo-li aktivum
pofizeno v aktualnim roce), minus zruSeni dfive vykazanych nerealizovanych zisku &i ztrat
v pribéhu fiskalniho roku.

4.5. Najemné
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Pronajem je definovan jako smlouva nebo &ast smlouvy, ktera zaklada pravo vyménou za uplatu
rozhodovat o uzivani stanoveného aktiva po urcitou dobu.

Dle IFRS 16 Spole¢nost zauc¢tovava pronajem jako aktivum z uZivaciho prava a odpovidajici
zavazek hradit najemné, a to ke dni zahajeni prondjmu. Najemni zavazek a aktivum z uZivaciho
prava se nejprve ocefuji pfitomnou hodnotou plateb najemného, které po dni zahajeni pronajmu
zbyva uhradit. Nasledné se aktivum z uzivaciho prava odepisuje linearné a najemni zavazek se
amortizuje metodou efektivni urokové miry. Efektivni urokova mira je stanovena na zakladé
inkrementalni drokové sazby (incremental borrowing rate, IBR) najemce ke dni zahajeni
pronajmu. U pronajm0 zahajenych pred 31. 12. 2018 se pro tento uc€el za datum zahajeni bere
den 1. 1. 2019.

4.6. Nehmotné aktiva

Nehmotnd aktiva vedeme v hodnoté pofizovacich nakladl minus kumulativni odpisy. Nehmotna
aktiva vykazujeme, pokud nediskontovana hodnota budoucich penéznich toku prekroci pofizovaci
naklady. Nehmotna aktiva zahrnuji platby nezavislym distributordm za exkluzivni distribu¢ni prava
drzena Spolecnosti. Nehmotna aktiva amortizujeme pfes ofekavanou Zzivotnost proporcionalné
k o€ekavanym ziskim. Aktualné vedeme aktiva s amortizacnimi obdobimi od 5 do 10 let; délku
zvolenych obdobi revidujeme kazdoroCné.

NaSe nehmotna aktiva revidujeme stran pfitomnosti znak( snizeni hodnoty ke kazdému dni
vydani Vykazu o finan¢ni situaci. Jsou-li tyto znaky pfitomny, pfechazime na nas standardni
postup pro testovani snizeni hodnoty finan¢nich aktiv.

47. Finanéni nastroje

Finanéni aktiva a pasiva vykazujeme ve Vykazu o financni situaci ve chvili, kdy SpoleCnost
pFistoupi ke smlouvé o daném nastroji. VSechny finan¢ni nastroje vykazované v realné hodnoté
se oceniuji na zakladé vystupni ceny.

Finanéni aktiva

Investice se zauctovavaji a vySkrtavaji v den obchodu pro vSechna aktiva, kde nakup €i prodej je
vazan smlouvou, ktera vyZaduje dodani investice v Casovém ramci stanoveném danym trhem;
tato aktiva zauCtovavame v realné hodnoté plus transak¢ni naklady.

V8echna financni aktiva vedena v realné hodnoté jsou klasifikovana jako finanéni investice
uvolnéné k prodeji (available for sale, AFS). Klasifikace je zaloZena na povaze a ucelu finan¢ni
investice a ur€uje se pro kazdé aktivum pfi prvnim zauctovani. Nedrzime Zadna finanéni aktiva
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vedena v realné hodnoté skrze zisky a ztraty (fair value through profitor loss, FVTPL) ani investice
drZené do splatnosti (held to maturity, HTM).

Financni aktiva v rezimu AFS

Aktiva vrezimu AFS se vykazuji vrealné hodnoté ke konci uc€etniho obdobi. Rozdil mezi
pofizovaci cenou a hodnotou pfi splatnosti se amortizuje pfes dobu zbyvajici do splatnosti a
vykazuje jako Cisty investi¢ni pFijem. Schodek mezi amortizovanymi naklady a realnou hodnotou
se vykazuje v ostatnim Uplném vysledku a kumuluje se v polozce Rezerva na precenovani
investic. P¥i likvidaci investi¢ni pozice (nebo dojde-li se k zavéru, Ze investice je znehodnocena)
se kumulativni zisk &i ztrata pfesouva z ostatniho Uplného vysledku do vysledovky.

VySkrtavani financnich aktiv
Financni aktiva vySkrtavame z vykazl pouze ve chvili, kdy nas smluvni narok na penézni toky

Z aktiva vyprsi, pfipadné kdy pfevadime financni aktivum a v8echna podstatna rizika a pfinosy
jeho vlastnictvi na jiny subjekt.

SnizZeni hodnoty financnich aktiv

Finan¢ni aktiva zkoumame stran znakl sniZeni hodnoty (impairment) ke kazdému vykaznimu dni
Vykazu o financni situaci. Hodnota finan€nich aktiv se snizuje, je-li objektivni doklad o tom, Ze
jedna ¢i vice udalosti, k nimz doslo po prvnim zauctovani finan¢niho aktiva, mély dopad na jeho
budouci penézni toky. U vSech financnich aktiv se zUstatkova hodnota snizuje pfimo o ztratu z
poklesu hodnoty.

S vyjimkou ekvitnich nastroji v rezimu AFS plati, Ze pokud v nékterém nasledujicim obdobi vyse
ztraty ze snizeni hodnoty poklesne a tento pokles Ize objektivné spojit s udalostmi prob&hlymi po
datu sniZeni hodnoty, vyrovnava se dfive vykdzana ztrata ze snizeni hodnoty skrze Vykaz o
Uplném vysledku, avSak jen do té miry, dokud hodnota investice v den vyrovnani znehodnoceni
nedosahne hodnotu amortizovanych nakladl, které by byly realizovany v nepfitomnosti
puvodniho sniZzeni hodnoty.

Pohledavky a ostatni aktiva

Pohledavky a ostatni aktiva sestavaji z kratkodobych pohledavek, které vykazujeme v hodnoté
pofizovacich nakladd minus pfipadné nedobytné polozky, coz je aproximaci realné hodnoty téchto
aktiv.

Obchodni a jiné zavazky
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Obchodni a jiné zavazky jsou kratkodobé zavazky, které vykazujeme v hodnoté pofizovacich
nakladu, coz je aproximaci realné hodnoty téchto pasiv. Vyjimkou jsou zavazky z pronajmu, které
vykazujeme v pfitomné hodnoté zbyvajicich plateb najemného, kde diskontni mirou je IBR (viz
pozn. 4.5).

Podil na zisku

Podily na zisku jsou splatné externim distributordm. Vykazuji se v hodnoté pofizovacich nakladu,
coz je aproximaci realné hodnoty téchto pasiv.

Hotovost a hotovostni ekvivalenty

Hotovost a hotovostni ekvivalenty sestdvaji z drzené hotovosti, béznych depozit a dalSich
kratkodobych, vysoce likvidnich investic, které Ize snadno konvertovat na pfesné danou hotovost,
a u nichz je riziko zmény hodnoty nevyznamné. Ugetni hodnota téchto aktiv je blizka realné
hodnoté.

Pohledavky uvérovych instituci

Pohledavky uvérovych instituci za nami sestavaiji z pfeCerpani bankovnich ucta. Vykazujeme je
v aproximaci realné hodnoty.
Bézna aktiva
Aktiva klasifikujeme jako bézna, splfiuji-li tyto pozadavky:
o Ocekavame, ze aktivum bude realizovano, prodano &i spotfebovano v ramci bézného
provozu
o Aktivum drzime primarné pro obchodovani
e Ocekavame, Ze aktivum bude realizovano do 12 mésicl od konce daného vykazniho
obdobi

e Aktivum je hotovost nebo hotovostni ekvivalent, leda by bylo vyfazeno ze smény a pouziti
k Uhradé zavazku pro alespor 12 mésicu nasledujicich po vykaznim dni

Veskera ostatni aktiva vykazujeme jako dlouhodoba.

BézZna pasiva
Pasiva klasifikujeme jako bé&zna, splfuji-li tyto pozadavky:

e Ocekavame, ze pasivum uhrazeno v ramci bézného provozu
e Pasivum drzime primarné pro obchodovani
e Ocekavame, Ze pasivum bude uhrazeno do 12 mésicl od konce daného vykazniho obdobi
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¢ Nemame nepodminéné pravo odlozit hradu pasiva o vice nez 12 mésicl po vykaznim
dni

Veskera ostatni pasiva vykazujeme jako dlouhodoba.

4.8. Rezervy

Rezervy se vytvari tehdy, kdyz ma SpoleCnost existujici (pravni nebo konstruktivni) zavazek
v dusledku jiz nastalé udalosti a pfitom je pravdépodobné, Ze Spole¢nost bude muset zavazek
uhradit a hodnotu zavazku Ize spolehlivé odhadnout.

VySe rezervy odpovida stfednimu odhadu (ke dni Vykazu o finanéni situaci) vydaju nutnych
k urovnani existujiciho zavazku, v€etné zohlednéni rizika a nejistoty se zavazkem spojenych. Je-
li rezerva stanovena na zakladé odhadu penéznich toku potfebnych k feSeni zavazku, uétuje se
v pfitomné hodnoté téchto toku.

Lze-li oCekavat, Zze ¢ast nebo vSechny prostfedky nutné k feSeni zavazku bude mozné ziskat zpét
od tfeti osoby, Ultuje se pohledavka za touto osobou jako aktivum, je-li témér jisté, Zze bude
uhrazena a je-li jeji hodnota spolehlivé méfitelna.

4.9. Provize ze zajisténi a odloZzeny pfijem z poplatkt

PFijem z provizi ze zajidténi pfedstavuje provize pfijaté od zajiStovatele, které nejsou nahradou
pfimych provizi Spole€nosti. Pfijem z provizi ze zajisténi vykazujeme ve Vykazu o uplném
vysledku na akrualni bazi.

Vy8e zminéné provize ze zajisténi, jejichz zdrojem je spole¢nost Compass Re S.A. (dale jen
.,compass”), se odkladaji. Po zauctovani se odlozeny pfijem z poplatkli amortizuje pres
oCekavané trvani kniny smluv. Amortizace je konstantni a zalozena na oCekavaném zaslouzeném
pojistném za dobu trvani smluv. Odlozeny pfijem z poplatki vykazujeme ve Vykazu o finanéni
situaci v polozce Zavazek z odlozenych pfijma.

4.10. Zaméstnanecké pozitky

Penzijni pojisténi s definovanymi splatkami

Cast nakladil na penze zaméstnanct je nam alokovana ze spoleénosti MetLife Services European
Economic Interest Group (dale jen ,MetLife Services EEIG"), MetLife Europe Services Limited
(MESL) a MetLife Slovakia s.r.o. (MetLife Slovensko); tyto nase spole¢nost pfimo nehradi. Tyto
alokace vykazujeme jako naklad ve Vykazu o Uplném vysledku v dobé realizace. SpoleCnosti
MetLife Services EEIG, MESL a MetLife Slovensko plati do penzijniho fondu kaZzdého
zaméstnance jisté procento hrubé mzdy; aktiva téchto fondl jsou investovana u nezavislych
spravcll ve prospéch zaméstnancu a jejich dependentd.
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Penzijni pfispévky za zaméstnance vedené na urovni pobocky platime pfimo. Pfispévky do téchto
fondd vykazujeme jako naklad ve Vykazu o uplném vysledku v dobé realizace.

Zivotni pojisténi zaméstnancu
Cast nakladd na Zivotni pojisténi zaméstnancd je nam alokovana ze spoleénosti MetLife Services

EEIG, MESL a MetLife Slovensko; tyto nase spole€nost pfimo nehradi. Tyto alokace vykazujeme
jako naklad ve Vykazu o uplném vysledku v dobé realizace.

PFispévky na zZivotni a dlouhodobé Urazové pojisténi zaméstnancli vedenych na urovni pobocky
platime pfimo. PFispévky do téchto fondu vykazujeme jako naklad ve Vykazu o Uplném vysledku
v dobé realizace.

Cast nasich priib&znych provoznich a personalnich naklad(i nesou spolegnosti MetLife Services
EEIG, MESL a MetLife Slovensko, které je nasledné nam a dalSim spole¢nostem nasi skupiny
vyuctovavaji.

4.11. Dan

Naklady na dan z pfijm0 predstavuji soucet aktualni splatné a odloZzené dané.

Aktualni dan

Aktualné splatna dan je odvozena ze zdanitelného pfijmu za fiskalni rok. Zdanitelny pfijem je
poloZka odlisna od polozky Zisk ve Vykazu o uplném vysledku, jelikoZz nezahrnuje pfijmové a
vydajové polozky, které jsou zdanitelné &i danové odeditatelné v jinych fiskalnich letech, ani
poloZky, které zdanitelné i odecitatelné nejsou nikdy. Zavazek za aktualni vymér dané je
stanoven na zakladé sazeb dané, které jsou v platnosti ke dni Vykazu o finanéni situaci.

Odlozena darn

Odlozena dan se odvozuje od rozdilu mezi ucetni hodnotou aktiv a pasiv v u€etni zavérce a
odpovidajicim danovym zakladem pouzitym pro vypocet zdanitelného pfijmu; vykazuje se dle
metody vykazu o finanéni situaci. Zavazek z odloZzené dané se obecné stanovuje pro vSechny
zdanitelné dodasné rozdily; aktivum z odloZzené dané se obecné zaucltovava pro vSechny
odecitatelné doCasné rozdily do té miry, do niz je pravdépodobné, Ze budou k dispozici zdanitelné
pfijmy, proti nimz bude mozno tyto odecitatelné docasné rozdily postauvit.

Ugetni hodnota aktiva z odlozené dané se reviduje ke kazdému vykaznimu dni Vykazu o finanéni
situaci a sniZzuje se pokud a do té miry, do niZ je pravdépodobné, Ze jiz nebudou k dispozici
zdanitelné pfijmy, proti nimz by bylo mozno aktivum ¢i jeho ¢ast dobyt zpét.
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Aktiva a pasiva z odlozené dané se ocefiuji dle sazby, kterou o¢ekavame v platnosti pro obdobi,
v némz bude zavazek urovnan i aktivum realizovano, a to na zakladé sazeb dané (i danové
legislativy), které jsou v platnosti ke dni Vykazu o financni situaci.

Hodnota aktiv a pasiv z odlozené dané odrazi darnové dusledky, které by nastaly, pokud
Spole¢nost dobude &i urovna ucetni hodnotu svych aktiv €i pasiv tak, jak oCekava k vykaznimu
dni.

Aktiva a pasiva z odloZzené dané se zapocitavaji, existuje-li vymahatelné pravo na zapocet
aktualnich danovych aktiv proti aktualnim darfovym pasivim, a pokud se tato vztahuji k dani
z pfijma vymeérené toutéz danovou spravou, a pokud Spole¢nost planuje urovnat sva aktualni
danova aktiva a pasiva v rezimu netto.

Aktualni a odlozena dari za ucetni rok

Aktualni a odloZzena dar se vykazuje jako vydaj €i pfijem ve Vykazu o Uplném vysledku, leda by
se vztahovala k polozkam uc¢tovanym pfimo do vlastniho jméni — v kterémzto pfipadé se dan
vykazuje rovnéz pfimo do vlastniho jméni — nebo je-li jejich zdrojem zauctovani fuze ¢i akvizice.

4.12. Rezerva na fuze

Vypocet emisniho azia pfi Upisu akcii za u€elem financovani reorganizaci (pfenos portfolia nebo
pohyby investic do dcefinych spolenosti v ramci skupiny) je zalozen na realné hodnotg&. Investice
do dcefinych spole¢nosti a aktiva / pasiva pfevedena na Spole¢nost se vykazuji ve zbytkové
ucetni hodnoté. Rozdil mezi realnou hodnotou vykazanou ve vlastnim jméni a uc¢etni hodnotou
vykazanou v netto aktivech resultuje v rezervu na fuze vykazanou ve vlastnim jméni. Tato rezerva
nepredstavuje realizovanou ani nerealizovanou ztratu.

4.13. Dividenda

Dividendy se vykazuji ve vlastnim jméni v den vyhla3eni.

5. Kliéové usudky v pripravé vykazt a hlavni zdroje nejistoty v odhadech

PFi aplikaci ucetnich postupt Spolecnosti, které jsou popsany v poznamce 4 vySe, musi dozorci
rada Cinit usudky, odhady a pfedpoklady ohledné zbytkové ucetni hodnoty aktiv a pasiv, neni-li
tato snadno zjistitelna jinak. Tyto odhady a jejich vychozi pfedpoklady jsou zalozeny na minulé
zkuSenosti a dalSich faktorech, které povaZzujeme za relevantni. Realizované vysledky se od
odhadu mohou lisit.

Odhady a jejich predpoklady revidujeme pribézné. Revize ucetnich odhadu vykazujeme ve
fiskalnim roce, kdy je odhad revidovan, pokud revize dopada pouze na tento rok; v roce revize a

ve vSech dalSich letech, tyka-li se revize sou€asného i budoucich let. Klasifikace produkti a
smluvni zavazky jsou jediné kliCové Usudky (mimo téch, jejichz soucasti jsou i odhady; ty jsou
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rozebrany zvlast nize), které dozorci rada ucinila pfi aplikaci U¢etnich postupl Spole¢nosti; tedy
ty, které maji nejvétsi dopad na vykazované Castky. Smlouvy uzavirané naSi spole¢nosti jsou
pojistné smlouvy (viz pozn. 4.4 vySe).

Hlavni zdroje nejistoty v odhadech

Nize rozebirame kli€ové pfedpoklady ohledné budouciho vyvoje a dalSi podstatné zdroje odhadni
nejistoty ke dni Vykazu o finan¢ni situaci, u nichz je podstatné riziko vzniku vyznamné Upravy
ucetni hodnoty aktiv a pasiv pro pfisti fiskalni rok.

Ocenovani zavazku z pojistnych smluv

Ocenovani zavazkl z pojistnych smluv rozebirame v poznamce 30.1 nize.

Odlozena darn

Ocenovani derivatu rozebirame v poznamce 19 nize.

OdloZené naklady na ziskdvani novych zakazek (DAC)

Aktivum DAC se vykazuje podle Cistych nakladud na ziskani zakazek a amortizuje se pfes dobu
trvani smlouvy v souladu s U€etnim postupem dle poznamky 4.3.3. Aktivum DAC ke dni Vykazu
o finanéni situaci je 9 miliont EUR (2018: 6 miliond EUR).
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6. Pojistné

Hrubé predepsané pojistné
Hrubé nezaslouzené pojistné
Hrubé zaslouzené pojistné

Postoupené pojistné
Postoupené nezaslouzené pojistné

Postoupené zaslouzené pojistné

Cisté predepsané pojistné
Cisté nezaslouzené pojistné

Cisté zaslouzené pojistné celkem

7. Ostatni prijmy

Ostatni pfijmy
Ostatni pfijmy celkem

8. Cisty investiéni pfijem

Cisty zisk z finanénich aktiv AFS
Realizovany zisk z finan¢nich aktiv AFS

Celkovy €isty zisk z investic

9. Prijem z provizi ze zajiSténi

PFijem z provizi ze zajisténi

Celkovy pfijem z provizi ze zajiSténi

2019 2018
€000 £000
72.020 62.944
(7.587) 4372
64.433 67.316
(52.362) (45.712)
6.377 (4.221)
(45.985) (49.933)
19.658 17.232
(1.210) 151
18.448 17.383
2019 2018
€000 €000

- 277

- 277

2019 2018
€000 €000
307 340

3 5

310 345
2019 2018
€000 €000
9.140 7.827
9.140 7.827
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10. Cisty devizovy zisk / (ztrata)

Celkem pohyby pfevodu cizich mén v roce 2019 vedly k Cistému zisku ve vysi 0,12 milionu EUR
(2018: Cista ztrata 0,07 milionu EUR); toto se vykazuje ve Vykazu o Uplném vysledku.

11. Uhrazené plnéni a pozitky oc¢isténé od zajisténi

2019 2018
€'000 €'000
Hrubé plnéni a pozitky 5.409 6.101
Postoupené plnéni a pozitky (4.188) (4.166)
Celkové pInéni a pozitky oCisténé o postoupené zajisténi 1.221 1.935
12. Zmény pojistnych zavazki ocisténé od zajisténi
2019 2018
€000 €000
Hruba zména pojistnych zavazku 572 958
Zmeény postoupenych pojistnych zavazku (431) 398
Celkova zména pojistnych zavazku ocisténa o postoupené zajisténi 141 1.356
13. Provize oci$téné od zajiSténi
2019 2018
€000 €000
Hrubé provize 44.859 38.845
Postoupené provize (28.165) (24.275)
Provize celkem, ocCisténé o zajisténi 16.694 14.570
14. Ostatni vydaje
2019 2018
€'000 €'000
Provozni naklady 6.166 4.182
Personalni naklady 2.350 1.731
Amortizace nehmotnych aktiv 373 27
Ostatni vydaje celkem 8.889 5.940
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Podstatna ¢ast prubéznych provoznich a personalnich nakladl je hrazena spole¢nostmi MetLife

Services EEIG, MESL a MetLife Slovensko, které nam tyto naklady nasledné uctuji. Podrobnosti
o téchto transakcich viz poznamka 36.

15. Odmény dozorci rady

2019 2018

€000 €'000

Celkova odména vyplacena nebo dluzena dozor¢im radnim za dotené 268 141
sluzby

66 20

Celkova hodnota penéz, pozitk( &i jinych aktiv, véetné akcii ale bez
akciovych opci, vyplacena nebo dluzena dozoréim radnim v ramci
dlouhodobych odménovacich planl za dotéené sluzby

Celkové prispévky zaplacené, vykazané jako zaplacené nebo dluzené za

fiskalni rok do planu penzijnich pozitku za dotéené sluzby

-Definované prispévkové plany 4 6
-Definované pozitkové plany - -

Platby tfetim osobam za sluzby dozorc&ich radnich - -

Hodnota uvérd, kvazitvérl a dal$ich pljéek dozoréim radnim (a spojenym - -
osobam) prominutych v tomto roce

338 167
Pocet dozor¢ich radnich, ktefi v rdmci plant spadajicich do tohoto oddilu
pobiraji penzijni pozitky
-Definované prispévkové plany 2 3

Celkova hodnota zisku z uplatnéni akciovych opci za fiskalni rok byla nulova (2018: 1.000 EUR).

V tomto fiskalnim roce neprobé&hly Zadné platby napojenym osobam (2018: rovnéz zadné).

vvvvvv

kompenzace za ztratu funkce. (2018: rovnéz zadna)

16. Odména auditora

V souladu s vyhlaskou Irské republiky €. 220/2010, kterou se provadi nafizeni EU o povinnych
auditech, poskytujeme nize rozpis nakladu na audit v nasi spole¢nosti ke dni 31. 12.
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2019 2018

€'000 €'000
Audit jednotlivych uctl 188 178
Ostatni neauditni sluzby 75 56
Ostatni ovérovaci sluzby - 83
Sluzby dariového poradenstvi - -
Celkova odména auditora 263 317

17. Personalni naklady

Priimérny mésicni pocet zaméstnancl véetné vykonnych radnich:

2019 2018
€'000 €'000
Finance 12 17
Provoz 15 16
Celkem 27 33

Podstatna ¢ast prabéznych provoznich a personalnich nakladl je hrazena spole¢nostmi MetLife
Services EEIG, MESL a MetLife Slovensko, které nam tyto naklady nasledné uctuji.

Celkové personalni naklady, v&etné téch preuctovanych viz vyse, za fiskalni rok jsou:

2019 2018

€000 €000
Vyplaty 2.020 1.365
Naklady na socialni pojisténi 218 123
Ostatni ndklady na penzijni pozitky 110 4
Ostatni naklady na odmény 2 239
Celkové personalni naklady 2.350 1.731

Ostatni naklady na odmény predstavuji nahrady nakladd zaméstnancll a naklady na vzdélani a
Skoleni.
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18. Odlozené naklady na ziskavani novych zakazek

2019 2018

€'000 €000
Pocatecni stav k 1. 1. 6.363 5.221
Kapitalizované naklady na provize 5.800 3.503
Celkem 12.164 8.724
Amortizovano za fiskalni rok (3.305) (2.357)
Pfevod z cizi mény (6) (4
Koncovy stav k 31. 12. 8.852 6.363

DAC vykazujeme ocisténé o zajisténi. Nakladova polozka DAC ve Vykazu o Uplném vysledku
v celkové vysi 2,5 milionu EUR (2018: 1,1 milionu EUR) sestava z kapitalizovanych nakladu na
provize ve vysi 5,8 milionu EUR (2018: 3,5 milionu EUR) a z amortizovanych nakladl na provize
ve vySi 3,3 milionu EUR (2018: 2,4 milionu EUR).

19. Zdanéni
18.1. Dail z pfijm0 vykazana v zisku 2019 2018
18.1.1 Aktualni dar €000 €'000
Aktualni dafiovy (naklad) / zvyhodnéni z pfedchoziho fiskalniho roku (196) 157
Aktualni dariovy naklad z tohoto fiskalniho roku (1.246) (895)
Aktualni dan celkem (1.442) (738)

18.1.2. OdloZena dari

Odlozené darové zvyhodnéni / (naklad) z pfedchoziho fiskalniho roku 499 (182)
Odlozeny dariovy zvyhodnéni / (naklad) z tohoto fiskalniho roku 434 (181)
Odlozena dan celkem 933 (363)
Celkovy danovy naklad vykazany v tomto ucetnim obdobi (509) (1.101)
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18.1.3. Celkovy dariovy néklad tohoto dafiového roku Ize dopoist z 2019 2018
ucetniho zisku nasledovné: €'000 €'000
Zisk pfed zdanénim 3.042 5.168
Darova povinnost vypoctena pfi bézné sazbé 12,5 % (2018: 12,5 %) (380) (646)
Upravy vykazané v tomto fisk&lnim roce k dani z minulych let 303 (25)
Vliv trvalych danové neodepsatelnych nakladu (45) 14
Vliv jiné darnové sazby pro pobocky v jinych zemich (387) (444)
Celkovy danovy naklad vykazany v tomto dariovém roce (509) (1.101)
18.2. Dari z pfijmu vykazand v ostatnim Uplném vysledku
Odlozena dan z pfijmu a vydaji vykazanych v ostatnim Gplném
vysledku
Revize realné hodnoty finanénich aktiv AFS (132) 111
Celkova odlozena dan vykazana v ostatnim uplném vysledku (132) 111
18.3. Vyrovnani zmény v aktivech a pasivech z odloZené dané 2019 2018
18.3.1. Aktivum z odloZené dané €'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 164 335
OdloZene dariové zvyhodnéni / (néklad) za uCetni obdobi 446 (33)
Upravy vykazané v tomto fiskalnim roce k odloZené dani z minulych let a
zménam sazby dané 379 (227)
Pohyb odlozené dané skrze ostatni Uplny vysledek (121) 89
Aktivum z odlozené dané celkem 868 164
18.3.2. Pasivum z odlozené dané 2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. (341) (261)
Upravy vykazané v tomto fiskalnim roce k odloZzené dani z minulych let a
zménam sazby dané 202 46
Pohyb odlozené dané skrze ostatni Uplny vysledek (11) 22
Naklad na odloZenou dan za u€etni obdobi (11) (148)
Pasivum z odloZzené dané celkem (161) (341)

41



MetLife Europe Insurance d.a.c.
Poznamky k u€etnim vykaziim (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

18.4. Aktiva a pasiva z odloZené dané 2019 2018
18.4.1. Aktivum z odloZené dané €'000 €'000
Rozdily mezi mistni rozvahou a rozvahou dle IFRS 1.225 149
Zauctovana ztrata 116 —
Rezerva na nezaslouzené pojistné (30) (30)
Odlozena dari skrze ostatni Uplny vysledek (69) 52
Ostatni mistni odloZzené polozky (374 ()
Aktivum z odlozené dané celkem 868 164
18.4.2. Pasivum z odloZené dané 2019 2018

€'000 €'000
Zauctovana ztrata — 118
Ostatni mistni odlozené polozky — 67
Odlozena dari skrze ostatni Uplny vysledek 9) 2
Rozdily mezi mistni rozvahou a rozvahou dle IFRS (152) (528)
Pasivum z odlozené dané celkem (161) (341)

Dle naSeho minéni jsou aktualni informace dostate¢né k tomu, abychom mohli vykézat aktivum
z odlozené dané ve vysi 0,9 milionu EUR (2018: 0,2 milionu EUR); to se pfevazné vztahuje
k podnikani v Irsku, Spanélsku a Rumunsku. Tamni pobo&ky byly vroce 2019 vydéleéné a
oCekavame, ze nadale budou. Dle naSeho minéni budeme schopni ziskat plnou hodnotu téchto
rozdilud, jelikoz je pravdépodobné, Ze bude k dispozici zdanitelny pfijem, proti némuz bude mozné
tyto doCasné odecitatelné rozdily uplatnit. V dusledku toho vykazujeme aktivum z odlozené dané
v pIné vysi.

Ke konci fiskalniho roku mame nevykazané aktivum z odlozené dané ve vysi 8 miliontil EUR (2018:
7 miliond EUR); to se vztahuje zejména k aktivim z odloZzené dané, ktera se vazi ke ztratam a
provizim v italské poboc¢ce (4 miliony EUR; 2018: 4 miliony EUR) a uleva na daf v zahrani¢i na
centrale (4 miliony EUR; 2018: 3 miliony EUR). Ztraty realizované v Italii Ize dle tamnich zakonu
drZet v uCetnictvi na neurcito.
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20. Rezerva na prevod cizich mén

2019 2018

€'000 €000
Pocatecni stav k 1. 1. (193) (216)
Pohyb za tento fiskalni rok (282) 23
Koncovy stav k 31. 12. (475) (193)
Smeénné kurzy cizich mén k 31. 12. jsou: 2019 2018
EUR:USD 1,1432 1,1432
EUR:CZK 25,7370 25,7370
EUR:RON 4,6550 4,6550
EUR:PLN 4,2512 4,2945

Pohyby sménnych kurzl za rok 2019 vedly k Cisté ztraté vykazované v ostatnim uplném vysledku
ve vysi 0,28 milionu EUR (2018: Cisty zisk 0,02 milionu EUR).

21. Rezerva na precenovani investic

2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. (264) 165
Pohyby za tento fiskalni rok
Cisty realizovany zisk / (ztrata) na aktivech AFS 697 (540)
Dan z nerealizovanych zisku skrze ostatni Uplny vysledek (132) 111
Koncovy stav k 31. 12. 301 (264)

Rezerva na pfecefiovani investic reflektuje kumulativni pfechod z metody amortizovanych
nakladu na metodu realné hodnoty v ocefiovani financnich aktiv v rezimu AFS.

22. Nemovitosti

2019 2018
€'000 €'000
Aktiva z uzivacich prav 23 -
Nemovitosti celkem 23 -

Podrobnéjsi rozpis aktiv z uzivacich prav viz pozn. 37.
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23. Nehmotna aktiva

2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 1.410 1.436
Odpis za fiskalni rok (373) (27)
1.037 1.409
Prevod mény (8) 1
Koncovy stav k 31. 12. 1.029 1.410

Nehmotné aktivum ma omezenou Zivotnost a vztahuje se k platbam nezavislym distributoriim
v Italii a Rumunsku za exkluzivni distribuéni prava pro nas8i spole¢nost. Amortizace je pomérna

k o¢ekavanym ziskim. Amortiza¢ni doba je od 5 do 10 let a kazdoro¢né se reviduje.

NaSe nehmotna aktiva revidujeme stran pfitomnosti znak( snizeni hodnoty ke kazdému dni
vydani Vykazu o finanéni situaci. V tomto fiskalnim roce k Zzadnému snizeni hodnoty nedoslo

vV v.s

(2018: rovnéz zadné).

Amortizace nehmotnych aktiv je uvedena ve Vykazu o Uuplném vysledku jako ostatni vydaje (viz

pozn. 14).

24. Finanéni nastroje
24.1. Kategorie finanénich nastroju

Uvéry a
AFs  Pohledavky/ Celkem

ostatni

zavazky
2019 2019 2019
€'000 €'000 €'000
Cenné papiry s pevnym Grokem 35.797 - 35.797
Hotovost a hotovostni ekvivalenty - 16.900 16.900
Pohledavky a ostatni aktiva - 20.226 20.226
Finanéni aktiva celkem 35.797 37.126 72.923
Obchodni a jiné zavazky - 33.709 33.709
Pohledavky uvérovych instituci - 167 167
Finanéni pasiva celkem - 33.876 33.876
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Uvéry a
AFg  Pohledavky/ Celkem

ostatni

zavazky
2018 2018 2018
€'000 €000 €'000
Cenné papiry s pevnym Grokem 33.605 - 33.605
Hotovost a hotovostni ekvivalenty - 31.734 31.734
Pohledavky a ostatni aktiva - 16.062 16.062
Finanéni aktiva celkem 33.605 109.972 143.577
Obchodni a jiné zavazky - 31.650 31.650
Pohledavky uvérovych instituci - - -
Financni pasiva celkem - 102.407 102.407

24.2. Méreni realné hodnoty pouzivana pro Vykaz o finanéni situaci

Nasledujici tabulka poskytuje analyzu finanénich nastroju ocerfiovanych po zauétovani v realné
hodnoté&; nastroje jsou seskupeny do tfid 1 az 3 podle miry, do niz je realnd hodnota pozorovatelna
v souladu s hierarchii realné hodnoty dle IFRS 13 — ,Mé&feni realné hodnoty".

o Meéfenirealné hodnoty tfidy 1 jsou odvozena od neupravenych cen totoznych aktiv i pasiv
kétovanych na aktivnich trzich.

e Méfeni tfidy 2 jsou odvozena ze vstupl jinych nez cen spadajicich do tfidy 1, které jsou
pro dané aktivum ¢i pasivum pozorovatelné; budto pfimo (tzn. z ceny) nebo nepfimo (tzn.
odvozenim z ceny).

e Méfeni tfidy 3 jsou odvozena z valuacnich postupl, které zahrnuji vstupy nezalozené na
pozorovatelnych trznich datech (nepozorovatelné vstupy).
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24.2.1. Finanéni aktiva vykazovana v realné hodnoté

Trida 1 Tiida 2 Tiida 3 Celkem

2019 2019 2019 2019

€000 €'000 €'000 €000

Cenné papiry s pevnym Grokem - 35.327 - 35.327
Celkem - 35.327 - 35.327
Trida 1 Tiida 2 Tiida 3 Celkem

2018 2018 2018 2018

€000 €000 €000 €000

Cenné papiry s pevnym Grokem - 33.605 - 33.605
Celkem - 33.605 - 33.605

K 31. 12. 2019 evidujeme cenné papiry s pevnym urokem splatné do jednoho roku v hodnoté 5
miliont EUR (2018: 5 miliont EUR); splatné pozdéji nez za jeden rok v hodnoté 30 miliond EUR
(2018: 28 miliona EUR).

V tomto ani pfedchozim roce nedoslo k pfesunim aktiv mezi tfidami 1 a 2.

V tomto ani pfedchozim roce jsme nevedli Zzadna aktiva tfidy 3.

24.2.2. Zména realné hodnoty pouze v duUsledku plateb jistiny a urokt (SPPI)

Finanéni  VSechna Finanéni V8echna Finanéni VSechna

) f Celkova : p Celkova ) . Celkova
aktiva ostatni P aktiva ostatni P aktiva ostatni P
s penéznimi finanéni horder?(l)rg s penéznimi finanéni hc;c?r?tl)rzz S penéznimi financéni horder?l)qg
toky SPPI aktiva toky SPPI aktiva toky SPPI aktiva
2019 2019 2019 2018 2018 2018 Zména Zména Zména
€'000 €000 €'000 €000 €000 €000 €'000 €'000 €'000
Cenné papiry
S pevnym 30.824 4.973 35.797 28.937 4.668 33.605 1.887 305 2.192
Urokem
Hotovost a
hotovostni 16.900 — 16.900 31.734 — 31.734 (14.834) — (14.834)
ekvivalenty
Celkem 47.724 4.973 52.697 60.671 4.668 65.339 (12.947) 305 (12.642)
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24.2.3. Uvérové hodnoceni finanénich aktiv dle SPPI

Financni aktiva, jejichz penézni toky jsou SPPI:

Cenné papiry s pevnym Hotovost a hotovostni

Grokem ekvivalenty

Realna Redlna

Hruba hodnota Hruba ahk?i?/nl())éi

ucetni aktiv bez ucetni nizkého

hodnota nizkého hodnota aver

uveér. rizika i

rizika

2019 2019 2019 2019

€'000 €'000 €'000 €'000
AAA 13

AA 1.017

A 23.020 - 15.785
BBB 6.787 - 1.102
Celkem 30.824 - 16.900

Cenné papiry s pevnym Hotovost a hotovostni

urokem ekvivalenty

Realna Redina

Hruba hodnota Hruba ;ﬁgﬂ?g

ucetni aktiv bez ucetni nizkého

hodnota nizkého hodnota aver.

uvér. rizika A

rizika

2018 2018 2018 2018

€'000 €'000 €'000 €'000
AAA 43

AA 1.006

A 22.985 - 25.954
BBB 4.946 - 5.737
Celkem 28.937 - 31.734

24.3. Systém fizeni rizika

Klicové kategorie rizika, kterym Spole€nost Celi, jsou riziko uvérove, trzni, likviditni, pojistné a
provozni.

Vytvofili a zdokumentovali jsme systém Fizeni rizika, jehoz cilem je zajistit, aby bylo riziko
spravovano v souladu s deklarovanou chuti k riziku Spole€nosti. Systém je alespon jednou ro¢né
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revidovan a schvalovan dozor&i radou a pribézné monitorovan Vykonnym vyborem pro riziko
(Executive Risk Committee) v zajmu zajisténi jeho trvalé vhodnosti a souladu se smérnici CBI
PoZadavky na corporate governance pojistnych spolec¢nosti, verze 2015.

Nas systém fizeni rizika aktualné sestava z téchto prvku:

e Strategie rizika a chut k riziku

e Ramec corporate governance

e Sada postupl stran rizika

e Organizacni vztahy a délba odpovédnosti
e Procesy fizeni rizika

Dale také aktivné pracujeme na identifikaci rizikovych udalosti, hodnoceni jejich dopadu na nase
podnikani a planovani reakci na jejich vysledky. Tuto Cinnosti povazujeme za nezbytnou pro
splnéni potfeb naseho vlastnika. Nas systém fizeni rizika je tedy postaven na firemnich principech
efektivni identifikace, méfeni, spravy, sledovani a vykazovani rizika.

V ramci smérnice Solvency Il se hlavni rizika Spole¢nosti kvantifikuji jako sou¢ast SCR. Hlavni
moduly SCR pro riziko fesi riziko trzni, upadku protistrany, pojistné a provozni; jako protivaha
k nim stoji pfinosy diverzifikace. Na zakladé nasich projekci a vykaz( pro rok 2019 méame
dostatecné prebytky aktiv k pokryti pozadavku SCR a dosazeni nasi cilové chuti k riziku.

24.4. Uvérové riziko

Uvérové riziko je riziko ztraty zptisobené neschopnosti dluznika uhradit platby dluzené véfiteli,
zde Spolecnosti. Hlavni zdroje uvérového rizika jsou v naSem pfipadé investi¢ni portfolio a
zajisténi. Ztraty avérového pivodu mohou také vznikat z pokladni¢nich ¢innosti (obchody na trhu
s penézi) a z derivatd.

BéZné zdroje investujeme v souladu s na$i investiéni smérnici a investicnim planem; nasim
investiénim spravcem je MetLife Investments Limited a / nebo externi investi¢ni spravce.

24.4.1. Uvérové riziko z hotovosti, hotovostnich ekvivalentd a kratko- a dlouhodobych investic

Neseme uvérové riziko uvérovych instituci, u nichz drzime hotovostni bilance. Hotovost a
hotovostni ekvivalenty drzime tfidy BBB a vy3Si; cenné papiry s pevnym urokem taktéz tfidy BBB
a vyssi.

DrZené cenné papiry s pevnym vynosem dle uvérového hodnoceni:
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Ekvivalentni rating dle Standard & Poor’s 2019 2018

€'000 €'000
AA 1.017 1.006
A 26.959 22.985
BBB 7.821 5.945
Celkem 35.797 33.605

Drzena hotovost a hotovostni ekvivalenty dle uvérového hodnoceni:

Ekvivalentni rating dle Standard & Poor’s 2019 2018

€'000 €'000
AAA 13 43
A 15.785 25.954
BBB 1.102 5.737
Celkem 16.900 31.734

24.4.2. Uvérové riziko z pohledavek

Neseme uvérove riziko z nam dluzenych pohledavek, zejména pohledavek ze zajistnych dohod a
z pojistného. Nam dluzené pohledavky maji ke dni 31. 12. 2019 hodnotu 20 miliont EUR (2018:
16 miliont EUR). K 31. 12. 2019 mély vSechny nam dluzené pohledavky a dalSi aktiva splatnost
do jednoho roku.

24.4.3. Uvérové riziko z predplatného

Neseme uveéroveé riziko schvalenych nezavislych spravci, kterym pfedplacime budouci sluzby.

24.4.4. Koncentrace uvérového rizika

Pravidelné monitorujeme a omezujeme expozici vU¢€i uvérovému riziku na urovni jednotlivych

protistran i agregatné. K 31. 12. 2019 nebyly pfekroCeny zadné limity (2018: rovnéz zadné).

24.4.5. Uvérové riziko ze zajistnych aktiv

Zajisténi pouzivame k redukci jistych pojistnych rizik. Extantni zajistné dohody nas vystavuji
uvérovému riziku, které nasledné spravujeme skrze omezeni expozice a dodrzovani stanovenych
smérnic. Hodnota zajistného aktiva k 31. 12. 2019 je 67 milioni EUR (2018: 62 miliond EUR).
NaSim hlavnim zajistitelem je spoleCnost ALICO US, jejiz hodnoceni dle
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Standard & Poor’s je AA—; nejvyznamnéjSim zajistnym nastrojem je dohoda o podilu kvot (95 %)
s ALICO US, ktera pokryva ILOE smlouvy v Italii, Rumunsku a Spanélsku.

24.5. Trzniriziko

Trzni riziko je riziko ztraty zplisobené zménou trznich cen nebo jejich volatility, véetné, mimo jiné,
urokovych sazeb, uvérovych spreadu, cen nemovitosti, inflace a fluktuace sménnych kurza.

Trzni riziko nepfijimame jako strategické. Nasim cilem je minimalizovat expozici vic&i trznimu
riziku, které vyvstava z naSeho pojistovnického podnikani. Nase Smérnice pro trzni riziko (Market
Risk Policy) stanovuje principy a postupy k identifikaci, méfeni, sprave, sledovani a dokumentaci
naseho vystaveni trznimu riziku.

Trzni riziko rozdélujeme pro potieby méfeni a spravy do téchto kategorii:

e Riziko sménnych kurzl — riziko ztraty zpUsobené fluktuaci sménnych kurzi nebo trzné
odvozené volatility sménnych kurzd. Riziko sménnych kurzd je pro nds omezené, jelikoz
vétsinu transakci provadime v nasi provozni méné, tedy EUR.

¢ Riziko urokové sazby — riziko ztraty zplisobené zménou vySe nominalnich nebo realnych
urokovych sazeb, uvérovych spreadu nebo trzné odvozené volatility urokovych sazeb.
Odhadovany dopad zvySeni vynosovych kfivek o jeden procentni bod na ostatni Uplny
vysledek je 0,8 milionu EUR (2018: 1,1 milionu EUR).

24.6. Likviditni riziko

Likviditni riziko je riziko toho, ze, ackoliv jsme solventni, nebudeme schopni bez dodatecnych
nakladl uvolnit dostateéné prostfedky k uhradé nasich finan€nich zavazk( ve Ihuté jejich
splatnosti. Sprava likviditniho rizika za u€elem zajistit, abychom byli vzdy schopni dostat svym
zavazkim v daném terminu, je kliCovym predpokladem dosazeni naSich obchodnich cili a
splnéni zakonnych pozadavkl. Soucasti dobrého fizeni likviditniho rizika je i sprava uvérového a
trzniho rizika, ktera podstatné sniZuje pravdépodobnost pfenosu uvérovych a trznich rizik do rizika
likviditniho. Likviditni riziko omezujeme aplikaci strukturovanych omezeni napfi¢ nasim
investi€nim portfoliem.

PFijimame likviditni riziko z nasledujicich zdroja:
o Rozdily mezi skuteénymi a odhadovanymi penéznimi toky
e Chovani pojisténych
e Pohroma
o Neprodejnost aktiv

Mame stanoveny kvantitativni a kvalitativni meze pro expozici vuci likviditnimu riziku, vetné
konkrétnich prvkl vySe uvedenych rizik, které nejsme ochotni pfijmout.

NaSe spole¢nost je vysoce likvidni; hlavni body uvadime nize:
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Pojistné plnéni

Ocekavané pInéni je v poméru k investovanym aktivim nizké; Cisty penézni tok je kladny.

Likvidita a kvalita aktiv

Odhadované pasivni penézni toky jsou odvozeny ze stfedniho odhadu pasiv dle Solvency Il, coz
je soucast procesu spravy zavazkl z aktiv.

Odhadované pasivni penézni toky jsou k 31. 12. 2019, dle mény, rozepsany nize:

Tok v EUR

vykaz v

Obdobi €'000
Do 1 mésice 4
Vice nez 1 a nejvice 3 mésice (153)
Vice nez 3 més., nejvice 1 rok 1.003
Vice nez 1 rok a nejvice 5 let (2.169)

Odhadované pasivni penézni toky jsou k 31. 12. 2018, dle mény, rozepsany nize:

Tok v EUR

vykaz v

Obdobi €'000
Do 1 mésice (96)
Vice nez 1 a nejvice 3 mésice 58
Vice nez 3 més., nejvice 1 rok 1.310
Vice nez 1 rok a nejvice 5 let (948)

Drzime vysoce diverzifikované, kvalitni portfolio likvidnich investic s pevnym Urokem. Nelikvidni
investice nedrzime.

24.7. Pojistné riziko

Spole¢nost se zabyva zejména poskytovanim pojisténi nedobrovolné ztraty zaméstnani (ILOE),
pojisténi mobilnich telefond (MPI) a cestovniho pojisténi jakozto doplikd hlavniho podnikani
v zivotnim pojisténi, které zajistuje spole€¢nost MetLife Europe d.a.c. (ME). PoCatkem roku 2019
jsme zacali prodavat Urazové a (nestatni) zivotni pojisténi v Polsku skrze volnost pfeshrani¢niho
poskytovani sluzeb v ramci EU (freedom of services, FOS). Rovnéz jsme zahajili pfipravy na
prodej uvérového zivotniho pojisténi v Némecku, rovnéz skrze FOS a zde ve spolupraci se
stavajicim distribuénim partnerem. Neprodavame pojisténi nezavisle mimo ramec nasi role
jakozto podpulrné spole¢nosti pro ME.
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Pojistné riziko pfedstavuje fluktuace Casovani, Cetnosti a zavaznosti pojistnych udalosti vzhledem
k oCekavanim Spole€nosti v dobé uzavieni pojistky; toto riziko vznika z povahy podnikani, kde
financni vydaje zavisi pfedevSim na ztraté zaméstnani pojisténych a Cetnosti propadlych pojistek.
Je zde také potencial pro naklady nad miru ofekavani pouzitych ke stanoveni cen produktd,
pFipadné pro dusledky upisu novych smluv v jiném objemu ¢i typovém slozeni, nez oCekavame.

Aktivné usilujeme o pfijimani pojistného rizika jen za pfiméfenou odménu, coz je soucasti naseho
strategického cile vydéle&ného rustu. Podminky jsou:

o Chut Spolecnosti k riziku a snaha omezit fluktuace finanéniho vysledku Spolecnosti. Toho
dosahujeme mimo jiné zajisténim. Specifika nasi chuti k riziku v téchto vécech jsou
zapracovana do strukturovanych omezeni, které jsou popsana v nasi smeérnici pro pojistné
riziko.

¢ Neupisujeme nové (tzn. nami aktualné nenabizené) typy pojistného kryti bez pfedchoziho
schvaleni dozorci radou.

Toto riziko spravujeme skrze limity a smérnice, které kvartalné monitoruje Vybor pro spravu
produktové nabidky.

Produkty ILOE nabizime pfevazné v Itdlii. Pojisténi ILOE je doplfikem uvérového bali¢ku, z néjz
Ize kryt pljcky a rekurentni dluhy, pfipadné zajiStovat pfijem. PInéni sestava ze splatky uvéru,
pfipadné mésicné se opakujiciho dluhu.

Navzdory proménlivé mife nezaméstnanosti jsou v Italii hlaSené pojistné udalosti prfevazné
konstantni; toto zfejmé ukazuje dopad systému Cassa integrazione guadagni (It: ,Fond pro
integraci pfijmu*; dale jen CASSA). Tento systém je vice méné jedinecny a funguje jako ,polstar®
— zameéstnanci nejsou v Italii tradiénim zplsobem propousténi; namisto toho zuUstava jejich
pracovni smlouva v platnosti a nadale pobiraji mzdu. V prabé&hu této doby mohou hledat jiné
zaméstnani, pfipadné se rekvalifikovat nebo jednat o navratu ktémuz zaméstnavateli.
Zaméstnanci se vykazuji jako nezaméstnani az tehdy, pokud se jim nepodafi sehnat jiné
zaméstnani, pfipadné se vratit do stavajiciho. Maximalni doba, po kterou fond CASSA hradi tento
rezim, je 12 mésicu. Dusledkem pro nas je snizeni dopadu naristu nezaméstnanosti na nase
podnikani.

Jelikoz nase italska pobocCka predstavuje vétSinu naSich hrubych rezerv, nemél by narust
nezaméstnanosti v ostatnich obsluhovanych zemich podstatny vliv na Vykaz o finan¢ni situaci.
MUzeme tedy uzaviit, ze naSe ztraty by pravdépodobné zustaly konstantni i za vyznamné
hospodarské recese.

Upisujeme velmi rozmanité portfolio pojistnych sluzeb, které pravidelné kontrolujeme stran vzniku
pripadnych koncentraci protistran. Pracovni tym odpovidajici za toto monitorovani je oddéleny od
persondlu, ktery nabizi a upisuje pojistné produkty.

Vyvoj objemu plnéni sledujeme v ramci vypoctd IBNR (viz pozn. 30.1).
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24.8. Provozni riziko

Provozni riziko je riziko ztraty vzniklé z nevhodnych nebo nefunk&nich internich procesu
Spolecnosti, personalnich problém( a selhani internich systému, jakoz i z externich udalosti.
PovaZujeme za nevyhnutelné, Ze k jistym ztratam z provoznich rizik dojde; mame nastavenou
roCni toleranci na takove ztraty.

Nasim cilem je provozni riziko udrzovat na pfijatelné arovni, o coZ usilujeme kombinaci dobrych
postupl pro spravu rizika a corporate governance, robustnich internich systémd a omezujicich
opatfeni, dobrou spravou svéfenych zdroju a pfipadné pouzitim strukturovanych finanénich limitd
a toleranci.

Mame zavedeny robustni systém zahrnujici (pisemné stanovené) postupy, limity pro rizika a
systémy fizeni a kontroly potfebné k implementaci, méfeni, sledovani, udrzovani a dokumentaci
veskerych podstatnych provoznich procesu.

25. Zajistna aktiva

Rozpis zmén zajistnych aktiv:

2019 2018

€000 €000

Pocatecni stav k 1. 1. 62.176 66,082
Postoupena zména zajistnych aktiv (431) 398
Postoupené nezaslouzené pojistné 6.377 (4,221)
68.122 62,259

Prevod cizich mén (842) (83)
Koncovy stav k 31. 12. 67.280 62,176

26. Pohledavky a dalSi aktiva

2019 2018

€000 €000

Dluzné pojistné 11.906 9.274
Dluzena vratka dané 2.825 2.975
Dobytné od zajistitele 2.460 1.578
Dobytné od spolupracovnikt 1.377 124
Aktivum z nezaslouzené provize 736 818
Ostatni pohledavky 626 955
Nabéhly trok 295 336
Ostatni pojistné pohledavky 1 2
Pohledavky a dal$i aktiva celkem 20.226 16.062
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27. Hotovost a hotovostni ekvivalenty

2019 2018

€000 €000
Hotovost v bance 16.016 30.652
Hotovostni ekvivalenty
Likviditni fondy 13 43
Bankovni vklady 871 1.039
Hotovostni ekvivalenty celkem 884 1.082
Hotovost a hotovostni ekvivalenty celkem 16.900 31.734

28. Nesplaceny akciovy kapital vykazovany jako vlastni jméni

2019 2018
€000 €000
Povoleny akciovy kapital:

100 milionu akcii v nominalni kusové hodnoté 1 EUR 100,000 100,000
2019 2019 2018 2018
pocet €'000 pocet €'000

Alokované, splacené a nesplacené:
Pocate¢ni stavk 1. 1. 2.048.388 2.048 2.048.388 2.048
Koncovy stav k 31. 12. 2.048.388 2.048 2.048.388 2.048
2019 2018
€'000 €'000

Vykazovano jako:
Nesplaceny akciovy kapital vykazovany jako vlastni jméni 2.048 2.048

Nesplaceny akciovy kapital vykazovany jako pasivum - -

Koncovy stav k 31. 12. 2.048 2.048
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29. Rezerva na flze a emisni azio
29.1. Rezerva na flze

2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 1.372 1.372
Pohyb v tomto u¢etnim obdobi - -
Koncovy stav k 31. 12. 1.372 1.372
29.2. Emisni &zio
2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 11.587 11.587
Pohyb v tomto u¢etnim obdobi - -
Koncovy stav k 31. 12. 11.587 11.587
30. Nerozdéleny zisk
2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 31.341 42.574
Zisk za ucetni obdobi 2.533 4.067
Vyplacena dividenda (12.868) (15.300)
Koncovy stav k 31. 12. 21.006 42.574

Dne 6. 12. 2019 Spolecnost vyplatila dividendu ve vysi 6,28 EUR na akcii, tedy celkem 12,9
miliond EUR (2018: 15,3 miliond EUR).

31. Aktuarni predpoklady
31.1. Stanoveni aktuarnich rezerv a souvisejici polozky vyzaduijici aktuarni pfedpoklady

() Hlavni metody

Hlavni rezervou pro produkty s jednim pojistnym je rezerva na nezaslouzené pojistné. Jeji vypocet
bere v Gvahu dobu pokrytou nevyCerpanym pojistnym z posledni platby pfed datem ocenéni.
Ostatni rezervy na produkty s jednim pojistnym a bé&zné produkty jsou rezerva na nahlasené
avSak zatim neschvalené pojistné udalosti (reported but not accepted, RBNA), rezerva na pravé
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vyplacené pinéni (claims in course of payment, CICOP) a rezerva na pojistné udalosti zatim
nenahlaSené (IBNR). Aktuarni rezervy a souvisejici polozky revidoval pIné kvalifikovany pojistny
matematik, a to s patficnym pfihlédnutim k aktuarnim principim relevantnim pro Géetni postupy
Spole¢nosti.

(i) Hlavni pfedpoklady pouZité pfi vypoltu aktuarnich rezerv a souvisejicich polozek:

o Pfedpoklad ocCekavaného poméru ztrat jakoZto procenta z pfedepsaného pojistného
oCisténého o zajisténi (na zakladé historické analyzy hlasSeni pojistnych udélosti nebo cen)
e Pfedpoklad maximalniho trvani pojistného pinéni ILOE

Shrnuti aktuarnich predpokladt

2019 2018
Vysledny pomér ztrat (% Cistého pojistného)** 1%-19% 1%-19%
Ocekavané trvani ILOE (let) 05-1 05-1

** IBNR se pocita podle sponzora; historicka zkusenost je pro rizné sponzory velmi razna.

(iii) Citlivost pfedpokladd

Rezervy na RBNA a CICOP stanovujeme za predpokladu, Zze zadné nahlasené udalosti
neodmitneme likvidovat. Zména tohoto predpokladu by podstatné snizila vysSi zavazku. U italské
pobolky nepfedpokladame, Zze by byly nékteré udalosti ukoneny pfed dobé&hnutim maximalni
zakonné doby, coz Cini odhad zavazku obezietnym. VSechny ostatni pobocCky pouzivaji
predpoklad nenulového procenta zamitnuti, ale objem udalosti ve stavu RBNA a CICOP v téchto
zemich je pomérné maly; v pfipadé Rumunska jsou tyto navic do vysoké miry zajistény.

Tam, kde se rezerva na IBNR pocitda metodou poméru ztrat, by zvySeni pfedpokladanych
vyslednych poméru vedlo ke zvySeni rezervy a naopak.

(iv) Dopad zmén predpokladt z minulého fiskalniho roku

Pfedpoklady se v pribé&hu roku vyznamné nezménily.

(v) Analyza splatnosti smluvnich zavazku

Smlouvy s jednim pojistnym maji trvani od 6 mésicl do 13 let; primeér je 5 let.

VétSina béznych smluv ma kratké trvani 1 mésic, které Ize prodlouzit pod stejnym Cislem pojistky.
V Portugalsku nabizime smlouvy s mési¢nim pojistnym s trvanim az 40 let. Vedeme i smlouvy
s b&znym pojistnym s trvanim 1 rok, které Ize prodlouzit pod stejnym Cislem pojistky.

56



MetLife Europe Insurance d.a.c.
Poznamky k u€etnim vykaziim (pokracovani)
za fiskalni rok kongéici 31. 12. 2019

(vi) ZkouSka dostate€nosti pasiv

Odpis provedeny v dusledku testovani dostate¢nosti pasiv, viz pozn. 4.3.2, je nulovy (2018:
rovnéz nula).

(vii) Vyvoj plnéni

IBNR je zaloZzeno pfevazné na metodé fetézového Zebfiku (chain ladder, viz pozn. 4.3.2). Ta
pouziva trojuhelniky pojistné udalosti k odhadu nakladu na pojistné udalosti existujici v dobé
uzavérky, ale zatim nenahlasené a nezlikvidované. Trojuhelnik pojistnych udalosti nize ukazuje
Cisté plnéni Spole¢nosti:

Rok 2013-
pInéni 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2005 Celkem
€000 €000 €000 €000 €000 €000 €000 €000

Rok
vzniku

2005 98 1.155 904 97 — — — 2.254
2006 137 1.096 509 2 2 — — 1.746
2007 255 660 120 18 11 — 1 1.065
2008 183 935 676 70 18 4 2 1.888
2009 934 6.909 1.319 123 18 16 9 9.328
2010 2.206 6.033 864 53 8 5 — 9.169
2011 1.740 4.615 706 27 — 5 1 7.094
2012 1.311 3.991 999 22 2 2 1 6.328
2013 1.501 3.639 240 30 15 4 1 5.430
2014 2.260 1.440 131 13 11 — 3.855
2015 1.374 647 80 8 6 2.115
2016 956 475 83 21 1.535
2017 654 515 56 1.225
2018 775 356 1.131
2019 577 577
Celkem 14.961 32.466 6.687 484 91 36 15 54.740

Udaje v tabulce vySe odpovidaji vykazim pro regulatora, v nichZ jsou povinnou poloZzkou.
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31.2. Rozpis zmén pojistnych zavazku

2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 2.798 3.619
Hruba zména pojistnych zavazk (572) (958)
2.226 2.661
PFrevod cizich mén (22) 137
Koncovy stav k 31. 12. 2.204 2.798

31.3. Rezerva na nezaslouzené pojistné (unearned premium reserve, UPR)

2019 2018

€000 €000

Pocatecni stav k 1. 1. 67.959 72.355
Hrubé nezaslouzené pojistné 7.587 (4.372)
75.546 67.983

Prevod cizich mén (257) (24)
Koncovy stav k 31. 12. 75.289 67.959

32. Obchodni a jiné zavazky

2019 2018

€'000 €'000

Pohledavky pojisténych a zprostfedkovatell 26.452 23.997
Pohledavky zajistitel(l 3.375 2.992
Ostatni zavazky a nabéhlé naklady 1.621 2.324
Pohledavky spolupracovniku 1.156 1.497
Splatna dan 597 498
Prepusténé nezaslouzené provize 484 342
Najemni zavazky 24 -
Obchodni ajiné zavazky celkem 33.709 31.650

Ke dni 31. 12. 2019 byly pozdé&ji neZ za jeden rok splatné najemni zavazky ve vysi 20.000 EUR.
VSechny ostatni obchodni a jiné zavazky mély splatnost do jednoho roku.
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33. Odlozené prijmy z poplatkt

2019 2018
€'000 €'000
Pocatecni stav k 1. 1. 2.802 2.153
PFijem ze zajistné provize kapitalizovany v u€etnim obdobi 2.592 2.091
Amortizace za u€etni obdobi (1.788) (1.442)
Koncovy stav k 31. 12. 3.606 2.802

OdloZeny pfijem z poplatkdl ve vysSi minus 0,8 milionu EUR (2018: minus 0,6 milionu EUR) ve
Vykazu o Uplném vysledku sestava z kapitalizovaného pfijmu z provizi ve vysi 2,6 milionu EUR
(2018: 2,1 milionu EUR) a amortizace za fiskalni rok ve vySi minus 1,8 milionu EUR (2018: minus
1,4 milionu EUR). Tyto polozky souviseji se zajisténim podnikani italské pobocCky u spolecnosti
Compass.

34. Rezervy
2019 2018
€'000 €'000
Rezerva - 73

Ke dni 31. 12. 2019 nevedeme rezervu na restrukturalizaci (2018: 73.000 EUR).

35. Pohledavky uvérovych instituci

2019 2018
€'000 €'000
Pohledavky uvérovych instituci 167 -

Pohledavky Uvérovych instituci za nami sestavaji z preerpani bankovnich ucta.

36. Transakce s propojenymi osobami
36.1. Bilance udtt s dcefinymi spole¢nostmi naseho koneéného vlastnika

Bilance evidujeme s nasledujicimi dcefinymi spole€nostmi naseho koncového vlastnika MetLife
Inc.:
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Pojistné PInéni

2019 2019

Zajisténi €'000 €'000
ALICO US 32.406 (29.007)

MetLife Recko

Ke konci
roku Pojistné
2019 2018
€000 €000
13.933 31.918

Ke konci

PInéni roku
2018 2018
€'000 €000
(28.971) 10.586
18

Bilance zajistnych ucta prepoustime a pfijimame od ostatnich dcefinych spolenosti spole€nosti

MetLife Inc.

Prijato Vydano

2019 2019

Obchodné-provozni néklady €'000 €'000
MetLife Europe d.a.c. — 1.061
MetLife Services Slovakia — —
MetLife International Holdings LLC — —
MetLife Europe Services Limited — 4
MetLife Services Sp z.0.0. — —
MetLife Services EEIG — 782

Ke konci
roku Pfijato
2019 2018

€'000 €000

1.228 —

123 —
24 —
(198) —

Ke konci

Vydano roku
2018 2018
€000 €000
1.142 104
102 —
1.294 —

4 9

1.996 (1.538)

Znacna Cast prabéznych provoznich a personalnich nakladd je nam

dcefinymi spole¢nostmi spole€nosti MetLife Inc.

Prijato Vydano

2019 2019

Investiéni poradenstvi a sprava investic €'000 €'000
MetLife Investments Limited - 16

Ke konci
roku Pfijato
2019 2018
€000 €000

preuctovavana ostatnimi

Ke konci

Vydano roku
2018 2018
€000 €000

14

Toto se tyka poskytovani investi¢né poradenskych a manazerskych sluzeb nasi spole¢nosti jinou

dcefinou spole¢nosti spole¢nosti MetLife Inc.

Prijato Vydano

2019 2019

Vyplacenéa dividenda €'000 €'000
MetLife EU - 12.868

Ke konci
roku Pfijato
2019 2018
€000 €000

Ke konci

Vydano roku
2018 2018
€'000 €000

15.300

V tomto fiskalnim roce jsme vyplatili dividendu ve vysi 12,9 milion EUR (2018
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36.2. Odmeény vyznamnych vedoucich pracovniku

,Vyznamni vedouci pracovnici® jsou ti, ktefi maji opravnéni a odpovédnost za planovani, fizeni a
ovladani €innosti Spole¢nosti, at' jiz pfimo &i nepfimo. Naklady na tyto pracovniky zahrnuji odmény
nevykonnych dozor€ich radnich, které vyplacime pfimo. VSichni ostatni vyznamni vedouci
pracovnici jsou placeni jednou Ci nékolika napojenymi spoleCnostmi; tyto naklady jsou nam
Castecné zpétné uctovany. Naklady na odménovani vyznamnych vedoucich pracovnikd, pfimé i
preuctované, za tento fiskalni rok jsou:

2019 2018

€'000 €'000
Dlouhodobé pozitky - -
Kratkodobé pozitky 207 88
Odstupné - -
Pozitky zalozené na akciich 47 7
Pozitky po odstupu z funkce 4 4
Odmeény vyznamnych vedoucich pracovnikt celkem 258 99

37. Prondjem

Najemni pasivum ocefujeme jako pfitomnou hodnotu zbyvajicich plateb najemného, kde
diskontni sazba je IBR v den vzniku najmu. Sazba je 6 %. PolozZky z vykazu o finan¢ni situaci a
vykazu o uplném vysledku podrobnéji rozepisuiji tabulky niZe:

37.1. Castky vykazované ve vykazu o finanéni situaci

Ve vykazu o finanéni situaci uvadime tyto ¢astky souvisejici s pronajmem:

2019
€'000
Aktiva z uzivacich prav
Nemovitosti 23
23
Najemni pasiva
Kratkodoby pronajem 4
Dlouhodoby pronajem 20
24
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37.2. Castky vykazované ve vykazu o Uplném vysledku

Ve vykazu o Uplném vysledku uvadime tyto ¢astky souvisejici s pronajmem:

2019
€'000
Odpisy aktiv z uzivacich prav
Nemovitosti 5
Naklady na aroky 2

Celkovy objem hotovosti vydané na pronajem v r. 2019 byl 6.000 EUR (2018: nula).

38. Sprava kapitalového rizika

Nas kapital spravujeme v zajmu zajisténi pokraCovani nasi €innosti. Nase kapitalova struktura
sestava z kratkodobych investic a vlastniho jméni nalezejiciho akcionafim vlastnika, které dale
sestava z emitovaného kapitalu, kapitalovych pfispévku a nerozdéleného zisku, viz pozn. 28 a 30.

NasSe podnikani podléha zakonnym pozadavkim, které predepisuji druh, kvalitu a koncentraci
investic a objem aktiv drzenych v mistni méné k pokryti zavazk.

Usilujeme o to, abychom nas kapital spravovali tak, aby byl vynos pro akcionafe maximalni za
pfedpokladu udrZovani adekvatni povinné solvence. Dozoréi rada kapitalovou strukturu
pravidelné reviduje a uréuje vhodny objem kapitalu k vykonavani ristovych plant Spole¢nosti za
predpokladu adekvatni solvence dle standardu Solvency Il.

VZzdy drzime aktiva nad hladinou minimalniho kapitalu nutného k podnikani; bereme pfi tom ohled
na zplUsob vypocétu hodnoty zavazku a pojistna a provozni rizika naSich produktd v souladu
s pozadavky dle Solvency Il. V tomto fiskalnim roce jsme dostali externim pozadavkim na kapital.

39. Kapitalové zavazky

K 31. 12. 2019 nevedeme Zadné kapitalové zavazky.

40. Bezprostiedni viastnik

Nasim bezprostfednim vlastnikem je spole¢nost MetLife EU; kone¢nym vlastnikem je americka
spole¢nost MetLife Inc. NaSe ucetni vykazy a vysledky konsolidované vykazuje spole¢nost
MetLife Inc. Sidlo MetLife Inc. je na adrese 200 Park Avenue, New York, 10166-0188, stat New
York, USA.

41. Rozdily vykazli oproti US GAAP

2019 2018
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€'000 €'000

Rozdily v prostiedcich vlastnika
Prostfedky vlastnika dle IFRS 35.839 45.891
Nepovolena nehmotné aktiva 128 164
Odlozena a predplacena dari 114 (15)
Rozdily nac¢asovani 60 74
36.141 46.114

Rozdily v zisku za Ucetni obdobi
Zisk dle IFRS 2.533 4.067
Odlozena a predplacena dan 145 (14)
Nepovolena nehmotna aktiva (36) (43)
Rozdily nagasovani (115) 94
2.527 4.104

42. Udalosti po uzavérce Vykazu o finanéni situaci

Dopad viru COVID-19 je dusledkem udalosti, k nimz doSlo po uzavérce ucetnich vykazl
Spole¢nosti pfipadajici na den 31. 12. 2019; na zakladé toho jej povazujeme za udalost po
uzavérce rozvahy nezakladajici upravy.

V mezidobi od 31. 12. 2019 do data sepsani této zpravy doséhla nakaza virem COVID-19 rozméru
pandemie. Narodni vlady a obchodni spole€nosti pfijaly ve snaze omezit Sifeni nakazy opatfeni
jako zakazy cestovani, karanténa a socialni distancovani. Tato opatfeni narusila vykon
obchodnich ¢innosti a zplsobila zpomaleni hospodarstvi a znacnou volatilitu na financnich trzich.
NaSe spoleCnost pfeSla na plan pro udrzeni podnikani v chodu, vjehoz ramci vétSina
zaméstnancu pracuje z domova, kdykoliv je to mozné. Spole€nost v tuto chvili neni schopna
vycislit ani odhadnout dopad situace na svuj provoz, podnikani, finanéni vysledky ani financni
kondici.

Obecné plati, ze v ramci smérnice Solvency || musi pojistovny v EU trvale udrZzovat zasobu vlastni
hotovosti k pokryti tzv. Kapitalovych pozadavk( na solvenci (Solvency Capital Requirement,
SCR). Objem této rezervy je stanoven na bazi rizika a umozriuje pojistovnam absorbovat i znaéné
ztraty, a tim také zvySit davéru drziteld a beneficientl pojistnych smluv v to, Ze z téchto smluv
bude i nadale fadné a v&as plnéno.

Na zakladé valuace dle Solvency Il z 31. 12. 2019 a naSeho vlastniho hodnoceni solvence a rizik
pro rok 2019, se i pfes nastup pandemie COVID-19 (ktera je prozatim ucetni udalosti po uzavérce
rozvahy nevyzadujici upravu) nemame duvod domnivat, Ze bychom v planovacim Casovém
horizontu nebyli schopni dostat minimalnim pozadavkim na kapital nebo SCR.

Predstavenstvo zhodnotilo potencialni dopad nakazy COVID-19 na Spole¢nost a doslo k zavéru,
Ze Spolecnost bude ucetni vykazy nadale pfipravovat na zakladé o¢ekavani, ze podnikani bude
pokradovat na neurcito (going concern).
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43. Schvaleni Guéetnich vykazu

Dozorci rada schvalila ucetni vykazy k 1. 4. 2020.
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